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SUMARIO EXECUTIVO

Contextualizacao do Projecto

O Projecto de Aceleragao Digital de Angola (PADA) é financiado pelo Banco Mundial. Tem como
Mutudrio o Governo de Angola (GdA) e o Instituto de Modernizagdo Administrativa (IMA) como
Proponente do Projecto. O projecto tem uma duracgdo de 5 anos e um ambito geografico nacional, com

énfase nas comunidades periurbanas e rurais e nos grupos vulneraveis.

A implementacdo do Projecto é coordenada pela Unidade de Implementacao do Projecto (UIP), sob
tutela do IMA, e considera o envolvimento de 11 parceiros institucionais de diferentes sectores da

Administracdo Publica.

O objectivo central do PADA é acelerar a inclusdo digital e a adopc¢ao de solugdes digitais inovadoras
que contribuam para o avanco da economia digital em Angola, promovendo o acesso equitativo a
servicos publicos digitais, oportunidades econémicas e competéncias digitais, sobretudo em regides

periurbanas e rurais, que actualmente tém menor cobertura tecnolégica.

O projecto é estruturado em cinco componentes principais:

=  Componente 1: Inclusdo Digital em regiGes periurbanas e rurais;

=  Componente 2: Plataforma Digital para prestacdo de servicos publicos;
=  Componente 3: Oportunidades Digitais para a diversificacdo econémica;
= Componente 4: Gestdo do Projecto, Monitorizagdao e Avaliagao;

= Componente 5: Componente de Contingéncia de Resposta a Emergéncia.

As actividades do projecto decorrerdo em todo o territério nacional. Nesta fase, as localizagbes
especificas dos subprojecto ainda ndo sdao conhecidas dado que a sua definicdao dependera de critérios
técnicos, estudos de viabilidade, prioridades sectoriais e disponibilidade de financiamento. Prevé-se que
as localizagbes dos subprojectos sejam identificadas progressivamente durante a fase de

implementagdo, a medida que os estudos e processos de selecgdo forem concluidos.

Objectivos do Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS)

Os principais objectivos do QGAS sdo: i) Avaliar os riscos e impactes ambientais e sociais associados
aos subprojectos do PADA,; ii) Definir procedimentos operacionais e medidas de mitigacdo a serem
acompanhadas pelas partes executoras do PADA,; iii) Estabelecer mecanismos de monitorizagdo,
consulta e participagdo das partes interessadas; iv) Identificar lacunas legais e institucionais entre o
contexto nacional e os requisitos do Banco Mundial; v) Reforgar a capacitacdo institucional e garantir a

implementacao de medidas de prevenc¢ao, mitigacao e compensacdo de impactes.
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O QGAS é um documento dindmico e adaptativo, sendo actualizado conforme as exigéncias técnicas,

legais e contextuais da implementacdo dos subprojectos.

Impactes ambientais e sociais do PADA

A implementacdo do PADA reveste-se de vdrios impactes positivos, dos quais se destaca: Criacdo de
empregos digitais; Aumento da conectividade em zonas remotas e vulnerdveis; Fortalecimento da
literacia digital, da escolaridade e do acesso a servigos publicos online; Impulso a inovagdo tecnoldgica,
através da promocdo de hubs digitais e start-ups; Reforco da infra-estrutura de telecomunicagdes;
Promocdo da inclusdo de grupos vulneraveis, como pessoas com deficiéncia e minorias etnolinguisticas;

e Criacdo de oportunidades econdmicas locais e estimulo a economia digital nacional.

Apesar dos beneficios, o PADA pode gerar riscos ambientais e sociais significativos, nomeadamente:
Desmatamento e alteracdo de solos durante obras civis; Deslocamento fisico e/ou econémico de
comunidades; Riscos a salde e seguranga ocupacional e comunitdria relacionados com obras civis;
Poluicdo, ma gestdao de residuos e materiais perigosos, incluindo residuos electrénicos; Ameacas a
seguranca cibernética e privacidade dos dados; Afectacdo de patrimdnio cultural e possiveis violagdes
de direitos humanos; Desinteresse ou exclusdo de partes interessadas; e Aumento da desigualdade de

género e exclusdo de grupos vulnerdveis, caso ndo sejam adoptadas medidas adequadas de inclusao.

Estrutura de implementacao e gestao

A implementacdo do QGAS e do PADA é assegurada por dois tipos de entidades:

= Unidade de Implementacdo do Projecto (UIP): responsavel pela gestdo operacional diaria,
incluindo gestdo financeira e aquisices, monitorizacdo e avaliacdo das actividades do
projecto, elaboracdo de planos de trabalho e orgcamentos, gestdo ambiental e social,
coordenacdo e implementacdo dos programas associados ao projecto;

= Empresas contratadas: responsaveis pela execucdo de subprojectos e pela implementacéo
directa das medidas ambientais e sociais.

O PADA prevé a existéncia de dois mecanismos de reclamagao coordenados pela UIP:

= O mecanismo de reclamagdes geral do Projecto — disponivel a qualquer parte interessada,
incluindo os trabalhadores directos da UIP, que pretenda interagir com o Projecto, incluindo
parceiros institucionais, fornecedores de servicos, publico em geral e populacGes afectadas
pelo projecto, sob a gestdo da UIP, designado por Mecanismo de Gestdao de Reclamagdes
(MGR);

= O mecanismo de reclamag¢des dos trabalhadores do Projecto, preparado em consonancia
com os requisitos da NAS 2, acessivel as diferentes categorias de trabalhadores relacionados
com o Projecto, incluindo trabalhadores directos, trabalhadores contractados e
trabalhadores de fornecimento primario, de acordo com Plano de Gestdao de Mao-de-Obra
(PGMO).

IMA
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Conformidade legal e normativa

O QGAS foi elaborado com base:

= Na legislacdo nacional, cobrindo dreas como ambiente, ordenamento do territério,
tecnologias de informacao, trabalho, direitos humanos e patriménio;

= Nos Acordos Multilaterais assinados por Angola nas dreas de biodiversidade, alteracdes
climaticas, residuos, género, trabalho e telecomunicacées;

= Nas Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial, com destaque para as Normas
Ambientais e Sociais (NAS) 1 a 10 (excepto NAS 9);

= Nas Directrizes de Meio Ambiente, Saude e Segurancga (DASS) do Banco Mundial;

= Em outras directrizes internacionais aplicdveis em termos de gestdo de salde e seguranca
ocupacional e gestao de residuos electrénicos;

= Na andlise das lacunas legais entre os requisitos nacionais e as exigéncias internacionais, que
foram colmatadas com politicas e procedimentos adicionais no QGAS.

Orgamento e Capacitagao

O orcamento do QGAS esta integrado nos custos totais do projecto e cobre: i) Elabora¢do de termos
de referéncia; ii) Levantamentos de linha de base; iii) Estudos de impacte, de viabilidade e planos de
gestdo; iv) AuscultacGes e consultas publicas; v) Formacgdo e capacitacdo institucional (incluindo o plano
de capacitacdo do IMA previsto no PCAS; e vi) Concepcdo, Implementacdo e Gestdo do Mecanismo de

Reclamacgdo (MR).

As accbes de formagcdo e sensibilizacgdo abrangem temas relacionados com:
Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, gestdo de riscos ambientais e sociais, planos de gestdo
ambiental e social, Violéncia Baseada no Género/ Exploracdo e Abuso Sexual/ Assédio Sexual
(VBG/EAS/AS), saude comunitaria, salde e seguranga ocupacional, ndo discriminacdo e mecanismo de

reclamacgao.

Procedimentos e Monitorizagdo

Os procedimentos operacionais do QGAS incluem:

= Triagem e categorizagdo de riscos ambientais e sociais por subprojecto;

= Definicdo de requisitos técnicos nos contractos;

= Estudos e planos de gestdo adequados a tipologia do subprojecto;

= AuscultagGes e consultas publicas e envolvimento de partes interessadas;

= Gestdo e resolucdo de reclamacgdes;

=  Monitorizagdo continua, com relatdrios periddicos;

=  RevisOes adaptativas dos planos, conforme mudancas nos riscos e impactes;

= Refor¢co da capacidade institucional da UIP, das empresas contratadas e dos parceiros
institucionais.



1. INTRODUCAO

O Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS) do PADA foi elaborado para apoiar a devida diligéncia
ambiental e social das actividades financiadas pelo Banco Mundial no ambito do Projecto de Aceleracao
Digital de Angola (PADA). O Projecto tem como objectivo principal acelerar a inclusio digital e a adopc¢ao
de solucdes digitais inovadoras para o fortalecimento da economia digital em Angola, com incidéncia
em todo o territério nacional, dando especial atencdo as regiGes periurbanas e rurais e aos grupos

vulneraveis.

O PADA é implementado pelo Instituto de Modernizacdo Administrativa (IMA), sob tutela do Governo
de Angola, com o apoio técnico e financeiro do Banco Mundial. As actividades do Projecto incluem
intervencdes em infra-estruturas digitais, plataformas de servigos publicos, promocado de oportunidades

econdmicas digitais e actividades de gestdo, monitorizagdo e resposta a situacGes de emergéncia.

O QGAS foi preparado em conformidade com o Quadro Ambiental e Social (QAS) do Banco Mundial,
com as respectivas Normas Ambientais e Sociais (NAS) e com a legislacdo e a regulamentag¢do ambiental,

social e laboral aplicavel da Republica de Angola.

O objectivo geral do QGAS é identificar, avaliar, prevenir, minimizar, mitigar e gerir os potenciais
riscos e impactes ambientais e sociais negativos associados as actividades do projecto, assegurando que
sejam implementadas de forma consistente com as Normas Ambientais e Sociais (NAS) do Banco

Mundial e com os requisitos legais nacionais.

Especificamente, o QGAS visa:

a) Identificar e avaliar os potenciais riscos e impactes ambientais e sociais do Projecto e dos seus

subprojectos, propondo medidas de mitiga¢do adequadas;

b) b) Estabelecer procedimentos para a triagem, avaliagdo, aprovacdo e implementagdo ambiental e

social das actividades;

c) c) Definir papéis e responsabilidades institucionais, bem como os procedimentos de monitorizagcao

e reporte;

d) d) Identificar as necessidades de recursos humanos, formacgdo, capacitacdo e assisténcia técnica

para a implementacao eficaz do QGAS;

e) e) Estabelecer mecanismos para consulta publica, divulgacdo de informacdo e gestdo de

reclamacoes;

f) ) Definir os requisitos orcamentais para a implementacao das disposicGes do QGAS.

—_ : B A i
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O presente QGAS é um documento vivo, serd actualizado sempre que necessario em funcdo da
evolugdo do projecto, e suportara a elaboragdo de outros estudos e planos mais detalhados, como seja o
caso dos Estudos de Impacte Ambiental e Social (EIAS), dos Planos de Gestdo Ambiental e Social (PGAS),
dos Planos de Gestdo de Residuos (PGR) e de outros planos de gestdo necessarios para a mitigacdo de

riscos e impactes, a desenvolver por partes contratadas pelo PADA.

O QGAS deve ser lido em conjunto com os restantes instrumentos ambientais e sociais preparados
para o PADA, nomeadamente o Plano de Envolvimento de Partes Interessadas (PEPI), o Plano de
Compromisso Ambiental e Social (PCAS), o Quadro de Politicas de Reassentamento (QPR), os
Procedimentos de Gestdo de Mao-de-Obra (PGMO), o Plano de Prevencdo e Exploracdo e Abuso
Sexual/Assédio Sexual (EAS/AS) e o Plano de Gestdo de Residuos Electrénicos (PGRE).

De referir ainda que esta versao inclui as auscultacdes as partes interessadas realizadas na fase de
elaboracdo dos instrumentos e sera actualizada assim que as restantes auscultacGes estiverem

concluidas?.

O QGAS do PADA encontra-se organizado em 11 capitulos:
1. Sumario executivo;

Introducao;

Descricdo do projecto;

Quadro legal e institucional;

Linha de base;

Riscos e impactes;

Medidas de mitigacao;

Procedimentos e modalidades de aplicagao;

W K N U R WD

Orgamento estimado;
10. Envolvimento de partes interessadas, divulga¢do e consultas;

11. Mecanismos de reclamacao.

Em anexo apresenta-se o formuldrio de triagem ambiental e social a aplicar aos subprojectos do
PADA.

1 AuscultagBes incluidas nesta versdo: comunidades rurais e periurbanas (Matala, Cabala e Luau) e grupos vulneraveis,

IMA

nomeadamente, mulheres, pessoas com deficiéncia e minorias étnico linguisticas (Luau, Catete e Kapeque). Auscultagdo em curso:

Start-ups na area das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC), Provedores de Telecomunicag¢Ges e Energia, Estudantes
universitarios finalistas e investigadores em TIC, Organiza¢des Ndo Governamentais (ONG) e AssociacGes representantes da
Sociedade Civil e Instituigdes Publicas.
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2. DESCRICAO DO PROJECTO

O Projecto de Aceleracdo Digital de Angola (PADA) visa responder aos desafios estruturais da inclusdo
digital e ao aproveitamento das oportunidades da economia digital, num contexto em que o acesso a
internet, aos servicos digitais e as competéncias tecnoldgicas continua a ser desigual no territdrio
nacional. O projecto reconhece que a expansao da economia digital é um factor determinante para o

crescimento econdmico, a modernizac¢ao do Estado, a criagdo de emprego e a inclusdo social.

O objectivo principal do PADA é acelerar a inclusdo digital e a adopcdo de solugdes digitais inovadoras
para o avanco da economia digital em Angola, com incidéncia nacional e especial enfoque nas regides
periurbanas e rurais, bem como nos grupos vulneraveis, incluindo mulheres, jovens, pessoas com

deficiéncia e minorias etnolinguisticas.

O Projecto é financiado pelo Banco Mundial e implementado pelo Instituto de Modernizacdo
Administrativa (IMA), que coordena a execuc¢do técnica, administrativa, financeira, ambiental e social

das actividades, através da Unidade de Implementacdo do Projecto (UIP).

O PADA apresenta impactes positivos relevantes, dos quais se destacam a criacdo e qualificacdo de
emprego digital num sector com baixa representatividade na economia nacional; a criagdo de emprego
local associado a obras civis e instalacdes; o aumento da conectividade digital em dreas remotas e
desfavorecidas; o aumento da literacia, da escolaridade e da inclusdo digital; o aumento dos servigos
publicos online; o reforco de infra-estruturas de telecomunicagdes; a alavancagem de hubs tecnolégicos
ligados a tecnologia e a inovacdo; e o aumento das empresas de tecnologia da informacdo e
comunicacdo (TIC), como seja o caso de empresas de software, start-ups digitais, empresas de infra-

estrutura TIC, comércio e servigos online, e empresas criativas digitais.

No entanto, devido a natureza das intervengdes previstas, o projecto pode igualmente gerar riscos e
impactes ambientais e sociais, sobretudo associados a obras civis, instalacdo de infra-estruturas
tecnoldgicas, mobilizacdo de mdao-de-obra, producdo de residuos electrénicos, riscos a saude e
seguranca ocupacional, aquisicdo de terras, desigualdades no acesso digital e riscos relacionados com
ciberseguranca e protec¢do de dados. Os impactes devem ser previamente mitigados pelo mutuario,

pelo proponente do projecto e pelas partes interessadas envolvidas na execugdo do projecto.

O PADA tem como principais beneficidrios:
a) Comunidades periurbanas e rurais com baixa conectividade digital;
b) Entidades governamentais de dmbito central, provincial e local;
c) Empreendedores digitais/ start-ups;
d) Funciondrios da Administragdo Publica;

e) Instituicdes de ensino superior; e

IM,
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f)  Grupos vulnerdveis e minorias étnico linguisticas.

O PADA esta estruturado em cinco componentes principais, descritas de forma resumida abaixo.

2.1. Componente 1: Inclusao Digital nas Regioes Periurbanas e Rurais

A componente 1 tem como objectivo aumentar o acesso digital e a literacia digital através da
proliferacdo de mais e melhores acessos, como seja o caso da disponibilizacdo de banda larga em areas
remotas, fornecimento de dispositivos inteligentes a populacdes desconectadas, formacdo em
competéncias digitais a populagcdo vulneravel, transferéncia de conteddos online sobre
empreendedorismo. As principais actividades incluem:

1) Construcdo, reparacao e modernizacdo da infra-estrutura de telecomunicagdes, incluindo redes

de fibra dptica e “redes de acesso de ultima milha”;

2) Instalacdo de torres, antenas e cabos de telecomunicacdes;

3) Criacdo e gestdo de espacos comunitdrios digitalmente equipados (como laboratdrios de

informatica);

4) Fornecimento de dispositivos inteligentes a populacdes conectadas;

5) Promocgao da literacia digital e de competéncias digitais basicas;

6) Aquisicdo de servicos de banda larga por periodos prolongados;

7) Reforma institucional e regulatéria do sector das telecomunicagdes.

As principais actividades desta componente envolvem obras civis (abertura de caminhos, escavagoes)
e instalagdo e uso de equipamentos tecnoldgicos (antenas, produtos com metais perigosos). Em termos
ambientais, os riscos do PADA vao estar associados a (a) impactes directos das obras, incluindo residuos
de construcdo e demoli¢do, (b) ao funcionamento das instalagGes e edificios, incluindo residuos
organicos, domésticos e ndo domésticos, e (c) a producgdo de residuos electronicos. Do ponto de vista
social, os principais riscos estao relacionados com a necessidade de aquisicdo de terras, influxo de mao
de obra, discriminagdo, desigualdade de oportunidades, acidentes de trabalho, doengas associadas a
Seguranca e Saude Ocupacional (SSO), doencas transmissiveis e casos de violéncia baseada no
género/Exploracdo e Abuso Sexual/ Assédio Sexual (VBG/EAS/AS). A tabela com informacdo detalhada

acerca do subprojecto, tipo de actividades e potenciais impactes negativos encontra-se no Anexo VI.

IMA

2.2. Componente 2: Plataforma Digital para a Prestacao de Servigos Publicos

A componente 2 visa desenvolver a infra-estrutura publica digital para expansao de servigcos publicos

e administrativos da Janela Unica do Servico Publico e reforco da interoperabilidade do IMA. As
actividades incluem:

= Desenvolvimento de plataformas digitais, sistemas de interoperabilidade e portais de

servigos publicos;



= Digitalizagdo de servigos administrativos prioritarios;

= (Criacdo de sistemas de identificacdo e autenticacdo digital,

= Desenvolvimento de quadro legais, regulamentares e estratégicos relativos a transformacao
digital, ciberseguranca e protecc¢do de dados;

= |Implementag¢do de quiosques digitais em edificios governamentais e comunitarios;

= Criacdo do Centro de Operacdes de Seguranca (COS);

=  Programas de capacita¢do técnica e sensibilizacdo.

Esta componente tem um enfoque em obras civis menores, prevendo-se, portanto, que os riscos
socioambientais e relacionados com SSO sejam mais reduzidos. Para além dos impactes
socioecondmicos e em SSO identificados na Componente 1, esta componente pode ainda ter impactes
tecnoldgicos na sociedade, fundamentalmente associados a discriminacdo (desigualdade no acesso e
enviesamento algoritmico) e a seguranca (violacdo da privacidade e da protec¢do de dados pessoais e
ataques cibernéticos). A tabela com informacdo detalhada acerca do subprojecto, tipo de actividades e

potenciais impactes negativos encontra-se no Anexo VI.

2.3. Componente 3: Oportunidades Digitais para a Diversificagdo Econdmica

A componente 3 centra-se nas oportunidades digitais para a diversificacdo econdmica tendo em vista
a dinamizacdo do ecossistema de empreendedorismo digital, o fomento do emprego digital, a criacdo

de conteudos digitais, a melhoria das acessibilidades digitais e das competéncias digitais.

Esta componente inclui essencialmente subprojectos de assessoria e assisténcia técnica, e a
aquisicdo de hardware e software. Neste ambito destaca-se:
= O reforgo da capacidade institucional através da criacdo de portais electrénicos, fomento de start-
ups, programas universitarios para desenvolver empreendedores digitais;
= O apoio ao desenvolvimento de novas empresas digitais e
= A elaboragdo e implementagdo da estratégia nacional de forma¢do em competéncias digitais

(basicas, intermédias e avangadas), com foco na capacitacdo de jovens e pessoas desempregadas.

Os impactes socioambientais desta componente estdo sobretudo relacionados com o consumo
energético, residuos electrénicos, discriminacdo e desigualdade de oportunidades e VBG/EAS/AS. Os
impactes de SSO resultam de condi¢des gerais de trabalho, aspectos psicossociais e de saude mental,
ergondmicos, transmissdo de doencas e VBG/EAS/AS. Devido a incorporacdo tecnoldgica esta
componente pode ainda ter impactes tecnolédgicos decorrentes da discriminagdo (enviesamento
algoritmico) e seguranca de dados. A tabela com informacdo detalhada acerca do subprojecto, tipo de

actividades e potenciais impactes negativos encontra-se no Anexo VI.

2.4. Componente 4: Gestao do Projecto, Monitorizacao e Avaliacao

IM/
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A componente 4 assegura o apoio técnico e financeiro a implementacdo do projecto e mediacdo dos
resultados, nomeadamente as salvaguardas ambientais e sociais, o aprovisionamento, a gestdo

financeira, a monitorizacdo e avaliagdo e a capacitagao.

2.5. Componente 5: Contingéncia de Resposta a Emergéncia

A componente 5 cobre, entre outros, aspectos relacionados com desastras climdticos e naturais e
emergéncias de saude publica, com a facilitacdo de pagamentos emergenciais a grupos vulnerdveis de
pessoas e apoio a micro, pequenas e médias empresas. Procura também responder a desafios imediatos

de liquidez que visem a reducdo das demissdes e a ocorréncia de faléncias.

2.6. Abrangéncia Geografica e Localizagao dos Subprojectos

O PADA tem uma abrangéncia de actuagdo nacional, com maior foco nas regiGes periurbanas e rurais
e nas areas com grupos vulneraveis, nomeadamente, mulheres, pessoas portadoras de deficiéncia e
minorias etnolinguisticas. Ao longo da implementacdo do projecto serdo identificados os locais onde
serdo desenvolvidos os subprojectos. O Anexo VII contém a abrangéncia dos subprojectos das
componentes 1, 2 e 3. As comunas associadas ao tipo de zonas geograficas assinaladas nesse anexo

encontram-se em fase de identificacdo e serdo definidas ao longo da implementac¢do do Projecto.

2.7. Arranjos institucionais e parceiros institucionais

O PADA serd implementado com base no arranjo institucional descrito no anexo VIIl. O IMA serd
responsavel, de forma geral, pela implementagdo do Projecto. A Unidade de Implementag¢do do Projecto
(UIP), vinculada ao IMA, é responsavel pela implementagdo geral e coordenacgdo diaria do Projecto,

supervisdo, monitorizagdo e reporte das actividades, incluindo a gestdo ambiental e social.
O arranjo institucional do PADA encontra-se esquematizado no Anexo VIII.

O PADA sera implementado pelo IMA, com o apoio de 11 parceiros institucionais: Ministério das
Telecomunicagdes, Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo Social (MINTTICS), Ministério da Acgdo
Social, Familia e Promocdo da Mulher (MASFAMU), Direccdo Nacional de Registos e do Notariado do
Ministério da Justica e dos Direitos Humanos (MINJUSDH), Instituto Angolano de Comunicag¢des
(INACOM), Agéncia de Proteccdo de Dados (APD), Instituto Nacional de Fomento da Informacdo
(INFOSI), Escola Nacional de Administracdo e Politicas Publicas (ENAPP), Instituto de Emprego e
Formacao Profissional (INEFOP), Fundo de Apoio Social (FAS), Instituto Nacional de Apoio as Pequenas
e Médias Empresas (INAPEM) e Banco Nacional de Angola (BNA).

IMA
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3. POLITICAS, REGULAMENTOS E LEIS

Este capitulo descreve o enquadramento juridico, regulamentar e institucional relevante para a
gestdo dos riscos e impactes ambientais e sociais associados as actividades do PADA e inclui: (i) o quadro
juridico nacional aplicavel, (ii) o sistema nacional de avaliacdo e licenciamento ambiental, e (iii) a
articulagdo com as Normas Ambientais e Sociais (NAS) do Banco Mundial, incluindo a identificacdo das

principais lacunas face ao quadro nacional.

3.1. Quadro juridico de Angola

O PADA sera implementado em conformidade com a legislacdo ambiental, social e laboral em vigor
em Angola, assim como 0os compromissos internacionais ratificados pelo Estado Angolano. O quadro
juridico nacional estabelece principios e obrigacdes relevantes para a proteccdo ambiental, a saude e
seguranca no trabalho, direitos laborais, a ndo discriminacdo, a protec¢do de grupos vulneraveis e a
gestdo de dados pessoais, aspectos directamente relacionados com os riscos e impactes potenciais do

projecto.

A Tabela 1 apresenta as principais politicas, leis e regulamentos nacionais relevantes e directamente
aplicdveis as actividades do Projecto. Ndo obstante, outros enquadramentos legais nacionais podem ser
activados durante a implementacdo do QGAS, em funcdo dos objectivos e actividades a desenvolver nos

subprojectos do PADA.

Tabela 1 — Quadro juridico relevante para implementagao do PADA.

Designagao Referéncia Descri¢ao e relevancia para as actividades do projecto

Lei de Bases do Ambiente Lein.25/98 de 19de  Estabelece o dever genérico de defesa do ambiente e uso
Junho sustentavel dos recursos naturais e a obrigatoriedade de
realizacdo de procedimentos de Avaliagdo Ambiental em projectos
susceptiveis de ter implicagdes sobre o ambiente. E relevante para
todas as actividades do Projecto com potenciais impactes
ambientais.

Decreto Presidencial
n.2 194/11 de 7 de
Julho

Responsabilidade por
Danos Ambientais

Estabelece as responsabilidades pelo risco e degradagdo do
ambiente baseado no principio do “poluidor-pagador” de modo a
prevenir e reparar danos ambientais.

Decreto Executivo n.2
87/12 de 24 de
Fevereiro

Regulamento sobre
Consulta Publica

Estabelece as normas de realizagdo das Consultas Publicas no
ambito dos projectos sujeitos a AlA, garantindo a participagdo das
partes interessadas.

Termos de Referéncia

para a Elaboragao de EIA

Regulamento sobre
Gestdo de Residuos

Decreto Executivo n.2
92/12 de 1 de Margo

Decreto Presidencial
n.2 190/12 de 24 de
Agosto

Aprova os formuldrios de registo de projectos e estabelece as
directrizes orientadoras para a elaboragao de estudos sujeitos a
Avaliagdo de Impactes Ambientais.

Estabelece as regras gerais relativas a gestdo, armazenamento,
transporte e eliminagdo de residuos. E relevante para a gestdo de
residuos electrénicos e residuos de obras de pequena escala
associados ao Projecto.
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Designacao Referéncia Descri¢do e relevancia para as actividades do projecto

Lei do Urbanismo e do
ordenamento do
Territorio

Lei de Terras

Lei da Expropriagdo de
Utilidade Publica

Lei Geral do Trabalho

Lei de Segurancga e saude
no Trabalho

Lei de Proteccao de
Dados Pessoais

Lei das Comunicagoes
Electrénicas e dos
Servigos da Sociedade da
Informagdo

Lei de Protecgdo das
Redes e Sistemas
Informaticos

Politica Nacional para a
Igualdade e Equidade de
Género (PNIEG)

Constitui¢do da
Republica de Angola

3.2.

Lei n.2 3/04 de 25 de
Junho

Lei n.29/04 de 9 de
Novembro

Lein.21/21 de 7 de
Janeiro

Lei n.2 7/15 de 15 de
Junho

Lein.2 26/22

Lein.222/11, de 17
de Junho

Lein.2 23/11 de 20
de Junho

Lein.2 7/17 de 16 de
Fevereiro

Decreto Presidencial
n.2 222/13, de 24 de
Dezembro

Diario da Republica
n.2 23 de 5 de
Fevereiro de 2010

Define principios de planeamento territorial e uso do solo,
relevantes para a localizagado de infra-estruturas fisicas do
Projecto.

Estabelece o regime juridico das terras e direitos fundiarios.
Aplicavel caso ocorram necessidades de ocupagdo temporaria de
terrenos ou serviddes administrativas.

Estabelece os principios e regras de expropriagao por utilidade
publica por Orgdos competentes da Administragdo Publica.
Relevante caso exista aquisicdo de terras.

Regula as relagGes laborais, condigdes de trabalho, direitos e
deveres dos trabalhadores e empregadores. Aplicavel aos
trabalhadores do Projecto, consultores e prestadores de servigos.

Estabelece normas de prevencgdo de riscos profissionais e
proteccdo da salude e seguranca dos trabalhadores. Relevante par
actividades de instalagdo, manutencgdo e operagao.

Regula o tratamento de dados pessoais, incluindo os dados
sensiveis. Tem uma grande relevancia para as plataformas digitais,
sistemas de informagdo e servigos electrénicos apoiados pelo
Projecto.

Estabelece o quadro juridico das comunicagdes electrénicas, TIC e
servigos digitais. Inclui os principios de inclusdo, equidade social e
proteccao do ambiente. Essencial para a implementagao do PADA.

Estabelece o seu regime juridico de proteccdo do ciberespaco
nacional e da segurancga digital. Relevante para a estdo de riscos
cibernéticos e protecgdo dos sistemas do Projecto.

Visa a promogao da igualdade e equidade de género, actua sobre
a prevengao da Violéncia Baseada no Género, com medidas que
visam identificar e punir os agressores, enquanto inclui
mecanismos de protecgdo as vitimas.

Consagra os principios fundamentais do Estado de direito, direitos
humanos, igualdade, ndo discriminagdo e protec¢do do ambiente,
aplicaveis de forma transversal a todas as actividades do Projecto.

Avaliacao ambiental e social nacional e licenciamento

A autoridade nacional responsdvel pela gestdo do processo de Avaliagao de Impacte Ambiental (AIA)

e licenciamento ambiental em Angola é o Ministério do Ambiente (MINAMB), através dos seus servigos

competentes, em particular a Direc¢do Nacional do Ambiente.

O processo de AIA em Angola é regulado pelo Decreto n.2 54/15 e inclui, resumidamente, as

seguintes etapas:

= Submissao de pedido e triagem ambiental, com base na tipologia, localizacao e dimensao do

projecto;
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= (Classificagdo do projecto numa categoria ambiental;

= Elaboragdo do estudo ambiental exigido (quando aplicével);
= Consulta publica, nos casos previstos;

= Andlise técnica e decisdo pela autoridade competente;

= Emissdo da licenga ambiental, condicionada ao cumprimento das medidas de mitigagdo
aprovadas.

3.3. Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial e principais lacunas face
ao quadro nacional

O Projecto seguira as Normas Ambientais e Sociais (NAS) e as Directrizes Ambientais, de Saude e

Seguranga do Grupo Banco Mundial.

As normas ambientais e sociais do Banco Mundial aplicadveis as actividades do projecto estdo

resumidas na Tabela 2.

Tabela 2: Resumo das NAS do BM aplicaveis ao PADA e a sua aplicabilidade.

Normas Ambientais e Sociais (NAS) Relevancia para o Projecto

__________________________________________________________________________________________}y
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Normas Ambientais e Sociais (NAS) Relevancia para o Projecto

trazem frequentemente beneficios as
comunidades, incluindo emprego, servicos e

oportunidades para o desenvolvimento econdmico.

NAS 5. Aquisicdo e Reassentamento Involuntario
de Terras: Descreve a reinstalagdo involuntdria,
referindo-se tanto a deslocagdo fisica como a
deslocagdo econdmica resultante da aquisicdo de
terrenos do projecto.

NAS 6. Conservacao da Biodiversidade e Gestao
Sustentavel dos Recursos Naturais Vivos:
Reconhece que proteger e
biodiversidade e a sua capacidade de mudar e
evoluir é fundamental para um desenvolvimento

sustentavel.

conservar a

NAS 7. Povos Indigenas/Comunidades Locais
Tradicionais Historicamente Desfavorecidas da
Africa Subsaariana (PI/CLTHDAS): Reconhece que
os Povos Indigenas, cuja identidade social difere dos
grupos dominantes nas sociedades nacionais, estdo
frequentemente entre os segmentos populacionais
mais marginalizados e vulnerdveis.

NAS 8. Patriménio cultural:
importancia do patriménio cultural
geracGes presentes e futuras.

Reconhece a
para as

NAS 10: Envolvimento das Partes Interessadas e
Divulgacdo de Informagdes: Reconhece a
importancia de um processo de envolvimento
aberto e transparente das partes interessadas. O
envolvimento eficaz das partes interessadas pode
melhorar a sustentabilidade ambiental e social dos
projectos, melhorar a aceitagdo e oferecer
contribuicdes significativas para a concepgdo e
implementacgdo eficaz do projecto.

As actividades de construgdo e operagdo poderdo perturbar as
comunidades na area de influéncia do projecto por meio da geragao de
ruido, emissdo de poeiras e GEE, do aumento da producdo de residuos
solidos, também podem ser gerados impactes sociais relacionados a
questdes de interacgdes de trabalhadores com a comunidade local.

A construgao de obras civis pode gerar necessidades de aquisi¢cdo de terras
com potenciais impactes de deslocagao fisica e econémica para as Pessoas
Afectadas pelo Projecto (PAP) que precisam de ser compensadas e ver os
seus meios de subsisténcia restabelecidos.

As areas de implementacdo do projecto ainda ndo sdo conhecidas. Esta
NAS serd analisada caso a caso, aguando da elaboragdo de cada EIAS.

As areas de implementagao do projecto ainda ndo sdo conhecidas. Esta
NAS serd analisada quando definidas as areas.

Os locais ou areas que pertencem ao patrimonio cultural conhecido,
constam do inventario nacional de sitios do patriménio. O projecto nao
desenvolvera actividades que possam estar nesses locais. Para consulta o
mutuario obtera os dados fornecidos pelo Ministério da Cultura (MINCULT),
para garantir, que ndo haverd impactes em areas classificadas como
patrimoénio.

Também serdo respeitados todos os sitios de patriménio cultural

identificados durante o envolvimento das partes interessadas.

O Mutuario esta comprometido em promover o envolvimento das partes
interessadas, por meio de consultas publicas para garantia de uma
abordagem participativa, inclusiva e culturalmente apropriada.

Em diversas componentes, a legislagdo nacional e as normas do Banco Mundial, estdo alinhadas. A

legislacdo angolana fornece base suficiente para gerir os aspectos ambientais e sociais das actividades

propostas no ambito deste projecto.
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4. POTENCIAIS IMPACTES AMBIENTAIS E SOCIAIS E
MEDIDAS PADRAO DE MITIGACAO

Este capitulo descreve os principais potenciais riscos e impactes ambientais e sociais associados as
actividades do PADA e as respectivas medidas de mitigacdo a serem aplicadas, tendo em consideragao

as diferentes fases do projecto.

A analise foi realizada com base nas actividades previstas para as diferentes componentes do PADA
e no contexto ambiental e social de Angola, com especial enfoque nas zonas periurbanas e rurais. A

Tabela 3 resume os potenciais impactes negativos e as respectivas medidas de mitigacao.

Tabela 3: Resumo dos potenciais impactes negativos associados ao projecto e medidas de mitigagao.

Perda da biodiversidade - Minimizacdo de movimentacgdo de terra no projecto e desmatamento, quando

~ inevitavel
Erosdo do solo

~ . - Estabilizacdo de taludes e contengdo de encostas
Degradacdo do habitat s s

- Controle de erosdo e assoreamento

D ESEET D - Protecc¢do do solo durante obras
e alteragdo do
solo - Reabilitagdo pds-obra (replantagdo de vegetacdo nativa, nivelamento e

recomposicdo do solo e monitorizagdo da estabilidade e da qualidade do solo)

- Compensagdo e restauragdo ambiental (reflorestamento compensatério e
restituicdo de habitat e da biodiversidade)

- Controle e monitorizagdo (antes, durante e apds a obra)

Reassentamento fisico e/ ou  -ldentificar varias areas de actividades da comunidade no inicio do projecto,
econdmico das populagdes planeando a escolha de rotas alternativas, o planeamento de desvios

~ . temporarios de trafego e a localizagdo de estaleiros no local de trabalho.
Afectacdo dos meios de

Deslocamento A . ~ . .. o
subsisténcia -Evitar perturbagGes nas actividades sociais e econdmicas que tornam a

fisico e/ou , . 0
.. comunidade economicamente sdlida.
econémico das
comunidades - No caso de ndo ser possivel evitar o deslocamento proceder a justa
compensacgdo das Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP) através do pagamento
de indemnizagdes ao custo de reposi¢do e ao restabelecimento dos meios de
subsisténcia.
Acidentes de trabalho -Garantir assisténcia médica e medicamentosa a todos os trabalhadores.
Afectagdo da Doengas ocupacionais -Criar um Codigo de Conduta para os trabalhadores que defina um cddigo de
Saude e . .. comportamento com as comunidades locais.
Problemas psicossociais
seguranga . . . . -
. - Assegurar que sejam realizadas as Analises de Perigos das actividades (Job
ocupacional

Hazard Analysis) e a preparagao de procedimentos especificos estandares de
acordo com os perigos identificados (Standard Operating Procedures-SOP).
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Assegurar que os trabalhadores sejam treinados para a correcta execugao de
tarefas e actividades consideradas de risco, como trabalhos em altura,
escavagoes, em areas confinadas, entre outras.

Garantir o uso de equipamentos de protec¢do individual e colectiva sempre que
necessario para mitigar riscos de SSO.

-Garantir um ambiente de trabalho seguro e saudavel.

Poluigao visual -Optimizar o transporte de trabalhadores e materiais para reduzir o nimero de

- viagens e veiculos necessarios para as actividades do Projecto.
Polui¢do sonora

- - Medi e i licaveis.
Pl e ¢ FaEas edidas de mitigacdo da qualidade do ar aplicaveis

-Aplicagdo de controlos rigorosos sobre o hordrio das actividades, em especial
as que geram elevadas emissdes de ruido, com uma proibigdo total do trabalho
nocturno.

Poluigdo das aguas e do solo

-Maximizar a separagao fisica entre as fontes de ruido do Projecto e os
Poluicdo receptores sensiveis.

- Assegurar que combustiveis e outros produtos e residuos perigosos sejam
armazenados em areas cobertas, de acesso controlado e que disponham de
dispositivos de contengdo secundaria com capacidade de 110% da totalidade
dos produtos armazenados.

- Assegurar que os trabalhadores sejam treinados para a implementagdo de
medidas de resposta a derrames acidentais de produtos quimicos e outros
contendo hidrocarbonetos, com vistas a conter a contaminagao.

Exposigdo a doengas e -Restrigdo do acesso as zonas de construgdo e aos acampamentos de

impacte na satde publica trabalhadores.

Poluicdo ambiental -Sinalizagdo clara das zonas de perigo.

Acidentes rodoviarios -Informar a administragdo local e as comunidades sobre o aumento de trafego

. . planeado e as medidas de seguranga associadas a serem utilizadas.
Conflito Social

-Colocar informagGes de seguranga aplicaveis aos trabalhos de construgao no
local de apoio, proibindo o acesso a estranhos e a necessidade de utilizagdo de
equipamento de protecgdo individual para os trabalhadores. Verificar

Afectacdo da periodicamente se estdo visiveis.

Saude e
seguranca das
comunidades

-Promover acgdes de sensibilizagdo, nomeadamente junto das criangas, sobre os
riscos associados as actividades de construgao.

-A Area do Projecto (e outras areas que possam ser necessarias
temporariamente para estacionamento e armazenamento de materiais) deve
ser vedada de modo a evitar qualquer potencial intrusao.

-Assegurar que a posi¢ao das instalagdes e as zonas de exclusdo estao
claramente assinaladas com sinais compreensiveis para a populagdo local.

-Notificar as autoridades, associagGes e grupos populacionais relevantes sobre
as fases do Projecto, actividades, planos de desenvolvimento da construgao,
calendario, rotas dos camides, etc.
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-Desenvolver e implementar um programa de resposta a emergéncias incluindo
equipamento de emergéncia e pessoal treinado.

-ldentificar as areas povoadas e reduzir as perturbagdes através do
planeamento adequado das actividades do projecto.

-Assegurar o desenvolvimento e a implementagao de procedimentos que
incorporem medidas para responder as preocupagoes de todas as partes
interessadas relevantes, protocolos de envolvimento e comunicagdo em caso de
incidentes que envolvam a populagdo local, mecanismo de feedback.

-Para evitar a propagac¢do de doengas com a possivel chegada de trabalhadores
de fora das comunidades locais, devem ser realizadas ac¢des de sensibilizagao
dos trabalhadores para as doengas relacionadas com a dgua e os cuidados de
higiene e, sobretudo, para as doengas sexualmente transmissiveis.

-Desenvolver uma politica e um plano de gestao para reduzir a transmissao de
DST, incluindo o VIH/SIDA.

-Criar um programa de conteudo local para gerir o emprego de pessoas das
comunidades locais.

-Manter uma boa comunicagdo e um bom envolvimento das partes interessadas
com as comunidades locais, através de meios culturalmente apropriados.

-Estabelecer um mecanismo de reclamagao acessivel as comunidades locais.
-Limitar a velocidade em zonas densamente povoadas.

- Colocar placas de sinalizagdo nas vias utilizadas pelo projecto indicando as
areas de travessia de pedestres (por exemplo, proximo a escolas e hospitais) e
animais.

-Campanhas de sensibilizagdo sobre seguranga para as comunidades locais,
incluindo criangas e pessoas com limitagGes de mobilidade.

-Melhoria da sinalizagao para veiculos e pedes, especialmente em zonas
densamente povoadas.

Impacte social e integragdo

comunitaria Preparagdo e implementacdo de um Plano de Envolvimento das Partes

Discriminagdo e Interessadas que abranja as comunidades locais (incluindo grupos vulneraveis),

Desigualdade de acesso para além de outras partes interessadas e afectadas, a fim de assegurar uma

pelas partes comunicacdo adequada, a divulgagado de informacGes relevantes e o
Resisténcia Social

Desinteresse

interessadas envolvimento das partes afectadas e interessadas, garantindo que as
Concorréncia (afectacdo de  informagdes sdo divulgadas nas linguas locais relevantes e de uma forma
lucros, concorréncia acessivel e culturalmente adequada.
comercial)
Danos ou desrespeito por -Identificar e dar prioridade para evitar sempre que possivel os sitios do
Afectagéo do bens culturais ou naturais patriménio cultural antes do levantamento do tracado.
Patrimdnio
cultural -Preparar um procedimento de descoberta fortuita, que deve incluir regras para

o controlo arqueoldgico na fase de construcao.
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Desrespeito
pelos Direitos
humanos

Aumento do
Consumo de
energia

Ma Gestdo dos
residuos e
materiais
perigosos

Afectacdo na
Seguranga
cibernética e
protecgdo de
dados

Desrespeito pelos direitos
humanos, nomeadamente
direitos laborais, condi¢des
de trabalho, trabalho
forgado e trabalho infantil

Violéncia baseada no
género

Exploragdo e abuso sexual

Impactes nos saldrios,
condigdes de trabalho,
alojamento dos
trabalhadores,
despedimentos e impactes
laborais

Discriminagdo no local de
trabalho

Discriminagdo de grupos
vulneraveis (idosos,
mulheres e criangas) ou de
individuos, devido a
exclusdo social

Aumento do consumo de
energia e
consequentemente
aumento da pegada de
carbono

Sobrecarga da rede eléctrica
local

Descarte inadequado
Polui¢do e contaminagao
ambiental

Ataques cibernéticos
Vazamento de dados

Falhas operacionais

-Notificar imediatamente o servigo local competente se forem descobertos
artigos valiosos ou de valor inestimavel, tais como moedas, utensilios,
artefactos, estruturas ou outras reliquias geograficas ou arqueoldgicas.

-Providenciar a supervisao da escavagdao por um arquedlogo para evitar danos
as reliquias.

-0 contratante e os subcontratantes devem preparar e implementar um Plano
de Acgdo para mitigar o risco de Violéncia com Base no Género (VBG), incluindo:
codigo de Conduta sem tolerancia para a exploragao sexual e abuso; campanha
de sensibilizagdo sobre assédio sexual, exploragao sexual e abuso e VBG e
Mecanismo de reclamagdo para alegagdes relacionadas.

-Desenvolver uma politica de responsabilidade social, uma politica de ndo
consumo de drogas e alcool, um cédigo de ética e conduta empresarial dos
trabalhadores, uma politica de ndo discriminagdo e assédio, uma politica de
bem-estar dos trabalhadores e uma politica anti-violéncia no local de trabalho.

-Promover actividades de sensibilizagdo junto das comunidades locais (em
especial mulheres e raparigas) sobre os impactes associados a presenca de
trabalhadores nao locais (impactes na saude, violéncia baseada no género,
assédio sexual, bem como a legislagdo existente relativa ao assédio sexual e a
violagdo, e ao trafico de pessoas).

-Evitar o posicionamento e a colocagdo de campos de trabalhadores nas
proximidades de escolas ou de locais onde haja uma presencga permanente de
mulheres jovens e/ou criangas do sexo feminino.

-0 plano de comunicagdo e de envolvimento das partes interessadas deve ter
em consideragdo as necessidades especificas de grupos que possam ser
afectados de forma diferenciada ou desproporcionada pelo projecto ou de
grupos da populagdo com necessidades especificas de informagéo (tais como
deficiéncia, literacia, género, mobilidade, diferencas linguisticas ou de
acessibilidade).

-Eficiéncia energética.

-Uso de energias renovaveis (se possivel).

-Segregac¢do, armazenamento e tratamento adequado dos residuos, incluindo
os residuos electrdnicos (E-waste).

-Criptografia de dados.
-Firewall e protecgao de rede.

-Formacdes especificas para combate a crimes cibernéticos.
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4.1. Potenciais riscos e medidas de mitiga¢ao especificos para grupos
desfavorecidos e vulneraveis

Estima-se que os possiveis grupos desfavorecidos e vulneraveis afectados pelas actividades do PADA
sejam as mulheres, as pessoas com deficiéncia, as pessoas com albinismo, as minorias etnolinguisticas
e a populacdo residente nas dreas afectadas pela construcdo e dos subprojectos, especialmente
localizadas em areas periurbanas e rurais. O Projecto pode também envolver, pontualmente, a aquisicao

de terras e deslocamento fisico ou econémico.

As principais medidas de mitigacdo para minimizar os impactes nestes grupos passam pela
preparacao e implementacdo de um Plano de Envolvimento de Partes Interessadas que abranja as
comunidades locais e que inclua os grupos vulneraveis, garantindo que o plano de comunicagdo e
envolvimento considere necessidades especificas de grupos potencialmente afectados de forma
diferenciada ou desproporcionada pelo projecto. Prevé-se igualmente a realizacdo de actividades de
sensibilizacdo junto das comunidades locais, em especial mulheres e raparigas, sobre os impactes
associados a presenca de trabalhadores ndo locais, nomeadamente riscos para a saude, violéncia
baseada no género, assédio sexual, trafico de pessoas e a legislagdo aplicavel. Outras medidas incluem
também a disponibilizagdo de um mecanismo de reclamagdes acessivel e funcional para as comunidades
locais, a adopcdo de medidas de prevencdo (por exemplo, evitando a localizacdo de campos de
trabalhadores nas proximidades de escolas ou de locais com presenca permanente de mulheres jovens
e/ou criangas do sexo feminino, assim como obrigatoriedade de o contratante e os subcontratantes
prepararem e implementarem um Plano de Ac¢do para mitigar os riscos de Violéncia Baseada no
Género, incluindo um Cddigo de Conduta de tolerancia zero a exploragao e abuso sexual, campanhas de

sensibilizacdo e mecanismos especificos de reclamagdo para casos VBG/EAS/AS.

4.2. Consideracdes de planeamento e concepg¢ao para evitar riscos e
impactes ambientais e sociais

No ambito do projecto e atendendo ao facto de que muitos dos subprojectos ainda se encontram
em fase preliminar de definicdo, a integracdo de consideracGes ambientais e sociais nas fases iniciais de
planeamento e concepgao constitui um elemento fundamental para a prevengdo e minimizagao de

riscos e impactes ambientais e sociais.

Para minimizar e evitar esses riscos e impactes ambientais e sociais, serd evitado o reassentamento
fisico e/ou econdmico das comunidades, através da escolha de rotas alternativas, planeamento de
desvios temporarios de trafego e localizacdo de estaleiros. Outra medida parte também da identificacdo

prévia de sitios de patrimdnio cultural de modo a precaver os impactes nestes sitios.
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5. PROCEDIMENTOS E MODALIDADES DE APLICAGAO

5.1. Procedimentos de gestao de riscos ambientais e sociais

Os procedimentos de gestdo de riscos ambientais e sociais serdao implementados através do processo
de selec¢do de subprojectos do projecto. Estes procedimentos sdo essenciais para assegurar que (i) os
principios sdo aplicados com acg¢bes concretas, (ii) ha conformidade com as NAS, (iii) os riscos e impactes
sdo geridos de forma eficaz, (iv) ha transparéncia, gestdao adaptativa e melhoria continua na execucao,
e (v) as entidades nacionais sdo capacitadas e fortalecidas institucionalmente. Na Tabela 4 esta

resumido, de um modo geral, os procedimentos e a modalidade de aplicagao.

Tabela 4 — Resumo dos procedimentos e modalidades de aplicagdo, com referéncia aos principios das NAS aplicaveis.

Estudo de Impacte Documento elaborado pelo proponente no ambito do procedimento de

Ambiental e Social (EIAS) avaliagdo de impacte ambiental, que contém uma descri¢do sumaria do
projecto, a identificagdo dos impactes provaveis, positivos e negativos, que a
realizagdo do projecto pode ter no ambiente. Necessario para obtencdo da
Licengca Ambiental de Instalagdo (LAI) e Licenga Ambiental de Operagdo (LAO).

Baseia-se nos principios das NAS 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8 e 10.

Plano de Gestao Instrumento que permite dotar um Projecto de uma estrutura eficiente que

Ambiental e Social (PGAS)  garanta a execug3o e o controlo das acgdes planeadas nos varios programas, a
adequada condi¢do ambiental das infra-estruturas erguidas, assim como
controlar informagdes e manter um elevado padrdo de qualidade durante as
actividades de construgao e operagao do Projecto.

Baseia-se nos principios das NAS 1, 2, 3,4,5,6, 7, 8 e 10.

Descreve os métodos de envolvimento das partes interessadas durante o ciclo
de vida do projecto e descreve o leque de informagao a ser comunicada, bem
como, os respectivos prazos, as partes afectadas pelo projecto e outras partes
interessadas, e também o tipo de informagdo que se quer receber das partes
interessadas e afectadas.

Plano de Envolvimento de
Partes Interessadas (PEPI)

Baseia-se nos principios da NAS 10.

Tem como objectivo principal a planificagao das operag¢des de gestao dos
residuos gerados durante as diferentes fases de implementacéo do projecto. O
PGR incitara um ambiente sustentavel de forma a minimizar a producéo de
residuos e outros desperdicios a partir da fonte, adequar a segregagdo na
origem, a correcta identificacdo e armazenamento, controlar os potenciais
riscos ambientais e de saude publica.

Plano de Gestao de
Residuos (PGR)

Baseia-se nos principios da NAS 3.

O Plano de Resposta a Emergéncia tem como objectivo orientar as (re)acgdes
de mobilizagdo, com a maior eficacia possivel, para atendimento a emergéncias
e anormalidades que venham a ocorrer (acidente/incidente).

Plano de Resposta a
Situagoes de Emergéncia
(PRSE)

IM/



Plano de Reassentamento
(PR)

Plano de Satde e
Seguranga Ocupacional
(PSSO)

Directrizes sobre gestao da
biodiversidade (incluindo
reabilitagdo de areas
degradadas e re-
vegetacdo)

Lista de Verificagcao de
Impactes e Clausulas
Ambientais e Sociais
(checklist ambiental e
social)

Plano de Restauragdo dos
Meios de Subsisténcia
(PRMS)

ANCOLA

Baseia-se nos principios da NAS 2.

Documento que consolida as orientagdes das acgdes e politicas de
compensagao relacionadas ao deslocamento involuntario de populagdo, e,
portanto, tem como objectivo apresentar o ambito de ac¢des que envolvem o
processo de reassentamento, mediagdo, preparacao a mudanca, e adaptagao a
nova residéncia, previsto para as familias com indicativo de reassentamento,
bem como, a monitorizagdo do grau de satisfagdo dos moradores neste
processo.

Baseia-se nos principios da NAS 5.

Tem como principal objectivo a identificacdo e caracterizacdo das medidas de
prevencgao a adoptar, de forma a minimizar ou mesmo evitar o aparecimento de
determinados riscos e, consequentemente, as doengas profissionais. Devera
igualmente apresentar quais os procedimentos a executar nas situa¢des onde
se verifiquem doengas relacionadas com as actividades do projecto.

Baseia-se nos principios da NAS 2.

Documento elaborado especificamente para o local de implementagcdo de
determinado projecto ou actividade, e usado para manter, melhorar e valorizar
os valores da biodiversidade durante as fases de construgao e operagao (quando
aplicavel), e para determinar os riscos e oportunidades relacionados com o
projecto.

Estas directrizes deverdo ser incluidas nos planos de gestdo das empreitadas,
nomeadamente o PGAS do Empreiteiro.

Baseia-se nos principios da NAS 6.

Formuldrio estruturado que permite verificar se o subprojecto pode causar
impactes ambientais e sociais negativos ou positivos; determinar quais os
requisitos legais e politicas do Banco Mundial que se aplicam; indicar se o
subprojecto precisa de estudos complementares; e definir quais as clausulas
devem ser inseridas nos contractos com empreiteiros,
beneficidrios.

consultores ou

Baseia-se nos principios das NAS 1, 2, 3,4,5,6, 7, 8 e 10.

Instrumento de gestdo social que tem como objectivo restabelecer ou melhorar
os meios de vida das pessoas afectadas por um projecto, especialmente nos casos
em que ocorre perda de acesso a terra, recursos naturais, renda, ou actividades
econdmicas — mesmo quando ndo ha deslocamento fisico. Aplica-se quando
pessoas ou comunidades afectadas perdem acesso total ou parcial a recursos
produtivos ou, mesmo que ndo sejam fisicamente deslocadas (ndo haja
reassentamento), mas percam sua capacidade de manter os meios de
subsisténcia.

Baseia-se nos principios da NAS 5.
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Plano de Acgao para a
Biodiversidade (PAB)

Plano para os Povos
Indigenas (PPI)

Plano de Gestdo do
Patrimoénio Cultural
(PGPC)

Procedimento para
Achados Fortuitos

Cddigo de Conduta (CdC)

Mecanismo de Reparagao
de Reclamagoes (MRR)

Programa de Capacitagdo
Ambiental de Mao-de-
Obra Contratada

Instrumento de planeamento e gestdao ambiental que visa evitar, minimizar,
mitigar e, quando necessdrio, compensar impactes negativos a biodiversidade e
aos habitats naturais gerados por um projecto ou subprojecto. E exigido quando
o subprojecto afecta habitat natural ou critico, espécies ameacadas, areas
protegidas, ou servigos eco-sistémicos essenciais para comunidades locais.

Baseia-se nos principios da NAS 6.

Documento elaborado com vista a assegurar que os povos indigenas sejam
consultados de forma livre, prévia e informada (CLPI), possam participar
plenamente do projecto, e que seus direitos, meios de vida, identidade cultural
e territérios sejam respeitados, protegidos e valorizados. E exigido quando o
subprojecto ocorre em territorio tradicionalmente ocupado ou utilizado por
povos indigenas, ou os afecta directamente, tem impactes potenciais negativos
sobre sua cultura, territdrio, saude, subsisténcia, etc, tem beneficios
direccionados a essas comunidades, que devem ser desenhados de forma
culturalmente apropriada.

Baseia-se nos principios da NAS 7.

Plano que identifica o patrimonio cultural presente em uma darea de projecto,
avalia os potenciais impactes negativos e positivos, e estabelece medidas para
garantir sua protecgao, preservagao e valorizagao, com participagdo das
comunidades afectadas.

Baseia-se nos principios da NAS 8.

Descreve medidas de gestdo concisas e exequiveis para preservar e proteger o
patrimdnio cultural fisico associado aos descobrimentos fortuitos de bens
histéricos ou arqueoldgicos directamente associados a construcdo de qualquer
uma das componentes do projecto, e que possam estar localizadas nas zonas de
faixa de seguranca. Este procedimento deve fazer parte dos planos de gestao
das empreitadas, nomeadamente do PGAS do Empreiteiro.

Baseia-se nos principios da NAS 8.

Relne os preceitos necessarios para promover comportamentos éticos,
estabelecendo os parametros para bons relacionamentos entre organizagées e
partes interessadas.

Baseia-se nos principios da NAS 1, 2 e 4.

Sistema estruturado e acessivel que permite que individuos ou comunidades
afectadas por um projecto apresentem reclamagdes, preocupagoes ou
denuncias, com a garantia de que serao ouvidas, respondidas e, quando
possivel, reparadas.

Baseia-se nos principios das NAS 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8 e 10.

O Programa visa, a partir de actividades voltadas para sensibilizacdo e
conscientizagdo, contribuir para a segurancga e a saude dos trabalhadores, além
da preservagao ambiental local, com a consequente minimizagao dos impactes
ambientais e sociais decorrentes do projecto.
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Procedimentos Descricao

Baseia-se nos principios da NAS 1 e 2.

Programa de capacitagao Iniciativa voltada para o desenvolvimento de habilidades e conhecimentos de
individuos ou grupos, geralmente em um contexto profissional, académico ou
comunitdrio. O objectivo é aprimorar competéncias técnicas, de gestdo ou
sociais para melhorar a eficiéncia e os resultados em determinada area.

Baseia-se nos principios das NAS 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8 e 10.

Manual de Boas Praticas Conjunto de procedimentos e de medidas que considerdamos passiveis e

de Gestdo Ambiental e desejaveis de serem seguidas pelos utentes do parque industrial, as quais, em

Social fungdo dos seus efeitos benéficos para o ambiente, consideramos boas praticas
ambientais.

Baseia-se nos principios das NAS 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8 e 10.

Plano de conteudo local Documento estratégico que define o projecto ird priorizar o uso de bens,
servigcos, mao de obra e tecnologia produzidos localmente em detrimento de
alternativas estrangeiras, com o objectivo de estimular a economia nacional ou
regional.

Baseia-se nos principios das NAS 1 e NAS 2.

5.1.1. Avaliacdo e analise do subprojecto — triagem

Como primeiro passo, todas as actividades propostas no ambito do PADA serdo avaliadas para
garantir que se enquadram nas actividades elegiveis do projecto e que ndo integram a Lista de Exclusdo

Ambiental e Social no subcapitulo seguinte.

A triagem e categorizacao de subprojectos do PADA é parte integrante do processo de avaliagdo
ambiental e social. Os objectivos da triagem e categorizagdo dos subprojectos sdo: 1) identificar riscos e
impactes ambientais e sociais potenciais, 2) classificar o nivel de risco e 3) definir os instrumentos de
gestdo ambiental e social a aplicar. Este procedimento aplica-se sempre que os subprojectos ndo
estejam bem definidos ou quando apresentam potenciais riscos ambientais e sociais. Salvo excepgoes,
a triagem e categorizagdo de subprojectos ndo se aplica a projectos puramente técnicos ou
administrativos (sem interven¢des no terreno), com ambitos bem definidos e avaliag¢do realizada, de

caracter emergencial ou com exclusdes claras e de baixo risco.

A triagem e categorizacdo de subprojectos do PADA é uma responsabilidade da UIP e deve ser
realizada de acordo com o Formuldrio apresentado no Anexo lll. Este formulario avalia, de acordo com
as NAS aplicaveis ao projecto, os riscos e impactes, a localizacdo e sensibilidade da area de implantagao,
o envolvimento de partes interessadas, os riscos e impactes relacionados com a capacidade da entidade

implementadora, e os riscos contextuais.

A classificacdo de risco ambiental e social considera 4 categorias: alto risco (impactes adversos

significativos, irreversiveis, ou sem precedentes), risco substancial (impactes potencialmente adversos



significativos, mas geralmente localizados, reversiveis e mitigdveis com medidas robustas), risco
moderado (impactes menores, geralmente locais, de curto prazo e facilmente mitigdveis) e baixo risco

(impactes minimos ou inexistentes).

5.1.2. Formulagdo e planeamento do subprojecto

Com base nos resultados da triagem, a UIP adoptard os instrumentos ambientais e sociais ou
elaborard instrumentos especificos para o local, conforme necessario. Sempre que exigido, serao

preparados Planos de Gestao Ambiental e Social especificos do subprojecto.

Os primeiros cinco PGAS (ou outro niumero a acordar com o Banco Mundial) serdo submetidos ao
Banco Mundial para revisdao prévia e emissdo de ndo objeccdo antes do inicio dos processos de
contratacdo ou implementacdo. Apds essa fase inicial, a necessidade de revisdao prévia sera reavaliada

conjuntamente.

Os PGAS e demais instrumentos relevantes serdo divulgados de forma acessivel as partes
interessadas e discutidos em consultas com as comunidades afectadas, em conformidade com o Plano
de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI). Todas as licencas e autoriza¢des legais deverdo ser

obtidas antes do inicio das actividades.

Nesta fase, a UIP assegurara a formacgdo do pessoal envolvido na implementacdo e monitorizagdo
dos subprojectos, assim como dos empreiteiros, subempreiteiros e fornecedores, garantindo a

integracdo efectiva das medidas ambientais e sociais nos procedimentos operacionais e contratuais.

5.1.3. Implementa¢dao e monitorizagao

Durante a implementagdo, a UIP realizara visitas regulares de monitorizagdo aos locais dos
subprojectos, analisard relatérios de campo e acompanhara o funcionamento do mecanismo de
reclamagdes. Os empreiteiros serdo responsaveis pela implementagdo directa das medidas de

mitigacdo, sob supervisdo da UIP.

Os relatérios de monitorizagdo incluirdo, no minimo: (i) o estado de implementacdo dos
instrumentos ambientais e sociais; (ii) questdes emergentes e medidas correctivas; (iii) desempenho
em saude e seguranca ocupacional; (iv) salde e seguranca das comunidades; (v) envolvimento das
partes interessadas; (vi) comunicag¢des publicas; (vii) progresso fisico das actividades; e (viii) gestdo

das reclamacgdes recebidas.

Serdo submetidos relatérios ao Banco Mundial com periodicidade trimestral ou semestral,
conforme acordado. Qualquer incidente grave relacionado com o projecto serd comunicado ao Banco

Mundial no prazo maximo de 48 horas apds o seu conhecimento.
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5.1.4. Revisao e Avaliagao

Apds a conclusdo das actividades do projecto, a UIP ird rever e avaliar o progresso e a conclusao
das actividades do projecto e todas as medidas de mitigacdo ambiental e social necessarias.
Especialmente para obras civis, a UIP ird monitorizar as actividades relacionadas com a restauragao do
local e paisagismo nas areas afectadas para garantir que as actividades sejam realizadas de acordo
com um padrdo adequado e aceitavel antes do encerramento dos contractos, de acordo com as
medidas identificadas nos PGAS e outros planos. Os locais devem ser restaurados, pelo menos, as
mesmas condicles e padrdes que existiam antes do inicio das obras. Quaisquer questdes pendentes
devem ser resolvidas antes que um subprojecto seja considerado totalmente concluido. A UIP
preparara o relatério de conclusdo descrevendo o status final de conformidade com as medidas de

gestdo de riscos ambientais e sociais e o enviara ao Banco Mundial.

5.2. Actividades de assisténcia técnica

Sempre que aplicavel, a UIP garantird que todas as actividades de assisténcia técnica, incluindo
estudos, consultorias, capacitacao e formacao, sejam realizadas de acordo com Termos de Referéncia
aceitaveis para o Banco Mundial e alinhados com as NAS. Os resultados dessas actividades deverdo

estar em conformidade com os respectivos Termos de Referéncia.

5.3. Actividades de assisténcia técnica

Caso o Componente de Resposta a Emergéncias e Contingéncias (CERC) seja activado, a UIP
preparara o Manual do CERC, incluindo os procedimentos de avaliagdo e gestdo de riscos ambientais
e sociais. Podera ser elaborado um QGAS especifico para o CERC ou uma adenda ao presente QGAS, a

qual sera consultada, aprovada, divulgada e implementada em conformidade com o Manual do CERC.

5.4. Disposi¢oes de implementagao

A implementacdo dos procedimentos ambientais e sociais serd assegurada por diferentes niveis

institucionais, conforme resumido na Tabela 5.

Tabela 5 — Disposi¢oes de implementacao — fung¢des e responsabilidades.

Nivel/Parte responsavel Funcgodes e responsabilidades

Gestdo operacional diaria, incluindo gestdo financeira e aquisi¢des, monitorizagao
e avaliagdo das actividades do projecto, elaboracdo de planos de trabalho e
orgcamentos, gestdo ambiental e social, coordenagdo e implementagdo dos
programas associados ao projecto.

Nivel nacional (UIP)

Aplicagdo da triagem; preparacao de PGAS especificos; supervisdo didria da
Nivel regional/locais no terreno implementagdo; reporte mensal a UIP; formagdo de comunidades e empreiteiros
locais; consultas publicas com partes interessadas e comunidades locais;
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Nivel/Parte responsavel Fungdes e responsabilidades

colaboragdo com institui¢cGes parceiras; e monitorizagdo da implementagdo do
Mecanismo de Gestdo de Reclamagdes.

Implementagdo das medidas ambientais e sociais; protec¢dao da salide e
Empreiteiros seguranca de trabalhadores e comunidades; cumprimento da legislagdo nacional
e dos instrumentos do QGAS.

5.5. Formacao e capacitacao

Para o PADA prevé-se a realizacdo de formacdes e accbes de sensibilizacdo sobre o Quadro
Ambiental e Social do Banco Mundial, Riscos e impactes ambientais e sociais e medidas de mitigacao
e monitorizagdo, Procedimentos de mado-de-obra e mecanismo de reclamacées pelos trabalhadores,
Saude e seguranca das comunidades, Violéncia baseada no género, Igualdade de Género e Inclusdo
social (incluindo diversos tipos de discriminacdo) e Mecanismo de reclamacéo, conforme descricdo na
Tabela 6.

Tabela 6 — Acgbes de formagao e sensibilizagdo previstas a desenvolver no PADA.

Tema Conteudo minimo Responsaveis Destinatdrios

Principios e objectivos do QAS e das Especialistas ambientaise  UIP

NAS. sociais do Banco Mundial. .
Empreiteiro

Normas ambientais e sociais aplicaveis

) ) . Fiscalizagdo
a projectos financiados pelo BM.
. L. " . Especialistas em gestdo Instituicdes parceiras
Quadro Ambiental  Avaliac3o e gest3o de riscos : )
. ) . o ambiental e social da UIP.
e Social do Banco ambientais e sociais.
Mundial . .
Envolvimento das partes interessadas
e mecanismos de queixas.
Monitoramento e conformidade com
as directrizes do BM.
Conceitos fundamentais de riscos e Especialistas em gestao Instituicdes parceiras
impactes ambientais e sociais. ambiental e social da UIP. L
Empreiteiro
Métodos de identificagdo e avaliagao L
. . ) Fiscalizagdo
Riscos e impactes de riscos.
ambientais e , . o " Prestadores de servigos
. . Estratégias de mitigacdo e gestdo de
sociais e medidas .
o . impactes.
de mitigacao e
monitoriza¢do Monitorizagdo ambiental e social:
técnicas e ferramentas.
Normas e regulamentos nacionais e
internacionais aplicaveis.
Envolvimento de Objectivos do envolvimento de partes  Especialistas em gestao Instituicdes parceiras
Partes Interessadas interessadas. ambiental e social da UIP. E
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Tema Conteudo minimo Responsaveis Destinatarios

Procedimentos de
mado-de-obra e
mecanismo de
reclamagoes pelos
trabalhadores

Salde e seguranca
das comunidades

Métodos e estratégias de
envolvimento

Plano de Envolvimento de Partes
Interessadas

Normas e regulamentos sobre gestado
de mdo-de-obra

Direitos e deveres dos trabalhadores
segundo a legislagdo angolana.

Procedimentos de recrutamento,
contratagdo e condig¢des de trabalho.

Mecanismos de reclamagao e
resolucdo de disputas trabalhistas.

Saude, seguranga ocupacional e
prevencdo de riscos no ambiente de
trabalho, incluindo:

EPI;

Gestdo de riscos no trabalho
Prevencao de acidentes de
trabalho;

Regras de saude e seguranca,
incluindo seguranca nas
estradas;

Preparagao e Resposta a
Emergéncias;

EAS/AS e comportamentos
baseados no Cadigo de
Conduta.

Principios fundamentais de satde
publica e seguranca comunitaria.

Identificagdo de riscos ambientais e
sociais que afectam a saude das
comunidades.

Estratégias de prevengdo e resposta a
emergéncias sanitarias e ambientais.

Promogdo da saude e bem-estar por
meio de politicas publicas e iniciativas
locais.

Monitorizagdo e avaliagdo de impactes
na salde comunitaria.

Doencas transmissiveis (SIDA).

Gestdo de residuos electrdnicos.

Especialistas ambientais e
sociais do Banco Mundial.

Especialistas em gestao
ambiental e social da UIP.

Especialistas em gestdo
ambiental e social da UIP.

Especialistas de SSO do
empreiteiro.

Especialistas ambientais e
sociais do Banco Mundial.

Especialistas em gestao
social da UIP.

Especialistas da UIP

Especialistas de SSO do
empreiteiro.

Fiscalizagdo

Prestadores de servigos

ulP

Empreiteiro
Fiscalizagcdo
Prestadores de servigos
Empreiteiros

Trabalhadores

ulP

Instituicdes parceiras
Empreiteiro
Fiscalizagdo
Prestadores de servico
Trabalhadores

Comunidade
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Tema Contetido minimo Responsaveis Destinatarios

Violéncia baseada
no género

Igualdade de
Género e Inclusdo
social (incluindo
diversos tipos de
discriminagao)

Mecanismo de
reclamacdo (MR)

Gestdo de recursos (agua,
biodiversidade).

Mecanismo de Resolugdo de Queixas.
Seguranga nas estradas.

Conceitos fundamentais de violéncia
baseada no género.

Tipos de violéncia: fisica, psicoldgica,
sexual, econdmica e institucional.

Legislagdo e politicas de proteccao
contra a VBG.

Estratégias de prevengdo e resposta a
casos de violéncia.

Apoio as vitimas: servigos de
assisténcia e mecanismos de denuncia.

Conceitos fundamentais de igualdade
de género e inclusdo social.

Tipos de discriminagdo: género, raga,
deficiéncia, orientagdo sexual, entre
outros.

Legislacdo e politicas publicas sobre
igualdade e inclusdo.

Estratégias para promover ambientes
inclusivos e combater preconceitos.

Boas praticas para a implementacgdo
de politicas de diversidade.

Importancia da gestdo de sugestdes e
reclamacGes para a melhoria continua.

Procedimentos de
processamento.

registo e

Métodos de colecta e analise de
sugestoes e reclamacgdes.

Procedimentos para tratamento eficaz
de reclamagdes.

Estratégias de comunicagdo e
resolucdo de conflitos.

Uso dos procedimentos por diferentes
actores.

Tratamento de reclamagdes
especificas (VBG/EAS/AS).

Especialistas ambientaise  UIP

sociais do Banco Mundial.

Especialistas em gestao
social da UIP.

Instituicdes parceiras
Empreiteiro
Fiscalizagcdo
Prestadores de servigo

Especialistas sociais do Trabalhadores

empreiteiro. .
P Comunidade

Especialistas ambientaise  UIP

sociais do Banco Mundial.

Especialistas em gestao
social da UIP.

Instituicdes parceiras
Empreiteiro
Fiscalizagdo
Prestadores de servico

Especialistas sociais do Trabalhadores

empreiteiro. .
P Comunidade

Especialistas em gestdo
social da UIP.

Instituicdes parceiras
Empreiteiro
Fiscalizacdo
Trabalhadores
Prestadores de servico
Comunidade

Especialistas sociais do Trabalhadores

empreiteiro. .
P Comunidade
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Tema Conteudo minimo Responsaveis Destinatarios

Monitorizagdo e avaliagdo da
satisfacdo dos envolvidos.

5.6. Org¢amento estimado

A tabela seguinte lista os itens de custos estimados para a implementacdo do ESMF, que foram

incluidos no orgamento global do projecto:

Tabela 7: Orgamento estimado para implementagdo do QGAS (5 anos).

[ mm e m

________________________________________________________________________________________________________[Ef]
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6. ENVOLVIMENTO DE Pl, DIVULGACAO E CONSULTA

6.1. Envolvimento de Partes Interessadas

Um Plano de Envolvimento de Partes Interessadas (PEPI) separado foi preparado para o Projecto,
com base na NAS 10 do Banco Mundial sobre o Envolvimento de Partes Interessadas. O PEPI pode ser

encontrado no site do IMA.

O PEPI identificou as seguintes partes interessadas: populagdo periurbana, populac¢do rural, grupos
vulneraveis (mulheres, pessoas portadoras de deficiéncia, minorias étnico linguisticas), start-ups e
empresas, Organizacbes Nao Governamentais (ONG) e associa¢des representantes da sociedade civil,

entidades publicas, estudantes universitarios e academia.

6.2. Divulgacao e Consulta

A divulgacdo e consulta do QGAS é realizada com base nos principios de transparéncia, participacao
e acesso a informacdo. A informacado deve ser divulgada em Portugués claro e acessivel e, se necessdrio,
os conteudos devem ser traduzidos para linguas locais. O IMA deve assegurar os seguintes materiais de

apoio: flyers e apresentagdes em PowerPoint.

A versdo final do QGAS, bem como a do PEPI e a do Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS)
qgue foram preparados para este Projecto, foram divulgadas em versao preliminar para consultas as
partes interessadas no website do IMA? e do Banco Mundial. O IMA deve ainda disponibilizar cépias
fisicas aos parceiros do projecto e outras partes interessadas, nomeadamente Governos Provinciais e

Administragées Municipais envolvidas na execuc¢do de subprojectos.

2 Instituto de Modernizacdo Administrativa - Noticias - Projecto de Aceleracdo Digital de Angola.
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ANEXO | — CODIGO DE PRATICAS AMBIENTAIS E SOCIAIS

Os potenciais riscos e impactes ambientais e sociais apresentados na sec¢do 6 tém em consideracao

as diferentes fases do projecto. Com base nas actividades propostas pelo projecto, espera-se a mitigacao

dos impactes ambientais e sociais através de medidas adequadas e directrizes relacionadas incorporadas

neste Cédigo de Praticas Ambientais e Sociais (Environmental & Social Code of Practices -ESCOP).

O ESCOP foi desenvolvido em alinhamento com as politicas nacionais, boas praticas internacionais,

incluindo as Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial e fornecera directrizes para as melhores

praticas operacionais por meio da gestdao ambiental e social a ser seguida pelos empreiteiros e pessoal

relevante durante a implementacdo do projecto. A Tabela 1 apresenta o ESCOP geral do projecto, e

inclui os riscos e impactes negativos identificados e medidas de mitigagdo associadas.

Desmatamento e
alteracdo do solo

Tabela 1 — ESCOP geral do projecto

Medidas de mitigagio / Directrizes de Gestdo

-Minimizar ao maximo as dreas a limpar. A
vegetacdo deve, sempre que tecnicamente viavel,
ser mantida, e o corte sé deve ser efectuado se
necessario.

-No final dos trabalhos de construcdo, devera ser
reposta a estrutura fisica original de todas as
areas afectadas. Nas areas a recuperar, o terreno
deve ser deixado em condigdes favoraveis a re-
vegetacdo natural e, sempre que necessario,
devem ser utilizadas espécies autdctones de
gramineas.

-Evitar a desflorestacdo de quaisquer habitats
sensiveis.

-Substituir as arvores abatidas por novas
plantagdes utilizando as mesmas espécies, se

possivel;
-Plantar arvores onde houver terreno disponivel.

- As acgOes relativas a manutencdo devem ser
limitadas as areas em que tal é estritamente
necessario.

- Evitar a compactacdo do solo em areas que
serao utilizadas posteriormente para actividades
agricolas.

- Eliminar e substituir, ou fazer o tratamento de
solos contaminados acidentalmente durante
actividades de construcao

Responsavel

Empreiteiro e subcontratados



Deslocamento fisico
e/ou econémico das
comunidades

Afectagdo da Saude
e seguranga
ocupacional

Poluigdo

-Identificar varias areas de actividades da
comunidade no inicio do projecto, planeando a
escolha de rotas alternativas, o planeamento de
desvios temporarios de trafego e a localizagdo de
estaleiros no local de trabalho.

-Evitar perturbagGes nas actividades sociais e
econémicas que tornam a comunidade
economicamente sélida;

Desenvolver um plano de Restaura¢do dos modos
de vida e Plano de compensagdo no caso de
deslocamento fisico ou econémico

-Garantir assisténcia médica e medicamentosa a
todos os trabalhadores.

-Criar um Cddigo de Conduta para os
trabalhadores que defina um cdodigo de
comportamento com as comunidades locais.

- Assegurar que sejam realizadas as Analises de
Perigos das actividades (Job Hazard Analysis) e a
preparagdo de procedimentos especificos
estandares de acordo com o0s perigos
identificados (Standard Operating Procedures-
SoP)

Assegurar que os trabalhadores sejam treinados
para a correcta execucgdo de tarefas e actividades
consideradas de risco, como trabalhos em altura,
escavagoes, em areas confinadas, entre outras.

Garantir o uso de equipamentos de proteccdo
individual e colectiva sempre que necessario para
mitigar riscos de SSO.

-Garantir um ambiente de trabalho seguro e
sauddvel

-Optimizar o transporte de trabalhadores e
materiais para reduzir o numero de viagens e
veiculos necessdrios para as actividades do
Projecto.

-Medidas de mitigacdo da qualidade do ar
aplicaveis

-Aplicagdo de controlos rigorosos sobre o hordrio
das actividades, em especial as que geram
elevadas emissGes de ruido, com uma proibicdo
total do trabalho nocturno.

-Maximizar a separacdo fisica entre as fontes de
ruido do Projecto e os receptores sensiveis.

A
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Empreiteiro e subcontratados

Instituto de Modernizagao
Administrativa

Empreiteiro e subcontratados

Empreiteiro e subcontratados

IM,



Afectacdo da Saude
e seguranca das
comunidades

- Assegurar que combustiveis e outros produtos e
residuos perigosos sejam armazenados em areas
cobertas, de acesso controlado e que disponham
de dispositivos de contengdo secundaria com
capacidade de 110% da totalidade dos produtos
armazenados

- Assegurar que os trabalhadores sejam treinados
para a implementac¢do de medidas de resposta a
derrames acidentais de produtos quimicos e
outros contendo hidrocarbonetos, com vistas a
conter a contaminagao.

-Restri¢do do acesso as zonas de construgao e aos
acampamentos de trabalhadores.

-Sinalizagdo clara das zonas de perigo.

-Informar a administragao local e as comunidades
sobre o aumento de trifego planeado e as
medidas de seguranga associadas a serem
utilizadas.

-Colocar informacgGes de seguranca aplicaveis aos
trabalhos de construgdo no local de apoio,
proibindo o acesso a estranhos e a necessidade de
utilizacgdo de equipamento de protecgdo
individual para os trabalhadores. Verificar
periodicamente se estdo visiveis.

-Promover acgoes de sensibilizacado,
nomeadamente junto das criangcas, sobre os
riscos associados as actividades de construgdo.

-A Area do Projecto (e outras dreas que possam
ser necessarias  temporariamente para
estacionamento e armazenamento de materiais)
deve ser vedada de modo a evitar qualquer
potencial intrusao.

-Assegurar que a posicdo das instalagdes e as
zonas de exclusdo estdo claramente assinaladas
com sinais compreensiveis para a populagdo local.

-Notificar as autoridades, associagdes e grupos
populacionais relevantes sobre as fases do
Projecto, actividades, planos de desenvolvimento
da construgdo, calendario, rotas dos camides, etc.

-Desenvolver e implementar um programa de
resposta a emergéncias incluindo equipamento
de emergéncia e pessoal treinado

A
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Desinteresse pelas
partes interessadas

-ldentificar as areas povoadas e reduzir as
perturbacgGes através do planeamento adequado
das actividades do projecto.

-Assegurar o desenvolvimento e a implementacdo
de procedimentos que incorporem medidas para
responder as preocupagdes de todas as partes
interessadas relevantes, protocolos de
envolvimento e comunicagdo em caso de
incidentes que envolvam a populagdo local,
mecanismo de feedback.

-Para evitar a propagacdao de doengas com a
possivel chegada de trabalhadores de fora das
comunidades locais, devem ser realizadas acgdes
de sensibilizagdo dos trabalhadores para as
doencgas relacionadas com a agua e os cuidados
de higiene e, sobretudo, para as doencas
sexualmente transmissiveis.

-Desenvolver uma politica e um plano de gestdo
para reduzir a transmissdao de DST, incluindo o
VIH/SIDA.

-Criar um programa de conteudo local para gerir
o emprego de pessoas das comunidades locais.

-Manter uma boa comunicacdo e um bom
envolvimento das partes interessadas com as
comunidades locais, através de meios
culturalmente apropriados.

-Estabelecer um mecanismo de reclamacgdo
acessivel as comunidades locais.

-Limitar a velocidade em zonas densamente
povoadas.

- Colocar placas de sinalizagdo nas vias utilizadas
pelo projecto indicando as areas de travessia de
pedestres (por exemplo, proximo a escolas e
hospitais) e animais

-Campanhas de sensibilizagdo sobre seguranca
para as comunidades locais, incluindo criangas e
pessoas com limitagdes de mobilidade.

-Melhoria da sinalizacdo para veiculos e pedes,
especialmente em zonas densamente povoadas.

Preparagdo e implementagdo de um Plano de
Envolvimento das Partes Interessadas que
abranja as comunidades locais (incluindo grupos
vulneraveis), para além de outras partes
interessadas e afectadas, a fim de assegurar uma
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Afectacdo do
Patrimaonio cultural

Desrespeito pelos
Direitos humanos

comunicagdo adequada, a divulgagdo de
informagOes relevantes e o envolvimento das
partes afectadas e interessadas, garantindo que
as informagdes sdo divulgadas nas linguas locais
relevantes e de uma forma acessivel e
culturalmente adequada.

-ldentificar e dar prioridade para evitar sempre
que possivel os sitios do patriménio cultural antes
do levantamento do tragado.

-Preparar um procedimento de descoberta
fortuita, que deve incluir regras para o controlo
arqueoldgico dos subprojectos com construgao.

-Notificar imediatamente o servico local
competente se forem descobertos artigos
valiosos ou de valor inestimdvel, tais como
moedas, utensilios, artefactos, estruturas ou
outras reliquias geograficas ou arqueoldgicas;

-Providenciar a supervisdao da escavagao por um
arquedlogo para evitar danos as reliquias.

-O contratante e os subcontratantes devem
preparar e implementar um Plano de Acgdo para
mitigar o risco de Violéncia com Base no Género
(VBG), incluindo: cédigo de Conduta sem
tolerancia para a exploragdo sexual e abuso;
campanha de sensibilizacdo sobre assédio sexual,
exploracdo sexual e abuso e VBG e Mecanismo de
reclamacdo para alegagdGes relacionadas

-Desenvolver uma politica de responsabilidade
social, uma politica de ndo consumo de drogas e
alcool, um cdédigo de ética e conduta empresarial
dos trabalhadores, uma politica de ndo
discriminagdo e assédio, uma politica de bem-
estar dos trabalhadores e uma politica anti-
violéncia no local de trabalho.

-Promover actividades de sensibilizagdo junto das
comunidades locais (em especial mulheres e
raparigas) sobre os impactes associados a
presenca de trabalhadores nao locais (impactes
na saude, violéncia baseada no género, assédio
sexual, bem como a legislagdao existente relativa

ao assédio sexual e a violagdo, e ao trafico de
pessoas).

-Evitar o posicionamento e a colocagdo de
campos de trabalhadores nas proximidades de
escolas ou de locais onde haja uma presenca

A

ANCOLA

Empreiteiro e subcontratados

Instituto de Modernizagao
Administrativa

Empreiteiro e subcontratados
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Aumento do
Consumo de energia

Ma Gestdo dos
residuos e materiais
perigosos

Afectagdo na
Seguranga
cibernética e
protec¢do de dados

permanente de mulheres jovens e/ou criangas do
sexo feminino.

-0 plano de comunicagdo e de envolvimento das
partes interessadas deve ter em consideragdo as
necessidades especificas de grupos que possam
ser afectados de forma diferenciada ou
desproporcionada pelo projecto ou de grupos da
populagdo com necessidades especificas de
informagdo (tais como deficiéncia, literacia,
género, mobilidade, diferengas linguisticas ou de
acessibilidade).

-Eficiéncia energética
-Uso de energias renovaveis se possivel

-Segregacdo, armazenamento e tratamento
adequado dos residuos, incluindo os residuos
electrdnicos (E-waste)

-Criptografia de dados
-Firewall e proteccao de rede

-Aprimoramento da capacidade técnica das forgas
policiais no combate a crimes cibernéticos, como
fraudes online, invasdes de sistemas, roubo de
informacdes e delitos relacionados a internet.

v 4

Empreiteiro e subcontratados

Empreiteiro e subcontratados

Instituto de Modernizagao
Administrativa

Dado o perfil tecnolégico do PADA sdo apresentados abaixo ESCOP adicionais especificos.

Tabela 2 — ESCOP especifico para gestdo de residuos electrénicos (e-waste)

Minimizar a geracdo de residuos electronicos

meio de aquisicdes conscientes e

M3 Gestdo  prolongamento da vida Gtil dos equipamentos

que o fluxo de residuos seja

documentado e monitorado (desde a triagem

até a destinagdo final)

Estabelecer pontos de colecta para descarte de

por

dos .
, Garantir

residuos e
materiais
perigosos

electrénicos
Afectacdo

Empreiteiro e subcontratados

Empreiteiro e subcontratados

da Saudee Capacitagdo sobre riscos quimicos e fisicos
seguranga associados a residuos electrénicos

ocupacional

IMA



PADA [P180693] | QGAS: Quadro de Gest3o Ambiental e Social A "E - IMA
ANGOLA "

» Modernizacio
Administrativa.

Tabela 3 — ESCOP especifico para incluséo digital com salvaguardas sociais

Medidas de mitiga¢do / Directrizes de Gestdo

Garantir que todos tenham acesso a ferramentas Empreiteiro e subcontratados
digitais, independentemente da condig¢do social,

) . o Instituto de Modernizagdo Administrativa
género, idade, e outros aspectos sociais

o e L. . Instituto de Modernizagdao Administrativa
Assegurar a ndo exposi¢do dos usuarios a riscos

sociais como exploragdo, discriminagdo ou
violagdo de privacidade

Implementar politicas claras de colecta, uso e Instituto de Modernizagdo Administrativa
protec¢do de dados pessoais

_______________________________________________________________________________________________[v
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ANEXO Il — PROCEDIMENTO DE ACHADOS FORTUITOS

O presente documento tem como objectivo estabelecer o Procedimento de Achados Fortuitos a ser
aplicado aquando da implementacdo do PADA.

Em conformidade com o Padrdao de Desempenho 8 da Corporacdo Financeira Internacional (da sigla
em inglés IFC- Internacional Finance Corporation), “patriménio cultural refere-se a (i) formas tangiveis
de patrimdnio cultural, como objectos tangiveis mdveis ou imdveis, propriedades, locais, estruturas ou
grupos de estruturas com valores arqueoldgicos (pré-histéricos), paleontolégicos, histdricos, culturais,
artisticos e religiosos; (ii) aspectos naturais Unicos ou objectos tangiveis que englobem valores culturais,
como bosques, rochas, lagos e quedas d'agua sagrados; e (iii) certos exemplos de formas intangiveis de
cultura desenvolvidas para uso comercial, como conhecimentos da cultura, inova¢des e praticas de
comunidades que incorporem estilos de vida tradicionais.”

Segundo o Sistema de Qualidade Ambiental (SQA), os requisitos da Norma Ambiental e Social (NAS
8) — Patrimdnio Cultural devem ser aplicados a todos os projectos que possam causar riscos ou impactes
para o patrimdnio, em especial, pela realizacdo de actividades de projecto que tenham as seguintes
caracteristicas:

=  Impliqgue mudangas no ambiente fisico;

= Estejalocalizado dentro de uma area legalmente protegida ou zona de proteccdo legalmente
definida; e

=  Esteja localizada numa area reconhecida como patrimdnio cultural ou adjacente.

OBIJECTIVOS

O Procedimento de Achados Fortuitos visa proteger os locais de patrimdnio cultural dos impactes
adversos e, assim, apoiar a sua preservagao. Os principais objectivos deste procedimento sao listados
abaixo:

= Assegurar a protec¢do de qualquer patrimdnio cultural nas proximidades ou descoberto no
local de trabalho;

=  Prevenir impactes adversos sobre o patriménio cultural em resultado das actividades do
projecto;

= Apoiar a preservag¢do do patrimdnio cultural;

=  Promover a partilha equitativa dos beneficios relacionados com o patriménio cultural

ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

Abaixo sdo descritas as InstituicGes relevantes e Partes Interessadas no dominio do patrimonio
cultural e arqueologia relevantes ao Projecto.

Ministério da Cultura

O Ministério da Cultura, abreviadamente designado por MINCULT (instituido pelo Decreto
Presidencial n.2 133/24, de 25 de Junho) é o Orgdo do Governo de Angola encarregue de, entre outras
atribuicdes:

= Assegurar o cumprimento da legislacdo para o bom funcionamento e desenvolvimento nos
dominios da cultura;
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= Dirigir e coordenar as areas de patriménio cultural, da criacdo artistica, da accdo cultural, das
linguas de Angola, dos direitos de autor e conexos, dos arquivos, das bibliotecas, do fendmeno
religioso, das comunidades e instituicdes do poder tradicional, bem como das indUstrias culturais
e criativas.

Instituto Nacional do Patrimdnio Cultural (INPC)

O INPC (Decreto Presidencial n.2 16/21 de 14/01/2021) tem por missdo assegurar o levantamento,
identificacdo, classificacdo, gestdo, salvaguarda, valorizacdo, conservacdo e restauro dos bens que
integrem o patrimdnio cultural material e imaterial, mével e imdével do Pais, bem como desenvolver e
executar a politica museoldgica nacional. O INPC tem entre outras, as seguintes atribuicdes:

= Elaborar estudos sobre a politica, a definir pelo Estado, relacionada com a preservacao e fomento
do patrimdnio cultural e velar pela sua total execugao;

= QOrientar e coordenar as ac¢gdes que visam o levantamento, estudo, preservacgdo, valorizagdo e
divulgacdo do patrimdnio cultural;

= Apresentar propostas que visam a classificacdo de bens culturais na lista do patrimdnio da
UNESCO.

Museu Nacional de Arqueologia

O Museu Nacional de Arqueologia (MNA) com sede na provincia de Benguela, instituido por Decreto
Executivo n.2 197/13 de 04/06/2013, tem por objecto assegurar a inventariacdo, preservacio,
investigacdo, valorizacdo e divulgacdo da producao cientifica e cultural do patrimdnio cultural e natural
do Pais. E um 6rgdo tutelado pelo Executivo e superintendido pelo Ministério da Cultura, através da
Direcgdo Nacional de Museus. Sao atribui¢des do MNA, de entre outras:

= |nvestigar, recolher, inventariar, classificar, conservar, expor e divulgar o patrimdnio histérico-
cultural, material arqueoldgico, geoldgico, numismatico, bibliografico, antropoldgico, histéricos
e outros;

= Estabelecer relagdes com outras instituicdes congéneres para troca de experiéncia e melhor
circulagdao da informacao cientifico-cultural;

=  Promover a investigacdo aplicada a fim de beneficiar os seus resultados as populacdes da regido
para o desenvolvimento cultural.

Comissdo Nacional para a UNESCO

A Comissdo Nacional para a UNESCO (CNU-Angola) (Decreto Presidencial n.2 64/21 de 12/03/2021)
tem como objecto servir de interlocutor do Governo da Republica de Angola em matéria de coordenacao
e consulta sobre todas as questdes concernentes a UNESCO e tem como missdo prosseguir os fins
previstos no Acto Constitutivo da Organizacdo das Nagbes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO). A CNU-Angola esta sujeita a superintendéncia do Titular do Poder Executivo, exercida pelo
Titular do Departamento Ministerial responsavel pelo Sector da Educacdo. A CNU-Angola tem, entre
outras, as seguintes atribuicdes:

= Estudar e submeter ao Governo as questdes concernentes a orientagao politica e aos programas
de actividades relativos a UNESCO;

= Coordenar e harmonizar as actividades das institui¢cdes educativas, culturais e cientificas ligadas
a UNESCO, com o fim de exercer os direitos da Republica de Angola na Organizagao, na sua
qualidade de Estado-Membro;

= Estabelecer ligagdes com o Secretariado da UNESCO, os Bureau Regionais e as Comissdes
Nacionais similares.

IMA
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Comissdo Multissectorial para a Salvaguarda do Patriménio Mundial

O Executivo angolano criou em 2018, a Comissdao Nacional Multissectorial para a salvaguarda do
Patrimdnio Cultural Mundial, através do Despacho Presidencial n.2 25/18, de 5 de Margo, com o
objectivo de promover a implementacdo de programas de conservacao e a gestao participativa do
patriménio cultural, coordenada pela Vice-Presidente da Republica. Esta comissdo foi actualizada em
2023 através do Despacho Presidencial n.2 93/23 de 3 de Maio. A Comissdo tem as seguintes atribuicdes:

= Garantir a adequacdo dos instrumentos legais para a efectiva proteccdo dos bens classificados
como Patriménio Cultural Nacional e Mundial, bem como submeter propostas de actos
normativos e administrativos, e de medidas para a protec¢dao de bens culturais ao Titular do
Poder Executivo;

= Encorajar a cooperacdo multissectorial e interinstitucional no ambito da protec¢do do
patrimonio sob a superintendéncia ou guarda de determinada entidade;

= Submeter ao Departamento Ministerial responsavel pelo Sector da Cultura, propostas de bens
classificados passiveis de elevacdo a Patrimoénio da Humanidade e acompanhar o processo de
candidatura e inscricdo.

LEGISLACAO APLICAVEL

Este procedimento tem em consideracado a legislacdo nacional, convengdes internacionais, assim
como os PadrGes de Desempenho (PD) da Corporacdo Financeira Internacional (IFC).

Quadro 1 — Legislacdo aplicdvel a implementagéo do Procedimento para Achados Fortuitos

LEGISLACAO NACIONAL

Lei do Patrimonio Cultural (Lei n.2 14/05 Estabelece as bases da politica e do regime de protecgdo e

de 07 de Outubro) valorizagdo do Patriménio Cultural considerado como de
interesse relevante para compreensdo, permanéncia e
construcdo da identidade cultural angolana.

Regulamento do Patrimdnio Imével Visa a regulamentacdo das normas e procedimentos de
(Decreto Presidencial n.2 53/13 de 6 de proteccao, preservacao e valorizagdo do Patriménio Cultural
Junho) Imovel, previstas pela Lei do Patrimdnio Cultural.

CONVENCOES E CARTAS INTERNACIONAIS

Convengdo da UNESCO de 1972 sobre o Marco regulatdrio para a protecgao do patrimonio cultural e
Patrimdnio Mundial, Cultural e Natural natural das nagGes, definindo conceitos essenciais de
patrimdénio mundial.

Convengdo da UNESCO de 2003 sobre o A Convengao tem como finalidades a salvaguarda do patrimdnio

Patriménio Cultural Imaterial cultural imaterial; o respeito ao patriménio cultural imaterial
das comunidades, grupos e individuos envolvidos; a
conscientizagdo no plano local, nacional e internacional da
importancia do patriménio cultural imaterial e de seu
reconhecimento reciproco e a cooperagdo e a assisténcia
internacionais.

NORMAS E PADROES INTERNACIONAIS

Nota de Orientagdo 8: Patrimonio cultural  Esta Nota de Orientagdo 8 corresponde ao Padrdo de

(IFC, 2012a) Desempenho 8. As Notas de Orientagdo oferecem orientagdes
Uteis sobre os requisitos contidos nos Padrdes de
Desempenho, incluindo materiais de referéncia, e sobre boas
praticas de sustentabilidade para melhorar o desempenho do
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projecto em causa. Estas Notas de Orientagdo ndo se destinam
a estabelecer politicas por si s6; em vez disso, explicam os
requisitos dos Padrées de Desempenho.

Padrdo de Desempenho (PD) 8: O Padrdo de Desempenho 8 reconhece a importancia do
Patrimonio Cultural (IFC, 2012b) patrimonio cultural para as actuais e futuras geragdes. Em

RESPONSABILIDADES

A Tabela abaixo apresenta as responsabilidades do projecto no que diz respeito a aplicagdo do

consonancia com a Convengdo sobre a Protecgdo do
Patriménio Mundial Cultural e Natural, este PD tem por
objectivo assegurar a protecgado do patriménio cultural no
curso das actividades relacionadas a certo projecto.

Procedimento de Achados Fortuitos.

RESPONSAVEL RESPONSABILIDADES

Director de Projecto

Responsavel pelo
Ambiente, Saude e
Segurancga Ocupacional

Supervisores

Quadro 2 — Matriz de responsabilidades

- Assegurar a coeréncia ao longo do projecto em termos de gestdo do
patriménio cultural com o pessoal relevante, departamentos, subcontratantes,
comunidades e cliente;

- Supervisionar e monitorizar os requisitos do patriménio cultural em todo o
projecto;

- Assegurar a divulgacao de informagdes relevantes ao pessoal relevante, as
comunidades e aos subcontratantes;

- Apresentar relatérios regulares e fornecer actualizagGes sobre a gestdo do
patriménio cultural e o estado dos elementos-chave, sempre que necessario;

- Assegurar o cumprimento dos regulamentos relativos ao patrimonio cultural;

- Resolucdo de conflitos e tomada de decisdes finais quando/se as partes nio
chegarem a acordo a nivel interno;

- NegociagGes de conflitos, entre o cliente e membros da comunidade, sempre
que necessario.

- Assistir o director do projecto na execugdo do plano de gestdo do patrimdnio
cultural;

- Realizar as acg¢oes de formagdo necessdrias com o pessoal;

- Monitorizar as actividades de trabalho relativas a artefactos e locais do
patrimoénio cultural e arqueoldgico;

- Estar presente e disponivel para participar em actividades de envolvimento da
comunidade relacionadas com o patrimdnio cultural.

- Considerar as questdes de SSA como parte do planeamento e execugdo dos
trabalhos, de modo que estes sejam realizados de acordo com os requisitos do
Plano de Gestdao Ambiental e Social (PGAS);

- Organizar o local de modo que os trabalhos sejam executados de acordo com
as normas de SSA exigidas, com um risco minimo para os trabalhadores, outros
subcontratantes, o publico, o equipamento, os artefactos ou materiais do
patriménio cultural e arqueoldgico;

Il\'u



Oficial de ligagdo com a
comunidade

Trabalhadores

A

ANCOLA

- Quando necessario, emitir instrugées escritas que incluam requisitos de SSA;
- Interromper as actividades de trabalho se considerarem que existe um risco

iminente de danos em artefactos do patrimodnio cultural e arqueoldgico.

- Coordenar as actividades e estabelecer a ligagao as partes interessadas e o
sector de comunicagdo do projecto.

- Assegurar o conhecimento deste procedimento e de outros regulamentos
relevantes relativos ao patrimdnio cultural;
- Comunicar imediatamente ao supervisor qualquer achado fortuito;

- Implementar abordagens proactivas para mitigar os impactes do patrimoénio
cultural sempre que possivel;

- Tomar em consideragao as sessdes de formagdo e familiarizagdo com o que
constitui o patriménio cultural e o que deve ser observado.

PROCEDIMENTO DE ACHADOS FORTUITOS

O Procedimento de Achados Fortuitos é um procedimento especifico do projecto que descreve o que
deverd acontecer se algum elemento do patrimdnio até entdo desconhecido, principalmente no caso de
recursos arqueoldgicos, for encontrado durante a fase de construcdo de subprojectos. Os achados
fortuitos representam a descoberta de locais ou artefactos do patriménio cultural ndo registados
anteriormente. Estes podem assumir varias formas, quer se trate de totens, fichas, artefactos, locais de

enterro ou qualquer outra forma de patrimdnio cultural.

Em geral, o Procedimento para Achados Fortuitos seguira o processo indicado na Figura abaixo para
garantir o cumprimento das Leis e Regulamentos Nacionais e Internacionais, dos costumes locais e das

normas tradicionais.

Figura 1 - Procedimento bdsico para Achados Fortuitos

<

eDescoberta do Achado Fortuito

N\

eCessar imediatamente os trabalhos e proteger o local

eContactar e informar as autoridades

eTomar medidas adicionais, onde necessario, para proteger o achado fortuito

eAguardar e assistir o especialista em cultura/arqueologia sempre que possivel

necessario

eElaborar o relatdrio e auxiliar na comunicagdo com a comunidade, onde e sempre que




O Contractado e subcontratados receberdo formagdo / treinamento sobre os achados que podem
ser considerados patriménio cultural, sendo designados “observadores” culturais sempre que possivel
e apropriado.

O Contractado entrara em contacto com o Ministério da Cultura e trabalhard em conjunto com
arquedlogos licenciados ou peritos indicados pelo Instituto Nacional do Patriménio Cultural (INPC) em
caso de achado, a fim de investigar, recuperar e registar a descoberta em seguranca. A este respeito, os
dados de contacto do arquedlogo relevante serdo mantidos num local conveniente para um contacto
imediato, se necessario.

Se for descoberto um achado, as operacdes de trabalho nas imedia¢des (raio de até 5m) serdo
interrompidas de modo a evitar danos na descoberta. Se o objecto ndo estiver em risco de ser danificado
ou perdido, sera deixado no local até que o arquedlogo possa investiga-lo completamente.

Nos casos em que possam ocorrer danos ou perdas, o Contratado tomara todas as medidas possiveis
para preservar o achado até que o arquedlogo/especialista relevante possa deslocar-se ao local. No
entanto, o Contratado ndo efectuara quaisquer escavacdes ou deslocagbes, a menos que seja autorizada
por um arquedlogo licenciado ou pelas autoridades locais ou nacionais competentes.

Todos os achados serdo registados. Peritos, funcionarios e agentes governamentais competentes,
serdo informados oficialmente sempre que necessdrio, de forma atempada. Os relatérios serdao
elaborados e apresentados através dos canais relevantes.

Se necessario, apds a descoberta e a investigacdo do achado, o Contratado prestard assisténcia ao
Ministério da Cultura da natureza do achado as comunidades locais. Para além do cumprimento do
estipulado na Lei do Patriménio Cultural, para uma melhor preservacdo dos bens patrimoniais
identificados e a identificar nas areas envolventes do projecto, poderd ser elaborado um acordo, como
medidas de proteccdo, especifico a negociar e assinar entre as autoridades patrimoniais centrais e os
promotores do projecto e seus parceiros.

Todos os achados devem ser mantidos confidenciais até que seja assegurada a integridade do
achado.
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ANEXO Il - TRIAGEM AMBIENTAL E SOCIAL

1. INFORMAGCOES DO SUB-PROJECTO

Titulo do Subprojecto:

Localizacao do Subprojecto:

Unidade Regional Responsavel:

Custo Estimado:

Data de Inicio/Conclusdo:

Breve Descri¢cao do Subprojecto:
(Layout, dimensdo, capacidade,
edificios e estruturas, principais
materiais de construgdo, drea
total de intervengdo, entre outros.
Se possivel apresentar desenho
geral)

2. QUESTIONARIO DE TRIAGEM AMBIENTAL E SOCIAL

QUESTOES

PROXIMOS PASSOS

NAS 1

1.E provavel que o subprojecto tenha impactes
ambientais adversos significativos, sensiveis e sem
precedentes que accionem as ‘Actividades Inelegiveis’
ou outros critérios de exclusdo?

Se “Sim”: Excluir do projecto.

As questdes 2 e 3 abaixo sdo exemplos. Estas sdo
questdes criticas no Formulario de Triagem, pois
determinardo se um subprojecto pode utilizar os
ESCOP pré-preparados incluidos no Anexo 2 ou se
necessita de preparar um PGAS (Plano de Gestdo
Ambiental e Social) especifico para o local. Se todos
os subprojectos forem considerados de baixo risco,
entdo todos poderdo utilizar os ESCOP pré-
preparados. No entanto, se houver actividades de
risco moderado, como a construgdo de pontes
comunitdrias, estas poderdo requerer PGAS
especificos.

2.0 subprojecto envolve nova construcdo ou
expansdo significativa de lagoas, sistemas de gestdo
de residuos sélidos, abrigos, estradas (incluindo
acessos), centros comunitarios, escolas, pontes e
cais?

Se “Sim”
1.Preparar uma Avaliagdo Ambiental e

Social e/ou PGAS especificos para o local,
com base no modelo do Anexo 3.

2.Incluir medidas de gestdo de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.

3.0 subprojecto envolve renovacdo ou reabilitacdo de
pequenas infra-estruturas, como pogos subterraneos,
latrinas, chuveiros/instalacdes de lavagem ou abrigos?

Se “Sim”:

1. Aplicar medidas relevantes com base nos
ESCOP do Anexo 2 (a menos que outra
guestdo identifique riscos que exijam PGAS
especifico).

2. Incluir medidas de gestdao de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.
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RESPOSTA

QUESTOES

NAO

PROXIMOS PASSOS

4. As obras de construgdo ou renovagdo requerem a
abertura de novas pedreiras ou areeiros?

Se “Sim”:
1.Preparar um PGAS especifico para o local

do subprojecto, com base no modelo do
Anexo 3.

2. Incluir medidas de gestdo de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.

5. O projecto implica riscos ou impactes para
individuos ou grupos que, devido as suas
circunstancias, possam ser desfavorecidos ou
vulneraveis3?

Se “Sim”: Aplicar medidas relevantes
descritas no QGAS e no Plano de
Envolvimento das Partes Interessadas
(SEP).

NAS 2

6. O subprojecto envolve a utilizacdo de bens e
equipamentos que impliguem trabalho forgado,
trabalho infantil ou outras formas de trabalho nocivas
ou exploratdrias?

Se “Sim”: Excluir do projecto.

7. O subprojecto envolve o recrutamento de mao-de-
obra, incluindo trabalhadores directos, contratados,
de fornecimento primario e/ou comunitarios?

Se “Sim”: Aplicar o Procedimento
simplificado de Gestdo de Mdo de obra no
Anexo 4.

8. Os trabalhadores estardo expostos a riscos no local
de trabalho que necessitem de ser geridos de acordo
com a regulamentacdo local e com as Directrizes
Gerais sobre Saude, Seguranca e Ambiente (EHSG)? Os
trabalhadores necessitam de Equipamento de
Protecgdo Individual (EPI) em fungdo dos riscos e
perigos potenciais associados ao seu trabalho?

Se “Sim”: Aplicar o Procedimento
simplificado de Gestdo de Mao de obra no
Anexo 4.

9. Existe o risco de as mulheres receberem salarios
inferiores aos dos homens quando trabalharem na
construcdo do projecto?

Se “Sim”: Aplicar o Procedimento
simplificado de Gestdao de Mao de obra no
Anexo 4.

NAS 3

10. E provével que o projecto gere residuos sélidos ou
liguidos que possam afectar negativamente os solos, a
vegetacdo, rios, ribeiros ou dguas subterraneas, ou as
comunidades préximas?

Se “Sim”:
1. Preparar um PGAS especifico para o local

do subprojecto, com base no modelo do
Anexo 3.

2. Incluir medidas de gestdo de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.

11. Alguma das obras de construcdo envolve a
remocdo de amianto ou outros materiais perigosos?

Se “Sim”: Aplicar as orientacGes para o
amianto previstas nos ESCOP.

3u

Desfavorecidos ou vulnerdveis” refere-se aos individuos ou grupos que, em virtude, por exemplo, da sua idade, género, etnia,

religido, deficiéncia fisica, mental ou outra, estatuto social, civico ou de saude, orientagdo sexual, identidade de género,

desvantagens econdmicas ou estatuto étnico e/ou dependéncia de recursos naturais Unicos, podem ser mais susceptiveis de serem

afectados negativamente pelos impactes do projecto e/ou mais limitados do que outros na sua capacidade de tirar partido dos

beneficios do projecto.




QUESTOES

RESPOSTA

SIM

NAO

. A

PROXIMOS PASSOS

12. As obras tém probabilidade de causar impactes
negativos significativos na qualidade do ar e/ou da
agua?

Se “Sim”:
1.Preparar um PGAS especifico para o local

do subprojecto, com base no modelo do
Anexo 3.

2.Incluir medidas de gestdo de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.

13. A actividade depende de infra-estruturas
existentes (tais como pontos de descarga) que sejam
inadequadas para prevenir impactes ambientais?

Se “Sim”:
1. Preparar um PGAS especifico para o local

do subprojecto, com base no modelo do
Anexo 3.

2. Incluir medidas de gestdo de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.

14. Existe potencial para impactar o solo ou corpos
hidricos devido ao uso de agro-quimicos (por exemplo,
pesticidas) em terras agricolas, em consequéncia das
actividades do  subprojecto  (por  exemplo,
desenvolvimento de sistema de irrigacdo, actividades
relacionadas com a agricultura, fornecimento de
sementes e fertilizantes, aquisi¢do de pesticidas)?

Se “Sim”: Aplicar o Plano de Gestdo de
Fertilizantes e Pesticidas no Anexo 7.

NAS 4

15. Existe o risco de aumentar a exposicdo da
comunidade a doengas transmissiveis (como COVID-
19, HIV/SIDA, maldria) ou de aumentar o risco de
acidentes rodovidrios?

Se “Sim”: Aplicar o Procedimento
simplificado de Gestdo de Mao de obra no
Anexo 4 e as medidas relevantes no SEP.

16. Prevé-se um afluxo de trabalhadores oriundos de
fora da comunidade? Espera-se que esses
trabalhadores utilizem os servicos de saude da
comunidade? Criariam eles pressdao sobre os servigos
comunitdrios existentes (dgua, electricidade, saude,
lazer, outros)?

Se “Sim”: Aplicar o Procedimento
simplificado de Gestdo de M3o de obra no
Anexo 4.

17. Existe o risco de que a violéncia baseada no género
ou a exploragdo/abuso sexual (SEA/SH) aumente como
resultado das obras do projecto?

Se “Sim”: Aplicar o Procedimento
simplificado de Gestdao de Mao de obra no
Anexo 4.

18. Alguma instalagdo publica, como escolas, postos de
saude ou igrejas, seria afectada negativamente pela
construgdo?

Se “Sim”: Aplicar medidas relevantes com
base nos ESCOP do Anexo 2 (a menos que
outra questdo no formuldrio de triagem
identifique riscos ambientais e sociais que
exijam um PGAS especifico para o local).

19. O subprojecto requer que o governo retenha
trabalhadores para fornecer seguranca a fim de
salvaguardar o subprojecto?

Se “Sim”: Preparar um PGAS especifico para
o local do subprojecto, incluindo uma
avaliagdo dos riscos potenciais e das
medidas de mitigacdo associadas a
utilizacdo de pessoal de seguranca.

NAS 5

20. O subprojecto requer a aquisicdo involuntaria de
novos terrenos (o governo utilizard poderes de
expropriacdo para adquirir o terreno)?

Se “Sim”: Consultar e aplicar o Quadro de
Reassentamento (QR) do projecto

i1 IMA
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21. O subprojecto levara a deslocacdo fisica temporaria

ou permanente (incluindo pessoas sem direitos legais
sobre a terra)*?

Se “Sim”: Consultar e aplicar o Quadro de

Reassentamento (QR) do projecto

22. O subprojecto levara a deslocagdo econdmica
(como perda de bens ou meios de subsisténcia, ou
acesso a recursos devido a aquisicdo de terras ou
restricGes de acesso)?

Se “Sim”: Consultar e aplicar o Quadro de
Reassentamento (QR) do projecto

23. O local do subprojecto foi adquirido por
expropriagdo nos ultimos 5 anos, em antecipa¢do ao
subprojecto?

Se “Sim”: Consultar e aplicar o Quadro de
Reassentamento (QR) do projecto

24. Existem instalagGes associadas necessarias para o
subprojecto (como estradas de acesso ou linhas de

Se “Sim”: Consultar e aplicar o Quadro de
Reassentamento (QR) do projecto

transmissdo eléctrica) que exijam a aquisicdo
involuntaria de novos terrenos?

25. E necessério terreno privado para a actividade do
subprojecto e este estd a ser doado voluntariamente
ao projecto’?

NAS 6

26. O subprojecto envolve actividades com potencial
para causar perda ou degradacdo significativa de
habitats criticos®, directa ou indirectamente, ou que
possam ter impactes adversos sobre habitats
naturais’?

Se “Sim”: Consultar e aplicar o Quadro de
Reassentamento (QR) do projecto

Se “Sim”: Excluir do projecto.

4 Norma Ambiental e Social 5, Nota de rodapé 10: «Em algumas circunstancias, pode ser proposto que parte ou a totalidade dos
terrenos a serem utilizados pelo projecto sejam doados voluntariamente, sem pagamento de compensagdo integral. Sujeito a
aprovagdo prévia do Banco, isso pode ser aceitavel, desde que o Mutuario demonstre que: (a) o(s) potencial(is) doador(es)
foi(foram) devidamente informado(s) e consultado(s) sobre o projecto e as opgdes disponiveis; (b) os potenciais doadores estdo
cientes de que a recusa é uma opg¢do e confirmaram por escrito a sua disposi¢do de prosseguir com a doagdo; (c) a quantidade de
terra doada é pequena e ndo reduzird a area restante do doador abaixo do necessario para manter o seu sustento nos niveis
actuais; (d) ndo ha realocagdo de familias envolvida; (e) espera-se que o doador se beneficie directamente do projecto; e (f) para
terras comunitarias ou colectivas, a doagdo s6 pode ocorrer com o consentimento das pessoas que utilizam ou ocupam a terra. O
Mutuario mantera um registo transparente de todas as consultas e acordos alcangados.

5 Norma Ambiental e Social 5, Nota de rodapé 10: «Em algumas circunstancias, pode ser proposto que parte ou a totalidade dos
terrenos a serem utilizados pelo projecto sejam doados voluntariamente, sem pagamento de compensagdo integral. Sujeito a
aprovagdo prévia do Banco, isso pode ser aceitavel, desde que o Mutuario demonstre que: (a) o(s) potencial(is) doador(es)
foi(foram) devidamente informado(s) e consultado(s) sobre o projecto e as opgdes disponiveis; (b) os potenciais doadores estdo
cientes de que a recusa é uma opgdo e confirmaram por escrito a sua disposi¢do de prosseguir com a doagdo; (c) a quantidade de
terra doada é pequena e ndo reduzird a area restante do doador abaixo do necessario para manter o seu sustento nos niveis
actuais; (d) ndo ha realocagdo de familias envolvida; (e) espera-se que o doador se beneficie directamente do projecto; e (f) para
terras comunitarias ou colectivas, a doagdo s6 pode ocorrer com o consentimento das pessoas que utilizam ou ocupam a terra. O
Mutuario mantera um registo transparente de todas as consultas e acordos alcangados.

6 Norma Ambiental e Social 6, paragrafo 23: “Habitat critico é definido como &reas com alta importancia ou valor em termos de
biodiversidade, incluindo (a) Habitat de importancia significativa para espécies criticamente ameagadas ou ameagadas, conforme
listado na Lista Vermelha de espécies ameagadas da IUCN ou abordagens nacionais equivalentes; (b) Habitat de importancia
significativa para espécies endémicas ou de distribui¢do restrita; (c) Habitat que sustenta concentragdes global ou nacionalmente
significativas de espécies migratdrias ou congregadoras; (d) Ecossistemas altamente ameagados ou Unicos; e (e) Fungdes ou
caracteristicas ecoldgicas necessarias para manter a viabilidade dos valores de biodiversidade descritos acima em (a) a (d).”

7 Norma Ambiental e Social 6, paragrafo 21: «Os habitats naturais s3o areas compostas por conjuntos viaveis de espécies vegetais
e/ou animais de origem predominantemente nativa e/ou onde a actividade humana ndo modificou essencialmente as fun¢des
ecoldgicas primdrias e a composi¢do das espécies de uma area.»
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27. O projecto envolve a conversdo ou degradagao de
habitats naturais ndo criticos?

Se “Sim”:
1. Preparar um PGAS especifico para o local

do subprojecto, com base no modelo do
Anexo 3.

2. Incluir medidas de gestdo de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.

28. Esta actividade requer a desmatag¢do de mangais?

Se “Sim”: Excluir do projecto.

29. Esta actividade requer o corte de arvores, incluindo
vegetacdo natural do interior?

Se “Sim”:
1. Preparar um PGAS especifico para o local

do subprojecto, com base no modelo do
Anexo 3.

2. Excluir do projecto se for esperado o
corte de mais de x hectares de arvores e
vegetacdo.
3. Incluir medidas de gestdo de riscos
ambientais e sociais nos documentos de
concurso.

30. Haverd algum impacte significativo sobre
ecossistemas de importancia (especialmente aqueles
que sustentam espécies de flora e fauna raras,
ameacadas ou em perigo)?

Se “Sim”: Excluir do projecto

NAS 7

31. Existem Povos Indigenas ou Comunidades Locais
Tradicionais Historicamente Desfavorecidas da Africa
Subsariana presentes na area do subprojecto e que
possam ser negativamente afectadas pelo subprojecto
proposto?

Se “Sim”: Preparar um Plano para Povos
Indigenas OU incluir os requisitos de um
Plano para Povos Indigenas no SEP.

NAS 8

32. O subprojecto esta localizado adjacente a um local
ou instalacdo sensivel (histérico, arqueoldgico ou
culturalmente significativo)?

Se “Sim”: Aplicar os Procedimentos de
Achados Casuais no Anexo 5.

33. Localiza-se perto de edificios, arvores sagradas ou
objectos com valores espirituais para as comunidades
locais (por exemplo, memoriais, sepulturas ou pedras),
ou requer escavacgado nas proximidades destes?

Se “Sim”: Aplicar os Procedimentos de
Achados Casuais no Anexo 5.

3. CONCLUSAO

1. Classificagao de Risco Ambiental e Social do Subprojecto

Com base nas respostas acima apresentadas indicar a classificagdo de risco ambiental e social

aplicavel ao subprojecto.
Alto Risco
Risco Substancial
Risco Moderado

Baixo Risco

A 1A
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2. Instrumentos de Avaliacdo Ambiental e Social a desenvolver para o Subprojecto

Com base no resultado da analise acima, liste os instrumentos de gestdo de riscos ambientais e
sociais a serem preparados/adoptados e implementados:

EIAS/PGAS

EAS/PGAS

PGAS

PPI

Lista de Verificacdo de Impactes

Plano de Reassentamento

Plano de Restauracdo dos Meios de Subsisténcia
Plano para os Povos Indigenas

Plano de Acc¢do para a Biodiversidade

Plano de Gestdo do Patrimdnio Cultural

Outro relevante (indicar)

Nome e cargo da pessoa que realizou a analise:

Data da analise:

ANEXOS
ANEXO 01: MAPA — AREA DE INTERVENCAO
ANEXO 02: REGISTO FOTOGRAFICO

APENDICES
APENDICE A: LISTA DE VERIFICACAO

APENDICE B: CRITERIOS INDICATIVOS PARA AVALIAR A SIGNIFICANCIA DOS RISCOS E IMPACTES
AMBIENTAIS E SOCIAIS (Nota Técnica: Screening and Risk Classification under the ESF (Outubro 2020)
preparada pelo BM)

______________________________________________________________________________________________|U
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LISTA DE EXCLUSAO — PREENCHA CONFORME RELEVANTE PARA O PROJECTO.

¢ Armas, incluindo, entre outras, minas, armas de fogo, municdes e explosivos

¢ Apoio a producdo de qualquer produto perigoso, incluindo alcool, tabaco e substancias
controladas

¢ Qualquer construcdo em dreas protegidas ou areas prioritarias para a conservacdo da
biodiversidade, conforme definido na legislagdo nacional

¢ Actividades que tenham o potencial de causar qualquer perda ou degradacao significativa
de habitats naturais criticos, directa ou indirectamente, ou que possam levar a impactes
adversos nos habitats naturais

¢ Actividades que envolvam a colheita e venda/comércio extensivos de recursos florestais
(poste, madeira, bambu, carvao vegetal, vida selvagem, etc.) para fins comerciais em grande
escala

e Actividades que envolvam a conversao de terras florestais em terras agricolas ou actividades
de exploracdo florestal em florestas primarias

e Compra ou uso de pesticidas, insecticidas, herbicidas e outros produtos quimicos perigosos
proibidos/restritos (proibidos pela legislacdo nacional e pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS) na categoria 1A e 1B de pesticidas)

e Construcdo de novas barragens ou reabilitacdo de barragens existentes, incluindo
alteracbes estruturais e/ou operacionais; ou subprojectos de irrigacdo ou abastecimento de
agua que dependam do armazenamento e operacdo de uma barragem existente ou de uma
barragem em construcdo para o abastecimento de agua

¢ Actividades que envolvam a utilizacdo de vias navegaveis internacionais

Qualquer actividade que afecte o patrimdnio cultural fisico, como tumulos, templos, igrejas,
reliquias histdricas, sitios arqueoldgicos ou outras estruturas culturais

¢ Actividades que possam causar ou levar ao trabalho forcado ou abuso infantil, exploracdo
do trabalho infantil ou trafico de pessoas, ou subprojectos que empreguem ou envolvam
criangas, com idade minima de 14 anos e menor de 18 anos, em conexdo com o projecto, de
maneira que possa ser perigosa ou interferir na educag¢do da crianga ou ser prejudicial a sua
saude ou desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou social

¢ Qualquer actividade em terrenos cuja propriedade ou direitos de posse sejam contestados

¢ Qualquer actividade que cause a realocagao fisica de familias ou exija o uso de dominio
eminente

¢ Qualquer actividade com riscos e impactes ambientais e sociais significativos que exijam
uma Avaliacdo de Impacte Ambiental e Social (ESIA)

¢ Qualquer actividade que exija Consentimento Livre, Prévio e Informado (FPIC), conforme
definido na NAS 7.]
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ANEXO IV — FORMULARIO DE RECLAMACOES

MR DO PADA: FORMULARIO DE RECLAMAGOES/ SUGESTOES

1. Data da reclamagdo

2. N.2 de arquivo

3. Nome do reclamante

(também poderd optar pelo anonimato
— nesse caso indicar um meio de
contacto que considere adequado)

3.1. Sexo

3.2. Idade

3.3. Telefone

3.4. e-Mail

3.5. Residéncia

4. Descri¢do da reclamacdo/ sugest3o:

(Fotos, documentos ou outros documentos comprovativos devem ser incluidos como anexo)

5. Em caso de reclamacao:

5.1. Local do incidente:

5.2. Municipio/Provincia:

5.3. Partes envolvidas:

6. Perfil da pessoa ou
pessoas afectadas

Trabalhador no Projecto[ | Prestador de Servico Institui¢do Publica ]
Publico geral [__| Outros []

7. Assinatura do reclamante

8. Data da ocorréncia

9. Data de registo da reclamagao

10. Prazo de resposta

11. Prazo de resolugao

12. Subprojecto associado

12. Ponto focal designado
para registo da reclamacgao

13. Assinatura do ponto
focal

14. Observagoes

________________________________________________________________________________________________[
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PADA: FORMULARIO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Data: A/ Referéncia

Eu, (nome), ao assinar este consentimento informado

no ambito do Mecanismo de Reclamagdes (MR) do Projecto de Aceleragdo Digital de Angola (PADA), autorizo
gue as informacgdes que eu partilhar sejam analisadas com sigilo e de forma confidencial pelas comissées
associadas ao Projecto, com o intuito de analisarem devidamente a minha reclamacgdo relacionada com

Violéncia de Género, Exploragdo e Abuso Sexual ou Assédio Sexual.

Declaro estar ciente e de acordo que:

a) Um(a) conselheiro(a) seja designado(a) para acompanhar a minha reclamacao;

b) O(A) conselheiro(a) designado(a) zele pela minha seguranga, dignidade e bem-estar;

c) Tenho o direito de escolher livremente e sem coergdo quais informacgGes desejo partilhar;

d) Caso seja menor de idade e a minha seguranga esteja em risco, tenho o direito de decidir sobre o
compartilhamento do meu caso com os meus pais, tutores ou familiares;

e) Posso solicitar a substituicdo do(a) conselheiro(a) caso entenda que o meu caso ndo esta a ser
devidamente acompanhado;

f) Tenho o direito de ser informada(o) sobre os procedimentos de acompanhamento, incluindo
eventuais alteracBes e suas justificacoes;

g) A confidencialidade das minhas informagdes serd garantida e os meus dados pessoais somente
serdo partilhados com outras partes envolvidas na andlise da minha reclamagdo mediante o meu
consentimento prévio;

h) Caso opte por retirar a minha reclamacgdo, o processo sera encerrado e nenhuma outra ac¢do de

apoio do MR do PADA serad realizada.

Também aceito que o meu caso seja encaminhado para instituices especificas indicadas pelas Comissdes,
onde receberei o devido apoio médico, psicossocial e juridico.
Aceito o encaminhamento do meu caso para instituicoes especificas designadas pela Subcomissdo de

Mulheres onde receberei o devido apoio médico, psicossocial e juridico.

Assinatura do reclamante:

Assinatura do representante (caso seja menor de idade):




Instituto de
» Modernizacio
Administrativa
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Autorizo a partilha dos meus dados pessoais para efeitos de analise da minha reclamagao

Data: _/_/ Assinatura:

Pretendo retirar a minha reclamacao e tenho conhecimento que o meu caso sera encerrado

Data: _/_/ Assinatura:

______________________________________________________________________________________________________[b



ANEXO V — CONSENTIMENTO LIVRE, PREVIO E INFORMAD

Projecto: Projecto de Aceleragdo Digital de Angola (PADA) - IMA

Local/Comunidade:

Data:__/ /

O presente documento tem como objectivo formalizar o Consentimento Livre, Prévio e Informado

(CLPI) da Comunidade em relacdo ao Projecto de Aceleragdo Digital de

Angola, em conformidade com as NAS 7 do Banco Mundial.

O PADA visa apoiar a digitalizacdo, conectividade, acesso a internet, promocado de servicos digitais

publicos e privados, e capacitacdo das comunidades em Angola, incluindo nesta localidade:

e Instalacdo de infra-estruturas de telecomunicacdes e conectividade digital;

e Formacdes em literacia digital para membros da comunidade;

e Promocgao de servicos publicos on-line (por exemplo, educagdo, satide, administragdo local)
acessiveis via digital;

e Monitorizacdo e manutencdo das infra-estruturas de acesso digital;

e Qutras actividades complementares de implementacdo e utilizacdo da plataforma digital

comunitaria.

Seguem abaixo as informagdes acerca do ambito, da duragdo e local da intervengao

e Local: Territdrio/area de uso costumeiro da comunidade:

e Fase deimplementacdo:de __/ / a_/_/

e Etapas: (i) consulta e planeamento com a comunidade; (ii) instalacdo de infra-estrutura; (iii)

capacitacdo / treino; (iv) operagdo e manutengdo continua.

Nos termos da NAS 7 do Banco Mundial, o consentimento da comunidade é requerido se o projecto
tiver impactes nas terras ou recursos naturais de uso habitual, ou implicar aspectos culturais ou de
identidade da comunidade. Ao assinar o presente consentimento, a comunidade confirma que: foi
consultada de forma livre, sem coac¢do ou manipulacdo; recebeu informacdes claras, compreensivas e
adequadas ao contexto cultural; a consulta ocorreu de forma prévia, antes da tomada de decisGes e
inicio das actividades do projecto; teve tempo suficiente para deliberagdo interna e discussdao com os

seus membros.

Assinaturas pela comunidade:

Nome:

—' 069: . A 1" IMA

)
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Fungdo (ex.: Lider Tradicional):

Assinatura:

Data: _/ /

Outros membros da comunidade presentes:

(Adicionar lista de presencas, se aplicavel)

________________________________________________________________________________________________[y
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ANEXO VI — RESUMO DOS SUBPROJECTOS, TIPO DE ACTIVIDADES E POTENCIAIS
IMPACTES NEGATIVOS POR COMPONENTE

Componente Sub-projectos Tipo de actividades Potenciais impactes negativos
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Sub-projectos

Tipo de actividades

Potenciais impactes negativos
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ANEXO VIl — ABRANGENCIA GEOGRAFICA E LOCALIZAGAO
DOS SUBPROJECTOS.

Componentes Geografica (em fase de Institucional Comunitaria
identifica¢do)

__________________________________________________________________________________________[y
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ANEXO VIIl — ARRANJO INSTITUCIONAL DO PADA.

Instituto de Modernizagao Administrativa (IMA)

L _____________________________________________________________________________________________________________ [



