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1.1.

INTRODUCAO

DEFINICOES E CONCEITOS-CHAVE

Salvo guando de outro modo resulte do texto deste Manual, os termos e expressoes

nele utilizados, quando iniciados em letra maidscula, e a seguir enumerados
alfabeticamente, tém o significado sequinte:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

«Avaliacdo do Risco do Negdcio»: E o processo integrado que visa
identificar, avaliar, compreender e mitigar os Riscos de Branqueamento
de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de
Destruicdo em Massa, a nivel do cliente individual da transac¢do e da
entidade sujeita, que deve ser efectuada, tendo em conta os factores
previstos no n.° 1 do artigo 9.° da Lei n.° 5/20, de 27 de Janeiro;

«Autoridade de Supervisdo e de Fiscalizacdao»: Autoridade Nacional de
Inspeccdo Econdmica e Seguranca Alimentar - ANIESA;

«Cliente»: Pessoa singular, colectiva ou qualquer outra entidade juridica
com a qual as entidades sujeitas estabelecam ou estabeleceram uma
relacao de negdcio ou efectuem uma transaccao ocasional;

«Colaborador»: qualquer pessoa singular gue, em nome ou no interesse
das entidades sujeitas e sob a sua autoridade ou sob sua dependéncia,
participe na execucdao de quaisquer operacdes, actos ou procedimentos
proprios da actividade prosseguida por aquela, independentemente de ter
com a mesma um vinculo de natureza laboral ou nao:

«Comerciantes de produtos que incorporem Metais e Pedras Preciosasy:
Pessoas singulares ou colectivas licenciadas para o exercicio de comércio
de mercadorias, com a Classificacdo da Actividade Econdmica respectiva
para os produtos de Ourivesarias, Joalharias, Relojoarias;

«Compliance officer»: Funcionario ou colaborador de uma entidade
comercializadora de produtos que incorporem metais e pedras preciosas,
responsavel pela conformidade técnica, controlo da eficiéncia e garantia
do cumprimento das medidas preventivas do crime de branqueamento de
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)

h)

)

k)

))

capitais, financiamento do terrorismo e da proliferacdo de armas de
destruicdo em massa;

«Entidade sujeita»: comerciantes de produtos que incorporem Metais e
Pedras Preciosas;

«Indicadores de suspeicao»: Modelos de actuacdao ou comportamentos,
esguemas, que quando observados, levantam a hipdtese de ter acontecido
ou estar em curso ou poder ocorrer a execucdao do crime de
Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da
Proliferacdo de Armas de Destruicao em Massa, ou outro crime a estes
subjacentes;

«Metais preciosos»: Metais nobres, conforme determinados pelo Cédigo
Mineiro, designadamente, o ouro, a prata e os metais do grupo da platina;

«Operacdes suspeitas»: Todo e qualguer acto de um cliente que indicie ou
configure a tentativa de ocultar ou dissimular a natureza, origem,
localizacdo ou propriedade de bens, direitos ou valores oriundos, directa
ou indirectamente, da pratica de um crime, com vista a dar-lhes uma
aparéncia licita;

«Pedras Preciosas»: Mineral, rocha ou material petrificado, conforme
determinado pelo Cddigo Mineiro, nomeadamente, diamante, rubi, safiras,
esmeraldas, ametistas, opalas;

«Produto que incorpore metais e pedras preciosas»: Produto
colecciondvel e wusavel para fins de adorno comercializado em
Ourivesarias, Joalharias, Relojoarias ou outros estabelecimentos que
incorpore como partes principais ou acessoérias Metais e Pedras Preciosos,
nomeadamente ouro, prata, platina, diamante, rubi, safiras, esmeraldas,
safira, turmalina e outros da mesma natureza;

m) «Representante»: Aquele que representa legalmente o cliente, bem como

qualquer procurador, mandatario, gestor de negdcios ou qualguer outra
pessoa habilitada a, isoladamente ou em conjunto com outros
representantes, actuar perante as entidades sujeitas em nome e por conta
do cliente;

P4agina 6 de 76



n) «Beneficidrio Efectivo»: Pessoa singular e proprietdria ultima ou
detentora do controlo final de um cliente ou a pessoa no interesse da qual
¢ efectuada uma operacdo, ou entidades juridicas que administrem ou
distribuam fundos a pessoas singulares que beneficiem do seu patriménio,
nos termos da Lei n.° 5/20, de 27 de Janeiro - Lei de Prevencdo e
Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo
e da Proliferacao de Armas de Destruicdao em Massa.

0) «Brangueamento de capitais»: é o processo pelo qual os autores de
actividades criminosas encobrem a origem dos bens e rendimentos
obtidos ilicitamente, transformando os proventos provenientes dessas
actividades em capitais reutilizdveis legalmente, por dissimulacdo da
origem ou do verdadeiro proprietario dos fundos.

p) O brangueamento engloba, normalmente, trés fases:
Colocacgao: os bens e rendimentos sdo colocados nos circuitos
financeiros e ndo financeiros, através, por exemplo, de depdsitos em
instituicdes financeiras ou de investimentos em actividades lucrativas e
em bens de elevado valor;
Circulacao: os bens e rendimentos sdao objecto de multiplas e repetidas
operacdes (por exemplo, transferéncias de fundos), com o propdsito de
os distanciar da sua origem criminosa, eliminando qualquer vestigio
sobre a sua proveniéncia e propriedade;
Integracdo: os bens e rendimentos, ja branqueados, sdo reintroduzidos
nos circuitos econdmicos legitimos, mediante a sua utilizacdo, por
exemplo, na aquisicdo de bens e servicos.

g) «Financiamento do terrorismo»: conduta prevista no n® 13 do artigo 3°
da Lei n® 5/20, de 27 de Janeiro, como sendo o crime previsto no artigo
26°dalein®19/17, de 25 de Agosto, Lei sobre a Prevencgdo e o Combate
ao Terrorismo, como a conduta de quem, por quaisquer meios, directa ou
indirectamente, fornecer ou reunir fundos, com intencdo de serem
utilizados, ou tiver conhecimento que podem ser utilizados, total ou
parcialmente, no planeamento, na preparacdo ou na pratica de crime de
organizacado terrorista, terrorismo e terrorismo internacional previstos na
referida lei por terrorista ou organizacdo terrorista.
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r) «Proliferagdo de Armas de Destruicao em Massa»: trata-se da
transferéncia e exportacdo de armas nucleares, guimicas ou biolégicas,
materiais relacionados e seus meios de entrega, conforme esta definido
no n°® 33 do artigo 3° da Lei n°® 5/20, de 27 de Janeiro.

s) «Patriménio»: refere-se a totalidade dos activos que compdem as fontes
de rigueza do PPE;

t) «Fundosy»: constitui os montantes ou activos concretamente afectos a
relacdo de negédcio estabelecida, a transacg¢do ocasional ou a operacdo
efectuada com o PPE;

u) «Know Your Customer (KYC)»: refere-se ao conjunto de procedimentos
obrigatdrios adoptados por instituicdes financeiras e outras entidades
reguladas, com o intuito de identificar, verificar e acompanhar a
identidade e o perfil de risco dos seus clientes, em conformidade com as
exigéncias legais e regulamentares.

1.2. OBJECTIVO DO MANUAL

A Autoridade Nacional de Inspecdo Econémica e Seguranca Alimentar (doravante,
“ANIESA"), no exercicio das suas competéncias legais, assume um papel activo na
supervisao e fiscalizacdo das entidades que operam no comércio de produtos que
incorporem metais e pedras preciosas, com vista a prevencdo e combate ao
Brangueamento de Capitais, ao Financiamento do Terrorismo e a Proliferacdo de
Armas de Destruicdo em Massa (PBC/FT/PADM). Este compromisso decorre do
enguadramento normativo nacional e das obrigacdes internacionais assumidas por
Angola nesta matéria.

O presente Manual de Supervisdao foi elaborado ao abrigo das competéncias
conferidas a ANIESA pelo artigo 24.° do Instrutivo n.° 2/24, de 3 de Maio, que a
designa como autoridade competente para a supervisao e fiscalizacao das entidades
gue comercializem produtos que incorporem metais e pedras preciosas, no ambito
do regime juridico de PBC/FT/PADM. Este diploma atribui-lhe poderes
regulamentares para definir instrumentos, mecanismos, formalidades e orientacdes
qgue garantam a correcta e efectiva implementacdo das medidas legais preventivas.
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O Manual foi desenvolvido em conformidade com o quadro legal aplicavel,
nomeadamente a Lein.©5/20, de 27 de Janeiro, e o Instrutivo n.° 2/24, tendo como
finalidade sistematizar os procedimentos, critérios técnicos e boas praticas a serem
observados pelos sujeitos obrigados sob a supervisao da ANIESA. Visa, igualmente,
reforcar os mecanismos de prevencdo de riscos associados a utilizacdo indevida de
produtos que contenham metais e pedras preciosas para a pratica de actividades
ilicitas.

Por meio deste instrumento, a ANIESA pretende promover uma cultura de
conformidade e vigilancia, asseqgurar a efectividade das medidas de prevencdo e
contribuir activamente para o fortalecimento da eficdcia do sistema econdémico
nacional, em consonancia com 0s compromissos assumidos por Angola no ambito
da PBC/FT/PADM.

1.3. AMBITO DE APLICACAO

O presente Manual de Supervisdo aplica-se a todas as entidades sujeitas a
supervisao da Autoridade Nacional de Inspeccdao Econdmica e Seguranca Alimentar
(ANIESA), nos termos do Instrutivo n.° 2/24, de 3 de Maio, que exercam, a titulo
principal ou acessorio, actividades de comercializacdo de produtos que contenham
metais e pedras preciosas, incluindo, mas ndo se limitando a, jdias, artefactos,
objectos de valor, pecas decorativas ou quaisquer bens que integrem esses
materiais.

Estdo abrangidas pelo presente Manual todas as pessoas singulares e colectivas, de
direito publico ou privado, que desenvolvam tais actividades no territério da
Republica de Angola, independentemente da forma juridica adoptada, da estrutura
de propriedade ou do volume de operacdes realizadas.

1.4. FUNDAMENTACAO LEGAL E NORMATIVA

O conteuddo do presente Manual de Supervisdao assenta na seqguinte base legal e
normativa fundamental:

a) Instrutivo n.© 2/24, de 3 de Maio, que estabelece as Regras de
Implementacao das Obrigacdes dos Comerciantes de Produtos que
incorporem Metais e Pedras Preciosas;

b) Decreto Presidencial n.° 267/20, de 16 de Outubro, que aprova o Estatuto
Organico da ANIESA;
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¢) Lein.25/20, de 27 de Janeiro, que aprova a Lei de Prevencdo e Combate ao
Brangueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e Proliferacao de
Armas de Destruicdao em Massa.

Para além do quadro normativo nacional, foram igualmente consideradas as
melhores praticas internacionais em matéria de supervisdao sectorial,
nomeadamente as orientacdes emanadas do Grupo de Accdo Financeira
Internacional (doravante “GAFI/FATF™).

1.5. APROVACAO E APLICACAO DO MANUAL

O Conselho Directivo da ANIESA aprova o presente Manual de Supervisao para a
Prevencdo e Combate ao Brangueamento de Capitais, ao Financiamento do
Terrorismo e a Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa (doravante designado
por “Manual”), comprometendo-se a zelar pela sua correcta implementacao,
execucdo e actualizacao reqular.

A responsabilidade pela aplicacdo do Manual, bem como pelo planeamento,
coordenacdo e promocdo das actividades de inspeccdo e fiscalizacdo no dominio das
matérias nele previstas, é atribuida ao Chefe do Departamento de Inspeccdo e
Fiscalizacdo as Actividades Econdmicas. A este é atribuida autoridade funcional para
o desempenho das suas funcdes de forma independente, objectiva e eficaz,
assegurando o cumprimento rigoroso das disposicdes do presente Manual e dos
procedimentos a ele associados.

1.6. REVISAO DO MANUAL

A revisdo do presente Manual de Supervisdao deve ser conduzida pelo Chefe do
Departamento de Inspeccdo e Fiscalizacdo as Actividades Econdmicas da ANIESA,
sempre que se revele necessario assegurar o adequado cumprimento dos objectivos
de supervisao e fiscalizacdo no ambito da Prevencdao e Combate ao Branqueamento
de Capitais, Combate ao Financiamento do Terrorismo e a Proliferacdao de Armas de
Destruicdo em Massa (PBC/CFT/PADM).

Tal revisao ocorre, nomeadamente, nas sequintes situacdes:

i. Alteracdes a legislacdo aplicavel ou as boas praticas nacionais e
internacionais;
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ii. Alteragcdes ao modelo organico da ANIESA com impacto na estrutura de
supervisdo ou fiscalizacao;

iii. Alteracdes relevantes no perfil de risco das actividades econdmicas
supervisionadas, em virtude de circunstancias envolventes externas;

iv.  Evolucdo normativa, técnica ou operacional que justifique a actualizacdo dos
procedimentos e orientacdes constantes deste Manual.

O processo de revisdao é conduzido de forma fundamentada e transparente,
garantindo o pleno respeito pelos principios da eficdcia, proporcionalidade e
legalidade.

1.7. DIVULGAGCAO DO MANUAL

O presente Manual, bem como quaisquer alteracdes ou aditamentos ao mesmo, sera
divulgado a todos os colaboradores da ANIESA através do envio de uma cdpia por
correio electrénico, nas seguintes ocasides:
[Aplicavel caso exista intranet na ANIESA]

e no momento da admissao;

e sempre que houver novas versoes ou actualiza¢des do documento;

e durante as accdes de formacdo relacionadas.

A comunicacado das alteracdes realizadas no Manual deverd ser acompanhada de

uma explicacdo clara e sucinta acerca das modificacOes efectuadas e dos motivos
que as justificam.
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2. ESTRUTURA INSTITUCIONAL

2.1. ESTRUTURA ORGANICA DA ANIESA

A ANIESA tem por missdao contribuir para a execucdo da politica nacional de
supervisdo e fiscalizacdo econémica, no ambito das suas competéncias legais,
nomeadamente proceder a supervisdo e controlo das entidades que comercializam
produtos que incorporem metais e pedras preciosas, bem como garantir a
observancia das normas relativas a prevencao e combate ao branqueamento de
capitais, ao financiamento do terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdo em
massa.

Entre as atribuicdes da ANIESA, destaca-se a responsabilidade de assegurar a
supervisao dos sujeitos obrigados ao cumprimento das obrigacdes previstas no
regime juridico de PBC/FT/PADM, designadamente no que respeita as actividades
econdmicas relacionadas com produtos que incorporem metais e pedras preciosas,
promovendo a integridade, transparéncia e seguranca do sistema econdmico
nacional.

A estrutura interna da ANIESA compreende érgdos de direccdo e fiscalizagdo,
servicos executivos e servicos de apoio técnico, organizados da seguinte forma:

a) Orgdos de Direccdo e Fiscalizacdo

i. Inspector Geral - Orgdo singular, que assegura a gestdo e coordenacdo
permanente das actividades da ANIESA.

ii. Conselho Directivo - Orgdo colegial que delibera sobre aspectos da gestdo
permanente da ANIESA, define a estratégia e acompanha a prossecucdo
das suas atribuicdes.

iii. Conselho Fiscal - Orgdo de controlo e fiscalizacdo interna, ao qual cabe
analisar e emitir parecer de indole econémico-financeira e patrimonial,
sobre a actividade da ANIESA.

b) Servicos Executivos
i. Departamento de Inspeccdo e Fiscalizacdo as Actividades Econdmicas

- Servico executivo encarregue de asseqgurar as funcdes de planeamento
e promocdo das actividades inspectivas e de fiscalizacdo, em todos os
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dominios da actividade econdmica e mercantil, que compreendem as
atribuicoes da ANIESA.

ii. Departamento de Seguranca Alimentar - Servico executivo encarregue
de assequrar as funcdes da ANIESA relativas ao controlo da qualidade
dos produtos e seguranca alimentar.

c) Servicos de Apoio Técnico e Administrativo

i. Departamento de Administracdao e Servicos Gerais - Servico de apoio
técnico responsavel por assegurar as funcdes de planeamento, gestdo
orcamental, financeira e patrimonial, gestdao de recursos humanos,
manutencdo de infra-estruturas e transportes.

ii. Departamento Juridico e Contencioso - Servico de apoio técnico
encarregue de superintender e realizar a actividade de assessoria
juridica, nas diferentes dreas de actuacdo da ANIESA.

iii. Departamento de Comunicacdo, Inovacdo Tecnoldgica e Apoio a
Direccdo - Servico de apoio encarregue de assegurar as funcdes de
secretariado, controlo interno, intercdmbio, relacdes-publicas e
protocolo, informatica, modernizacdo, arquivo e informacdo.

O Organograma da ANIESA apresenta-se da sequinte forma:

Conselho Directive

Inspector - Ceral

Inspectores Gerais Climselhi Pscal
Adjunite
——
Serviges de Apalo
Lécnico Srrvigos Tueoilivis
e Thepsrtzarmeniba il Thepuartsmmerito ile Lepartamento de Trepin domenda de
"“[“"' t_':;::;::;"i""’ Adpinistractio e Servicos Corounic ac#o. Inovacio Tisprecrsin e Flscallzanio Sequranga Alioentar
Clevwls Termodigica ¢ Apoio & aF Actividades
Direcyiio Fromdandcas
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2.2. ESTRUTURA DO DEPARTAMENTO DE INSPECCAO E FISCALIZACAO DAS ACTIVIDADES
ECONOMICAS

Nos termos do disposto na Lei n.° 267/20, de 16 de Outubro, incumbe ao
Departamento de Inspeccdo e Fiscalizacdo das Actividades Econdmicas assegurar o
planeamento, coordenacdo e execucdo das accdes de inspeccao e fiscalizacdao em
todos os sectores da actividade econdmica e mercantil no ambito das competéncias
da ANIESA, incluindo as accbes de supervisdao e controlo relacionadas com a
prevencao e o combate ao branqueamento de capitais, ao financiamento do
terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdo em massa.

No ambito das suas atribuicdes em matéria de Prevencdo e Combate ao
Branqueamento de Capitais, ao Financiamento do Terrorismo e a Proliferacdo de
Armas de Destruicdo em Massa (PBC/FT/PADM), definidas pelo instrutivo n® 2/24
de 3 de Maio, o Departamento de Inspeccdao e Fiscalizacdo as Actividades
Econdmicas é responsavel por:

a) Inspeccionar as instalacdes das entidades que comercializem produtos que
incorporem metais e pedras preciosos, sem prévia autorizacdo das mesmas;

b) Exigir a apresentacdo, no local ou fora das instituicbes, de quaisquer
informacdes necessarias para avaliar os requisitos de Prevencdo e Combate
do Brangueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e da
Proliferacdo de Armas de Destruicdao em Massa;

¢) Fiscalizar o cumprimento das normas constantes da Lei de Prevencdo e
Combate ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da
Proliferacdo de Armas de Destruicdao em Massa e Diplomas conexos;

d) Estabelecer Guias e dar respostas aos comerciantes, na aplicacdo das
medidas de Prevencdao e Combate ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento do Terrorismo e Financiamento a Proliferacdao de Armas de
Destruicdo em Massa, em particular, na deteccdao e comunicacao de
operacdes suspeitas;

e) Cooperar e partilhar informacao com outras Autoridades competentes, bem
como, prestar assisténcia em investigacdes, procedimentos sancionatérios
ou processos judiciais relativos a prevencdo e Combate ao Branqueamento
de Capitais, do financiamento do terrorismo e da proliferacdao de armas de
destruicdo em massa, em sede da comercializacdo produtos que incorporem
metais e pedras preciosas;
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f) A instrucdo processual e a aplicacdo de coimas e sancdes acessorias, nos
termos Lei de Prevencdao e Combate ao Branqueamento de Capitais,

Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdao de Armas de Destruicdo em
Massa.

O Departamento de Inspeccdo e Fiscalizacdo as Actividades Econdmicas é dirigido
por um Chefe de Departamento, designado nos termos da legislagdao em vigor.
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3. METODOLOGIA DE SUPERVISAO

A Metodologia de Supervisao constitui um dos pilares fundamentais deste manual,
ao definir uma abordagem e as fases do processo de supervisdo aplicaveis, bem
como os instrumentos utilizados pela autoridade supervisora para exercer, de forma
eficaz, a sua funcdo de prevencdo ao branqueamento de capitais, combate ao
financiamento do terrorismo e a proliferacdao de armas de destruicao em massa
(PBC/CFT/PADM), no sector do comércio de produtos que incorporem metais e
pedras preciosas.

3.1. ABORDAGEM BASEADA NO RISCO

A supervisdao orienta-se por uma Abordagem Baseada no Risco (ABR), conforme
previsto na Recomendacdo 1 do GAFI/FATF. Esta abordagem permite identificar,
avaliar e compreender os riscos de BC/FT/PADM, direccionando a supervisdo para
os pontos especificos dentro do sector do comércio de produtos que incorporem
metais e pedras preciosas que apresentam maior vulnerabilidade.

A ANIESA procede a classificacao do risco associado as actividades desenvolvidas
pelas entidades sujeitas, utilizando niveis de risco (baixo, médio e elevado), com
base nos factores previstos no artigo 9.° da Lei 5/20 de 27 de Janeiro,
nomeadamente:

a) Natureza, dimensdao e complexidade da actividade desenvolvida pela
entidade;

b) Paises ou dreas geograficas onde a entidade exerce actividade, directamente
ou através de terceiros;

c) Areas de negdcio, produtos, servicos e operacdes disponibilizados;

d) Natureza, perfil, histérico e localizacdo geografica dos clientes;

e) Forma de estabelecimento da relacdo de negécio;

f) TransaccOes realizadas;

g) Canais de distribuicdo e meios de comunicacdo utilizados no contacto com os
clientes;

h) Riscos mais elevados identificados pelas autoridades competentes.

Esta classificacdo do risco orienta a definicdao do modelo de supervisao a aplicar,
permitindo:

P4gina 16 de 76



3.2.

A adopcdo de medidas proporcionais ao nivel de risco identificado, como
inspecdes anuais para entidades de alto risco e andlise documental para
entidades de baixo risco;

O desenvolvimento e a utilizacdo de instrumentos especificos de controlo,
incluindo questiondrios de avaliagdo de risco e listas de verificacao;

A determinacdo da frequéncia e intensidade das accOes de supervisao, que
pode incluir visitas presenciais regulares para risco elevado e monitorizacao
remota para risco médio;

A escolha do tipo de abordagem mais adequada, como inspecdes no local ou
revisdo de relatérios;

A definicdo das prioridades operacionais e a alocacao eficiente dos recursos,
concentrando as equipas de fiscalizacdo nas entidades com maior risco
identificado;

A implementacdao de medidas de acompanhamento e mitigacao apropriadas,
assegurando a resposta eficaz aos riscos detectados.

MoDELO DE GESTAO DE Risco bE BC/FT/PADM

A ANIESA implementa um modelo estruturado para gerir os riscos de BC/FT/PADM,
abrangendo:

Identificacdo dos riscos especificos: Analisa continuamente os factores de
risco conforme o artigo 9.° da Lei n° 5/20, considerando a realidade
operacional do sector do comércio de produtos que incorporem metais e
pedras preciosas.

Avaliacdo e actualizacdao da matriz de risco: O Chefe do Departamento de
Inspeccdo e Fiscalizagdo as Actividades Econdmicas deve proceder a revisao
da matriz de riscos com uma periodicidade anual, ou em intervalos mais
curtos, sempre que tal se revele necessario. Esta necessidade podera advir
da identificacdao de novos riscos, de alteracdes relevantes no sector ou da
ineficacia dos controlos existentes. A matriz deve ser actualizada em
conformidade com a evolucdo do sector e submetida a aprovacao do
Conselho Directivo da ANIESA, assegurando-se, deste modo, a continua
adequacdo dos mecanismos de supervisdao ao perfil de risco efectivo das
entidades supervisionadas.

Comunicacao e reporte dos riscos: Garante que os resultados da avaliacdo e
as medidas adoptadas sao documentadas e comunicadas as equipas de
supervisao.
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3.3. MATRIZ DE Riscos E CONTROLOS DE BC/FT/PADM po ANIESA
3.3.1.ldentificacdo dos riscos

A identificacdo dos riscos constitui uma etapa essencial no processo de supervisao
desenvolvido pela ANIESA, permitindo compreender a exposicao efectiva do sector
do comércio de produtos que incorporem metais e pedras preciosas aos riscos de
branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e proliferacdo de armas de
destruicdo em massa. Com base nos factores previstos no artigo 9.2 da Lein.° 5/20,
esta identificacdo possibilita a autoridade supervisora direccionar os seus esforgos
para as areas de maior vulnerabilidade, actuar de forma proporcional e eficaz,
definir medidas de controlo adequadas e garantir uma supervisao alinhada com os
principios da abordagem baseada no risco, conforme recomendado pelo GAFI.

Os principais tipos de risco incluem:

e Riscos operacionais e geograficos: relacionados com a localizagdo fisica da
entidade, jurisdi¢bes de risco, zonas fronteiricas ou dreas com fraca presenca
institucional;

e Riscos associados a clientes, produtos e transaccodes: incluindo o tipo de
produto comercializado (ex. jéias com elevado teor de metais preciosos),
anonimato do cliente, auséncia de rastreabilidade das transaccdes ou uso de
numerario;

e Riscos ligados aos canais de distribuicdo e comunicacado: venda por canais
digitais, terceiros intermedidrios ou plataformas de comércio electrénico ndo
reguladas.

3.3.2.Matriz de riscos
A ANIESA procede a avaliacdo da probabilidade e do impacto dos riscos de
Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e Proliferacdo de Armas
de Destruicdo em Massa (BC/FT/PADM) identificados no exercicio das suas funcdes

de supervisao.

Para o efeito, utiliza uma escala qualitativa de criticidade, estruturada em trés
niveis:
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Baixo (1) - O risco tem pouca probabilidade de ocorrer e/ou impacto limitado.
Requer monitorizacdo regular e controlos basicos.

Médio (2) - O risco tem uma probabilidade moderada e/ou um impacto
potencialmente significativo. Exige medidas de mitigacado reforcadas.

Alto (3) - O risco é altamente provavel ou pode ter consequéncias graves.
Implica accdes imediatas, inspeccdes mais frequentes e diligéncia acrescida.

A determinacdo da criticidade do risco resulta da combinacdo dos dois parametros
— probabilidade de ocorréncia e impacto potencial — conforme representado na
matriz sequinte

PROBABILIDADE

IMPACTO
Baixo (1) Médio (2) Alto (3)
Baixa (1) (Balixo) (Bazixo) (Mé?:iio)
Média (2) (Bazixo) (Mé‘:rrlio)
Alta (3) (Mé3di0)

Esta matriz permite a ANIESA:

Classificar os riscos identificados segundo o seu grau de severidade;
Priorizar as ac¢des de supervisdo conforme o nivel de risco;

Determinar a natureza, frequéncia e intensidade das medidas de controlo e
mitigacdo a adoptar;

Alocar de forma eficiente os recursos de supervisdo as areas de maior
exposicao.

Os resultados desta andlise encontram-se reflectidos na matriz de riscos e controlos
constante do Anexo I deste Manual.

3.4.

CONTROLO E MITIGACAO DOS Riscos BC/FT/PADM

O modelo de gestdo de risco implementado pela ANIESA estabelece como principais

vectores de mitigacao os sequintes:

1 No Anexo | consta a Matriz interna de Riscos e Controlos de BC/FT/PADM da ANIESA na sua totalidade, servindo
esta como referéncia enquanto instrumento geral nestas matérias, no entanto algumas das actividades
mencionadas ndo se encontram abrangidas por este manual de supervisao, tendo em conta o ambito limitado
a actividade de supervisdo das entidades sujeitas.
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

9

h)

Existéncia de legislacdo aplicdvel: nomeadamente a Lei n.° 05/20, de 27 de
Janeiro, que estabelece as medidas e obrigacdes preventivas no ambito da
PBC/FT/PADM e o Instrutivo n.° 2/24, de 3 de Maio, o qual define orientacdes
e procedimentos especificos aplicaveis as entidades sujeitas no sector,
assegurando a implementacdao adequada dos deveres legais e o alinhamento
com os padrdes internacionais de prevencao;

Cruzamento de dados com listas de sancdes, incluindo as divulgadas pela
UIF-AO, pela ONU e por outras autoridades internacionais competentes;
Submissdao mensal, por parte das entidades sujeitas, de informacdo a
Autoridade de Supervisdo e de Fiscalizacdo, com base no formuldrio
constante do Anexo Il do presente Manual, incluindo dados relativos ao
volume de vendas e ao numero de comunicacdes de operacdes suspeitas
remetidas a Unidade de Informacdo Financeira (UIF), constituindo este
procedimento um instrumento de controlo das transacc¢des efectuadas e de
analise sistematica do perfil de risco das entidades reguladas.

Formacdo técnica continua dos inspectores e demais colaboradores da
ANIESA com funcdes de supervisdao no sector, reforcando capacidades em
matéria de PBC/FT/PADM,;

Andlise e tratamento das comunicac¢des obrigatdrias, incluindo opera¢cdes em
numerario acima dos limites legais, transac¢des internacionais e reporte de
operac0Oes suspeitas;

Implementacdo dos controlos constantes da Matriz de Risco e Controlo,
apresentada no Anexo | do presente Manual;

Desenvolvimento e aplicacdo de planos de ac¢ao correctiva, nos casos em que
sejam detectadas falhas estruturais ou incumprimentos relevantes,
acompanhando a sua implementacdo até a mitigacdo total do risco;

A revisdao da Matriz de Riscos deve efectuar-se com uma periodicidade anual,
ou em intervalos mais curtos, sempre que tal se revele necessario. Esta
necessidade podera advir da identificacdo de novos riscos, de alteracdes
relevantes no sector, da evolucdo da actividade econdmica, da experiéncia
acumulada em supervisdao ou verificacdo da ineficacia dos controlos
existentes. A matriz deverd ser actualizada em conformidade com a realidade
operacional e regulamentar, assegurando a sua adequacdo continua as
exigéncias de prevencdo e combate ao branqueamento de capitais, ao
financiamento do terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdao em
massa (PBC/FT/PADM);
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i) Avaliacdo continua da eficacia dos controlos internos das entidades sujeitas,
com foco em politicas de identificacdo do cliente (KYC), diligéncia reforcada
e monitorizacao de operacoes;

j> Aplicacdao da supervisao proporcional ao risco, priorizando acc¢les de
fiscalizacao junto das entidades com maior exposicdo, em linha com a
Recomendacdo 1 do GAFI,

k) Garantia da confidencialidade e seguranca da informacdo recolhida,
especialmente no que respeita aos dados de clientes, operacdes e
beneficidrios efectivos;

[) Transparéncia e prestacdo de contas da actividade supervisora, mediante
elaboracdo de relatérios periddicos internos.

3.5. FASES DA SUPERVISAO/INSPECCAO

No ambito das ac¢Bes de supervisdo para a prevencdo ao brangueamento de
capitais, combate ao financiamento do terrorismo e a proliferacdao de armas de
destruicdo em massa (PBC/CFT/PADM), a ANIESA realiza inspec¢des planeadas com
uma periodicidade regular de 30 dias.

Ainda que estas inspeccbes ndo sejam previamente anunciadas as entidades
supervisionadas, a ANIESA deve comunicar, de forma clara e antecipada as
entidades do sector, que as accdes inspectivas podem obedecer a uma cadéncia
mensal, garantindo, assim, a previsibilidade do ciclo.

Importa salientar que, sempre que se revele necessario, a ANIESA podera realizar
inspeccdes fora do intervalo mensal, designadamente em casos de dendncia,
suspeita de infrac¢des ou outras situacdes que justifiguem uma intervencao
imediata. Estas inspec¢des extraordindrias mantém igualmente o cardcter surpresa,
ndo sendo precedidas de aviso prévio.

A supervisao adopta, portanto, um modelo misto, que combina accdes periddicas
com intervencdes pontuais, conforme o grau de risco e os factores identificados no
ambito do acompanhamento continuo.

As entidades obrigadas mantém-se permanentemente responsaveis pelo
cumprimento das disposicdes legais e regulamentares aplicaveis, devendo adoptar
procedimentos internos que assegurem a pronta disponibilizacdao de informacao,
documentacdo e acesso aos sistemas relevantes, em qualguer momento em que a
inspeccao seja realizada.
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3.5.1. Fases da Inspeccao

a) Planeamento

Seleccdo das entidades a inspecionar, com prioridade para aquelas
com classificacdo de risco elevada ou com ocorréncia de sinais de
alerta;

Definicdo dos objectivos da inspeccdo, o ambito da accdo e os
elementos a verificar;

Preparacdo da equipa inspectiva, com andlise prévia da informacdo
relevante sobre a entidade supervisionada, se aplicavel.

b) Execucao
Nesta fase, a equipa inspectiva desloca-se presencialmente ao
estabelecimento da entidade supervisionada, com o objectivo de proceder
a verificagdo in loco do cumprimento das obrigacdes legais e
regulamentares em matéria de PBC/CFT/PADM.

Realizacao da visita ao estabelecimento
A equipa apresenta as credenciais formais e dd inicio a visita. Durante
esta accdo, é-lhe conferido de acordo com o dispositivo legal em vigor,
de aceder, de forma directa e sem restricdes, a todos os documentos,
registos fisicos e electrénicos, bem como aos sistemas informaticos
considerados relevantes para o processo de supervisdao. A entidade
inspeccionada tem o dever de prestar total colaboracao e de assegurar
a disponibilidade da informacado solicitada.

Conducdo de entrevistas com responsdveis internos

Sado realizadas entrevistas presenciais com os responsaveis pelas
areas de conformidade, gestdo e operacdes, com o intuito de aferir
o conhecimento das normas aplicaveis, os procedimentos internos
adoptados e o grau de envolvimento da administracdo na
implementacao dos mecanismos de prevencao.

Verificacdo do cumprimento das obrigacdes especificas de
PBC/FT/PADM

A equipa procede a verificacdo detalhada do cumprimento das obrigacdes

legais e regulamentares, recorrendo ao instrumento de fiscalizagdo on-
site previsto no Instrutivo n.° 2/24, nomeadamento a Checklist para
supervisdao e fiscalizacdo do sector de metais e pedras preciosas,
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constante do Anexo Ill. Esta Checklist deve ser integralmente preenchida
pelos Inspectores, com base nas evidéncias recolhidas no local.

iv.  Avaliacdao dos mecanismos internos de controlo e reporte

Sdo analisados os mecanismos internos de controlo implementados pela
entidade, nomeadamente os procedimentos de monitorizacao de
transaccoes, reporte de operacdes suspeitas, avaliagdo e gestao de riscos,
actualizacao dos perfis de clientes, bem como os programas de formacao
dirigidos aos colaboradores. Esta andlise visa aferir a eficdcia, a
adequacado e a proporcionalidade dos referidos mecanismos face ao perfil
de risco da entidade, garantindo que os mesmos permitem uma actuacao
preventiva e diligente no ambito das obrigacdes de PBC/FT/PADM.
Sempre que necessario, sdao também examinados outros controlos
complementares que se revelem pertinentes.

v. Lavratura de Auto de Noticia ou Registo de Visita

Sempre que se verifigue o incumprimento de obrigacdes legais ou
regulamentares de natureza grave, é emitido um Auto de Noticia, o qual
constitui o primeiro passo formal no processo sancionatério.

Nos casos em que se detectem apenas irregularidades de menor
gravidade, elabora-se um Registo de Visita, contendo recomendacodes
especificas para correccdo, nao implicando, de imediato, a instauracdo de
processo sancionatério.

¢) Relato e Encerramento

e Apds a finalizagdo da visita, tanto o Auto de Noticia como o Registo de
Visita sdo entreqgues a entidade inspeccionada e, em sequida,
remetidos ao chefe de Departamento de Inspeccdo e Fiscalizacdo as
Actividades Econdmicas, acompanhados de uma informacdo técnica
formal para parecer.

e Esta informagdo dever conter a descricdao detalhada dos factos
observados, as recomendacdes emitidas pela equipa de inspeccao e,
guando aplicavel, o enquadramento legal da infracg¢do.

e Ainformacado técnica, acompanhada do Auto de Noticia ou do Registo
de Visita (consoante o caso), e do parecer favoravel do Chefe do
Departamento de inspeccdo e fiscalizacdo as actividades econdémicas,
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é posteriormente submetida a apreciacao do Inspector-Geral Adjunto
e, sequidamente, a validacdo final do Inspector-Geral.

e Apds parecer favordvel do Inspector-Geral, a documentacdo é
encaminhada para o Departamento Juridico e Contencioso para efeitos
de seguimento processual e eventual instauracao de procedimento
sancionatdrio, nos termos da legislacdo em vigor.

d) Acompanhamento Pds-Inspeccdo

e A ANIESA procede a verificagcdo do cumprimento das recomendacdes
constantes na informacdo final emitida pela drea de supervisdo,
devendo esta verificacao ser realizada preferencialmente no prazo de
30 dias uteis apds a notificacdo a entidade supervisionada;

e Sempre que sejustifique, é efectuada a reclassificacdo do nivel de risco
da entidade, com base no grau de implementacdao das medidas
correctivas recomendadas, na qualidade da resposta apresentada e no
seu historial de conformidade;

e Nos casos de incumprimento grave, reiterado ou injustificado das
obrigacdes legais ou regulamentares aplicaveis, é instaurado o
correspondente procedimento sancionatério, nos termos da legislacdo
em vigor.

No ambito do sequimento pds-inspeccdo, podera ser adoptada uma abordagem de
inspeccao diferenciada, tendo em considera¢do o grau e maturidade da entidade no
mercado:

a) No caso de entidades recentemente estabelecidas no mercado, podera ser
concedido um prazo de até 30 dias para que implementem as accdes
correctivas relativas as ndao conformidades graves identificadas durante a
inspeccdo. O procedimento sancionatdério apenas serd considerado apds o
decurso deste prazo, desde que, durante esse periodo, se verifigue que a
entidade:

o demonstrou empenho efectivo na correccdo das deficiéncias
identificadas;

e manteve colaboracao activa com a equipa de supervisao;

e« nado apresenta factores de risco elevado que justifiguem uma
intervencgdo imediata.
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b) Caso seja verificada a nao implementacdao das medidas correctivas
recomendadas até ao prazo referido, serdo aplicadas as san¢des previstas na
legislagao em vigor.

c) Para as demais entidades, com actividade ja consolidada, o procedimento
sancionatério deverd ser iniciado de forma imediata sempre gue sejam
detectadas inconformidades relevantes, em conformidade com o quadro legal
e regulamentar aplicavel.
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4. PROCEDIMENTOS DE SUPERVISAO

4.1.

OBRIGACAO DE IDENTIFICACAO E DILIGENCIA

Procedimentos de identificacdo e diligéncia

4.1.1. Os procedimentos de identificacdo e diligéncia a serem realizados pelas

4.1.2.

4.1.3.

entidades sujeitas e previstos no presente Manual - designadamente a

recolha da informacdo relevante sobre os clientes, representantes e/ou

beneficidrios efectivos - devem ser efectuados sempre que:

a)
b)

c)
d)

e)

Estabelecam relacdes de negdcio;

Se proponham a intervir em transacc¢des ocasionais, ou as efectuem,
realizadas numa operacao ou mais ou faca parte de varias operacdes
aparentemente vinculadas, e cujo montante seja igual ou superior em
Kwanzas ao equivalente a USD 10.000,00 (dez mil ddlares dos
Estados Unidos da América) ou, quando se tratar de transferéncia
electrénica, se o montante for em Kwanzas equivalente a USD
1.000,00 (mil délares dos Estados Unidos da América);

Existam suspeitas de crime BC/FT/PADM,;

Existam dudvidas quanto a autenticidade ou a conformidade dos
dados de identificacdo dos clientes previamente adquiridos.

Haja fortes indicios de que as transaccdes ndo correspondem ao
perfil do cliente, independentemente do valor, com base nos
indicadores de suspeicdo.

A verificacdo da identidade do cliente e, se aplicavel, aos seus

representantes e do beneficidrio efectivo deve ser realizada em momento
anterior ao da relacdo de negdécio ou da realizacdo de qualquer
transaccdo ocasional, no caso de esta existir, conforme o n.° 1 do artigo
12.9da Lein.° 5/20.

E igualmente importante considerar que a obrigacdo de identificacdo
deve ser aplicada também aos clientes ja existentes da entidade sujeita.

A verificacdo da identidade pode ser completada apds o inicio da relacao
de negdcio, desde que se verifiguem cumulativamente os seguintes
pressupostos:

a) Se tal for necessario para ndo interromper o desenrolar normal do

negocio;
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4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

b) O contrdrio ndo resulte de norma legal ou regulamentar aplicavel
a actividade da entidade;

c) A situacdao em causa apresente um risco baixo de BCFTPADM,
expressamente identificado como tal pela entidade;

d) A entidade execute as medidas adequadas a gerir o risco associado
aquela situacdo, designadamente através da limitacdo do nimero,
do tipo ou do montante das operacdes que podem ser efectuadas.

Sempre que a entidade faca uso da faculdade conferida nos termos
anteriores, poderd diferir a verificacdo da identidade dos seus clientes por
um prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a recolha inicial dos
elementos de identificacdo, desde que tal diferimento ndo comprometa a
execucdo de operacdes e esteja em conformidade com o prazo razoavel
definido para o setor, nos termos da legislacao aplicavel.

A entidade cessa de imediato a relacdo de negécio com o cliente e adopta
os procedimentos previstos na obrigacao de recusa, caso o cliente ndo
disponibilize os meios de comprovacdo da sua identidade no prazo de 60
(sessenta) dias, conforme referido acima.

Neste ambito, a entidade faz constar nos registos e analises previstos na
obrigacdo de conservacao, ajustificacdo da verificacdo dos requisitos que
permitiram a comprovacdao da identificacdo do cliente apdés o
estabelecimento da relacao de negdcio.

As entidades sujeitas, em cumprimento da obrigacdao de diligéncia de
actualizacdo de dados do cliente, conforme o previsto na alinea g) do n.°
2doartigo 11.°daLein.°5/20, devem manter actualizados os elementos
de identificacdo recolhidos, relativos aos clientes, respectivos
representantes, beneficidrios efectivos, ou de outros intervenientes nas
operacdes, incluindo as resultantes de cessdes de posicdo contratual.

A verificacdo da actualidade dos elementos de identificagdo apresentados
deve ser realizada independentemente de ja ter recolhido elementos de
informacdo sobre o cliente durante a realizacdo de uma transaccao
ocasional anterior.

Adicionalmente, sempre que se verifiguem alteracdes nos elementos de
identificacdo dos intervenientes, dos respectivos representantes ou de
outros intervenientes nas operacdes, incluindo as resultantes de cessdes
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de posicdo contratual, devem as entidades sujeitas manter actualizados
os elementos recolhidos nos termos do presente Manual.

4.1.8. A identificacdo do cliente - Pessoas Singulares - e dos respectivos
representantes é efectuada, mediante recolha e registo dos sequintes
elementos:

[N°_ |DadosPessoas Singulares | Comprovatives

1 Fotografia Documento de identificacdo
valido

2 Nome completo Documento de identificacdo
valido

3 Assinatura Documento de identificacdo
valido

4 Data de nascimento Documento de identificacdo
valido

5 Naturalidade (Local de | Declaracao

Nascimento)

6 Nacionalidade Documento de identificacao
valido

7 Tipo, numero, data de validade

Documento de identificacao

e pais emissor do documento de | , .
valido

identificacao
8 Numero de identificacdo fiscal | Cartdo de contribuinte ou
ou, quando ndo exista, nimero | documento que o substitua nos
equivalente emitido por | termos da legislagao angolana

autoridade estrangeira
competente
9 Profissao e entidade patronal, | Mediante o risco identificado:

guando existam (ou informacdo | o Declara¢do; ou
sobre a Ultima profissdo | o Documento comprovativo de

exercida nos casos em gue O profissdo e entidade
cliente esteja desempregado ou patronal (tal como, cartao
reformado) profissional, ou recibo de

vencimento (com menos de
6 meses), ou declaracao da
entidade patronal (com
menos de 6 meses)).
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10

Morada Documento de identificacdo

valido (caso ndo conste neste
documento, facultar documento
comprovativo de  morada,
nomeadamente através por
exemplo de facturas de servicos
publicos de fornecimento de
agua, electricidade, gas (com
menos de 6 meses) ou
comunicacdes ou documentos
bancarios (com menos de 6
meses)

11

Outras nacionalidades nao
constantes do documento de | Declaracao
identificacdo

12

a

Obtencdo de informacdo sobre

pretendida da relagcdo de
negocio

finalidade e a natureza .
Declaracao

4.1.9.

4.1.10.

A verificacdo dos elementos identificativos mencionados nos n.%s 1 a 4,
6 e 10 da tabela acima deve ser feita:

a)

b)

Quanto aos residentes, nos termos da subalinea i) da alinea a) do
n.° 2 do artigo 11.° da Lei n.° 5/20, através da apresentacdo de
documento comprovativo vdlido em que exista uma fotografia,
nome completo, assinatura, morada, data de nascimento e
nacionalidade, podendo ser o bilhete de identidade ou documento
gue o substitua, nos termos da lei angolana, passaporte ou
autorizacado de residéncia em territério nacional,

Quanto aos ndo residentes, através da apresentacao do
passaporte, bilhete de identidade ou equivalente, emitido por
autoridade publica competente, do qual constem a fotografia e a
assinatura do titular.

Quando, surja como titular pessoa de menor idade que ndo possua, por
esse facto, qualquer dos documentos referidos no ponto 4.1.9., a
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4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

comprovacao dos respectivos elementos de identificacdo deve ser
efectuada mediante a exibicdao de boletim ou certiddo de nascimento, ou,
no caso de ndo nacionais, de documento publico equivalente, a serem
apresentados por pessoa que demonstre, documentalmente, estar
investida de poderes para legitimamente contratar em nome do menor, a
qual deve ser simultaneamente exigida a comprovacdo prevista no ja
mencionado ponto 4.1.9.

Sempre que 0s meios comprovativos utilizados nao contemplem alguns
dos elementos de identificagdo referentes ao NIF, morada completa,
profissdo e, se for o caso, entidade patronal, as entidades sujeitas podem,
em funcao do risco concreto identificado, recorrer:

a) As fontes de informac&o consideradas idéneas e suficientes;
b) A declaracdo escrita, em suporte fisico ou electrénico, do cliente ou
respectivo representante.

No caso de identificacdo de uma sociedade unipessoal, cujo sécio unico
seja uma pessoa singular, a mesma faz-se mediante a identificacdao do
sdcio Unico e nos mesmos termos referidos nos nimeros anteriores, ao
que se devem acrescer os dados especificos de identificagdo da sociedade
em si.

A identificacdo de uma sociedade unipessoal, cujo sécio Unico seja uma
sociedade plural, faz-se mediante a identificacdo da sociedade unipessoal
em si, e adicionalmente através da identificacdao do sdcio Unico titular das
accdes ou quota, nos mesmos termos de identificagcdo de uma pessoa
colectiva, incluindo a identificacdo do beneficiario efectivo, se for caso
disso.

Estando envolvidas na transaccdo, PPEs e titulares de outros cargos
politicos ou publicos ou membros préximos da familia, devera ainda a
entidade sujeita obter informacdo por escrito quanto ao cargo de
natureza politica ou publica de que a pessoa é ou foi titular ou quanto a
natureza de membro préximo da familia de pessoa politicamente exposta
e titular de outros cargos politicos ou publicos.
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4.1.15.

A identificacdo do cliente - Pessoas Colectivas - e dos respectivos

representantes é efectuada, mediante recolha e registo dos sequintes

elementos:

1 Denominacdo social
2 Objecto Social
Morada completa da
sede social e, quando | Apresentacao de
aplicavel, da sucursal | certiddo de registo
ou do estabelecimento | comercial ou, no caso
3 estavel, bem como, | de ndo residentes ou
quando diversa, | de sociedades
qualquer outra morada | irrequlares, de
dos principais locais de | documento publico
exercicio da actividade | equivalente
Identidade dos
4 | titulares do 6rgdo de
gestao
o Documento
autenticado, com
os elementos
mencionados no
ponto 4.1.8 do
Identidade das pessoas presente Manual;
singulares na condicdo
de beneficidrios | o Cbpia dos
5 | efectivos a que se estatutos da
refere a alinea a) do sociedade ou outro
n.° 9 do artigo 3.9 da documento
Lein.©5/20 equivalente, se
aplicavel;
o Acta da assembleia
geral constituinte e
acta de alteracao

Original ou
fotocdpia da
certiddo do
registo comercial;

Comprovativo de
publicacdao do
estatuto da
sociedade;

Alvards que
possua;

Licenca vadlida da
respectiva
actividade
emitida pela
autoridade
competente.
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da estrutura
societdria, se
aplicavel;

o Outrainformacao
fidedigna que

esteja

publicamente

disponivel.
Numero de | Documento
identificacao de | certificativo do NIF ou

pessoa colectiva ou,
guando ndo exista,
ndmero  equivalente
emitido por autoridade
estrangeira
competente

gue ateste arespectiva

condicdo de
contribuinte ou, no
caso de nao

residentes, através de
documento
equivalente.

Pais de constituicdo

Declaracao

Cédigo CAE
(Classificacao das
Actividades
Econdémicas), cdédigo
do sector institucional
ou outro cédigo de
natureza semelhante,
guando exista

Declaracao

Obtencao de
informacdo sobre a
finalidade e a natureza
pretendida da relacao
de negdcio

Declaracao
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4.1.16.

4.1.17.

4.1.18.

4.1.19.

4.1.20.

A comprovacgdo dos elementos referidos nos n.9sde 1 a 4 da tabela cima
deve ser feita através do cddigo de acesso a certiddo permanente ou,
guando exista, pela apresentacao de certidao de registo comercial ou, no
caso de ndo residentes ou de sociedades irregulares, de documento
publico equivalente.

A comprovacdo do elemento referido no n.° 6 da tabela deve ser feita
com base no documento certificativo do NIF ou que ateste a respectiva
condicdo de contribuinte ou, no caso de ndo residentes, através de
documento equivalente.

Os elementos de identificacdo a recolher quando os clientes forem
pessoas colectivas ndo societdrias, sdo os sequintes:

a) No caso de fundacbes e associacdes, todos os elementos
constantes do ponto 4.1.15.

b) No caso de centros de interesses colectivos sem personalidade
juridica referidos na subalinea iv) da alinea a) do n.° 2 do artigo
11.9 da Lei n.° 5/20, a designacdo juridica, a designacdo
identificativa, o objecto, o domicilio fiscal, o numero de
identificacdo fiscal, a identificacdo das pessoas singulares e, se
aplicavel, a identificacao das pessoas a que se refere o ponto 3 da
subalinea iii) da alinea b) do artigo 2.9 da Lei n.° 5/20.

Relativamente aos elementos identificativos mencionados nos n.%s 7 e 8
da tabela do ponto 4.1.15 sempre que os meios de comprovacgdao dos
restantes elementos identificativos ndo os contemplem, a entidade
sujeita procede a recolha dos mesmos através de outros meios
complementares admissiveis, em funcdo do risco concreto identificado.
[Sugestdo: Por exemplo, no caso de risco “Baixo” podera ser por
autodeclararao via KYC, em suporte fisico ou electrdnico; no caso de risco
“Moderado” podera ser via documento emitido por fonte independente e
credivel; e no caso de risco “Alto"” cépia certificada/autenticada.]

Quer o cliente se trate de uma pessoa singular ou de uma pessoa

colectiva, no ambito da realizacdo dos procedimentos complementares
de diligéncia, e para efeitos da andlise de riscos do Cliente/Operacado, a
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4.1.21.

entidade sujeita procede ainda a recolha de informacao relativamente a
finalidade e a natureza pretendida da relacdo de negdcio, transaccdo
ocasional ou operacao.

Se a pessoa colectiva tem sede no estrangeiro, os elementos de
identificacdo a recolher da pessoa colectiva sao os que constam,
conforme 0s casos e com as necessarias adaptacdes, do ponto 4.1.15 ao
4.1.20 comprovar do modo neles estabelecidos. Esta obrigacdao de
identificacdo abrange as representacdes permanentes, sucursais,
agéncias, delegacdes ou outras formas locais de representacdo em
territério nacional da pessoa colectiva com sede no estrangeiro.

Beneficidrio Efectivo - Afericdo e Identificacdo

4.1.22.

4.1.23.

Para o efeito, considera-se beneficiario efectivo, de acordo com o n.° 9
do artigo 3.9da Lei n.° 5/20, a pessoa ou pessoas singulares que:

a) Detém, em dltima instancia, uma participacdo no capital de uma
pessoa colectiva ou a controlam e/ou a pessoa singular em cujo
nome a operacao esta sendo realizada;

b) Exercem, em Uultima instancia, um controlo efectivo sobre uma
pessoa colectiva ou entidade sem personalidade juridica, naquelas
situacOes onde as participacOes no capital/controlo sdo exercidas
por meio de uma cadeia de participacdo no capital ou através de
um controlo nao directo;

c) Detém, em dltima instancia, a propriedade ou o controlo directo ou
indirecto do capital da sociedade ou dos direitos de voto da pessoa
colectiva, que ndo seja uma sociedade cotada num mercado
regulamentado, sujeita a requisitos de informacdo consentaneos
com as normas internacionais;

d) Tém o direito de exercer ou que exercam influéncia significativa ou
que controlam a sociedade independentemente do nivel de
participacao.

No caso de entidades juridicas que administrem ou distribuam fundos,
considera-se beneficidrio efectivo, a pessoa ou pessoas singulares que:
a) Beneficiem do seu patrimdénio quando os futuros beneficidrios ja
tiverem sido determinados;
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4.1.24.

b) Sejam tidos como a categoria de pessoas em cujo interesse
principal a pessoa colectiva foi constituida ou exerce a sua
actividade, quando os futuros beneficidrios ndo tiverem sido ainda
determinados;

c) Exercam controlo do patrimdnio da pessoa colectiva.

A identificacdo e verificacdo da existéncia do beneficiario efectivo
referido no n.° 5 da tabela do ponto 4.1.15 é feita pela entidade sujeita,
ao abrigo do disposto na alinea b) do n.° 2 do artigo 11.°2 da Lein.® 5/20,
no minimo, mediante a utilizacdo de informacdes de fontes crediveis
sobre os seguintes elementos, que deve recolher e registar de modo
apropriado, dos respectivos documentos de identificacao:

a) ldentidade do beneficidrio efectivo contida em documento
autenticado, com os elementos mencionados no ponto 4.1.8 do
presente Manual;

b) Cépia dos estatutos da sociedade ou outro documento equivalente,
se aplicavel; acta da assembleia geral constituinte e acta de
alteracdo da estrutura societaria, se aplicavel;

¢) Outrainformacdo fidedigna que esteja publicamente disponivel.

4.1.25. A comprovacdo dos elementos identificativos do beneficidrio efectivo,

4.1.26.

referidos no ponto anterior, é feita pela entidade sujeita exigindo a
apresentacdo de documentos de identificacdo validos, podendo sé-lo por via
de meios digitais devidamente certificados e cujo uso esteja aprovado pelas
Autoridades Competentes, podendo-se recolher cépias simples, em suporte
fisico ou electrénico do documento.

As entidades sujeitas, no cumprimento da obrigacao de diligéncia de
identificacdo e verificagdo dos beneficidrios efetivos, avaliam o risco
concreto de existir BC/FT/PADM e, em consequéncia, adoptam as
medidas que considerem idéneas e suficientes.

Representante Legal

4.1.27.

No caso dos representantes dos clientes, a entidade sujeita verifica
igualmente o documento que habilita tais pessoas a agir em
representacdao das mesmas bem como recolhe cépia simples, em suporte
fisico ou electrénico, do documento habilitante referido.
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Pessoa Politicamente Exposta (PPE)

4.1.28.

4.1.29.

No ambito das relacdes de negdécio ou transac¢des ocasionais com 0s
clientes, seus representantes ou beneficidrios efetivos que sejam pessoas
politicamente expostas, a entidade sujeita, em complemento aos
procedimentos normais de identificacao deve:

a)

b)

c)

d)

Dispor de procedimentos adequados baseados no risco para
detectar a qualidade de PPE adquirida em momento anterior ou
posterior ao estabelecimento da relacdo de negdcio ou a realizacdo
da transaccdo ocasional, por exemplo através de sistema
informatico preparado para o efeito;

Assegurar a intervencdo do 6rgdo de gestdo para aprovagao:

I. Do estabelecimento de relacdes de negdcio ou da execucdo
de transaccdes ocasionais;

[I.  Da continuidade das relacdes de negdcio em gque a aquisicdo
da qualidade de PPE seja posterior ao estabelecimento da
relagdo de negdcio.

Adoptar as medidas necessdrias para conhecer e comprovar a
origem do patriménio e dos fundos envolvidos nas relacdes de
negocio, nas transaccdes ocasionais ou nas operacdes em geral.
Em termos de meios de comprovacdo, no caso da origem do
patriménio, podem ser requeridos documentos tais como
declaracdo de rendimentos, comprovativo de financiamento, entre
outros.

No caso da origem dos fundos, os mesmos podem ser comprovados
através de comprovativo bancario que permita aferir a titularidade
da conta de proveniéncia dos montantes.

Efectua um acompanhamento continuo acrescido da relacdao de
negdcio;

O acima disposto ndo prejudica a adopcado de outras medidas reforcadas
ou a intensificacdo das medidas a que se referem as alineas b) a d) acima
identificadas, sempre que o concreto risco acrescido da relacdo de
negdcio ou da transacgdo ocasional assim o justifique.
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4.1.30.

S3do aplicaveis as medidas previstas nas alineas anteriores a quem, tendo
deixado de deter a qualidade de PPE, continue a representar um risco
acrescido de BC/FT/PADM, devido ao seu perfil ou a natureza das
operac0Oes desenvolvidas.

Medidas de Diligéncia Reforcada

4.1.31.

4.1.32.

4.1.33.

4.1.34.

4.1.35.

Sem prejuizo do cumprimento do disposto nos artigos 11.9 e 13.° da Lei
n.2 5/20, as entidades sujeitas devem aplicar medidas acrescidas de
diligéncia em relacdo aos clientes e as operacdes, atendendo a natureza,
complexidade, volume, cardcter ndo habitual, auséncia de justificacdo
econdémica ou susceptibilidade de enquadrar num tipo legal de crime ou
por outro factor de alto risco.

Sdao sempre aplicaveis medidas acrescidas de diligéncia as operacdes
realizadas a distancia e especialmente as que possam favorecer o
anonimato, as operacOes efectuadas com pessoas politicamente
expostas, as operacles de correspondéncia bancaria com instituicdes
financeiras bancdrias estabelecidas em paises terceiros e a quaisquer
outras designadas pela ANIESA.

Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior, sdo também aplicaveis
medidas complementares de diligéncia as operacdes realizadas sem a
presenca fisica do cliente, do seu representante ou do beneficiario
efectivo, podendo a confirmacdo da identidade ser completada com
documentos adicionais ou com informacdes prestadas pelo cliente e
consideradas como suficientes para fins de confirmacdo ou verificagao.

Verificadas as circunstancias descritas no ponto anterior, as entidades
sujeitas devem procurar informacdo do cliente sobre a origem e destino
dos fundos e reduzir a escrito o resultado destas medidas, que deve estar

disponivel para as autoridades competentes.

Alguns exemplos de medidas de diligéncia reforcada a adoptar sao:
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a) A obtencdo de informagdo adicional sobre os clientes, os seus
representantes ou os beneficidrios efetivos, bem como sobre as
operacdes planeadas ou realizadas;

b) A realizacdo de diligéncias adicionais para comprovacao da
informacdo obtida (para informacdo que o legislador/ANIESA ndo
prevé meio de comprovacdo especifico, deve pelo menos ser
obtido documento emitido por fonte idénea e independente. Nos
casos em que o legislador prevé o meio de comprovacdo, a sua
comprovacdo deve ser feita com recurso a cépia certificada);

c) A aprovacdo formal por escrito do 6rgdo de gestdao da entidade
sujeita para autorizacdo do estabelecimento de relacdes de
negdcio, da execucdo de transacc¢des ocasionais ou da realizacdo
de operacdes em geral;

d) A exigibilidade darealizacdo do primeiro pagamento relativo a uma
dada operacdo através de meio rastredvel com origem em conta
de pagamento aberta pelo cliente junto de entidade financeira ou
outra legalmente habilitada que, ndo se situando em pais terceiro
de risco alto, comprovadamente apliqgue medidas de identificacao
e diligéncia equivalentes.

e) A intensificacdo da profundidade ou da frequéncia dos
procedimentos de monitorizacdao (conforme Ponto 4.1.43. do
presente Manual - Manutencdo/Acompanhamento Continuo de
uma Relacdo de Negécio) da relacdo de negdcio ou de
determinadas operac¢des ou conjunto de operac¢des, tendo em vista
a deteccdo de eventuais indicadores de suspeicdo e o subsequente
cumprimento da obrigacdo de comunicacao;

f) A reducdo dos intervalos temporais para actualizacdo da
informacdo e demais elementos recolhidos no exercicio da
obrigacdo de identificacdo e diligéncia, operando por exemplo uma
periodicidade anual para os procedimentos de actualizacdo
referentes aos clientes de risco alto;

g) A monitorizagdo do acompanhamento da relagdo de negdcio pelo
Responsdvel do Sistema de Controlo de Conformidade.

4.1.36. A adopcdo das medidas acima listadas ndo prejudica a adopcao de outras

gue se mostrem necessdrias para fazer face ao risco concreto
identificado.
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Medidas de Diligéncia Simplificada

4.1.37.

4.1.38.

4.1.39.

4.1.40.

As entidades sujeitas podem simplificar as medidas adoptadas ao abrigo
da obrigacdo de identificacdo e diligéncia quando identifiquem um risco
comprovadamente baixo de BC/FT/PADM nas relacdes de negdcio, nas
transaccOes ocasionais ou nas operacdes que efectuem, tomando em
consideracao, designadamente, a origem ou destino dos fundos, bem
como os factores referidos no ponto 4.1.3 do presente Manual.

Para efeitos do ponto anterior, as entidades sujeitas devem considerar
entre outros, os seqguintes factores:

a) A finalidade da relagcdo de negécio;
b) O nivel de bens por cliente ou o volume de operacdes efectuadas;
c) A regularidade ou duracdo da relagcdo de negécio.

No caso especifico da comprovacdao dos elementos identificativos dos
beneficidrios efetivos, a mesma pode ser simplificada pela entidade
sujeita, numa relacdo de negdécio, numa transaccdo ocasional, ou numa
operacdo, quando a situacdo seja de risco comprovadamente baixo de
BC/FT/PADM, ao abrigo do disposto no n°. 1 do artigo 13. © da Lei n°
5/20, nomeadamente em funcdo da conjugacdo dos factores
mencionados no ponto anterior bem como dos sequintes:

a) Origem ou destino dos fundos;

b) ldentificacdo expressa e devidamente registada dos factos que
caracterizem a situacdo como sendo de diminuto risco de
BC/FT/PADM,;

c) Adopcdo e execucado, pela entidade sujeita, de medidas adequadas
de gestdo do risco associado a situacdo, designadamente através
da limitacdo do numero, tipo ou montante das operacdes que
podem ser efectuadas.

A adopcdo de medidas simplificadas nunca pode ter lugar em qualquer
das sequintes situacdes:

a) Quando existam suspeitas de BC/FT/PADM;
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b) Quando devam ser adoptadas medidas reforgadas de identificagao
ou diligéncia;
c) Sempre que tal seja determinado pela ANIESA.

4.1.41. Sem prejuizo de outras medidas simplificadas que se mostrem mais
adequadas aos riscos concretos identificados, as entidades sujeitas
devem considerar as sequintes:

Conclusdo da identificacdo do beneficiario efectivo apds o inicio da relacao
de negdcio

A verificacdo da identificacdo do cliente e do beneficidrio efectivo apds o
estabelecimento da relacao de negdcio

A reducdo da frequéncia das actualizacBes dos elementos recolhidos no
cumprimento da obrigacado de identificacdo e diligéncia

A reducdo da intensidade do acompanhamento continuo e da profundidade
da andlise das operac¢des, quando os montantes envolvidos nas mesmas sdo
de valor baixo

A auséncia de recolha de informacdes especificas e a ndo execucdo de
medidas especificas que permitam compreender o objecto e a natureza da
relacdo de negdcio, quando seja razodvel inferir o objecto e a natureza do
tipo de transaccdo efectuada ou relacdo de negécio estabelecida

4.1.42. As medidas simplificadas a aplicar pela entidade sujeita devem ser
proporcionais aos factores de risco baixo identificados.

4.1.43. A aplicacao de medidas simplificadas ndo dispensa a entidade sujeita de
acompanhar as operacdes e relacées de negdcio de modo a permitir a
deteccao de operacdes ndo habituais ou suspeitas.

4.1.44. A aplicacdao das medidas simplificadas cessa imediatamente quando a
entidade sujeita tome conhecimento de qualguer elemento
caracterizador de suspeicdo ou de qualquer outra circunstancia
susceptivel de elevar o risco.

Manutencdo/Acompanhamento Continuo de uma Relacdo de Negdcio

4.1.45. A entidade sujeita procede a manutencdo de um acompanhamento
continuo da relacdo de negdcio, a fim de assegurar que as operacdes
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4.2.

realizadas no decurso dessa relagdo sdo consentaneas com o
conhecimento que a entidade tem do cliente, dos seus negdcios e do seu
perfil de risco.

MEDIDAS RESTRITIVAS

4.2.1. Em cumprimento do disposto no artigo 24.° da Lei n.° 5/20, incumbe as
entidades sujeitas a adop¢do dos mecanismos necessarios que garantam a

4.2.2.

execucdo das medidas restritivas relativas ao PBC/CF, designadamente o

congelamento de bens e a proibicdao de transaccdes com pessoas ou

entidades designadas, nos termos das resolu¢cdes do Conselho de

Seguranca das Nac¢des Unidas e demais autoridades competentes.

Para garantir a execucdo imediata e eficaz das medidas restritivas referidas

no ponto anterior, as entidades sujeitas devem dispor de mecanismos

permanentes, céleres e seguros, que assegurem:

a)

b)

c)

A compreensao imediata e integral do conteddo das medidas

restritivas, incluindo, quando aplicdvel, as listas de pessoas e

entidades abrangidas, mesmo que estas ndao estejam disponiveis em

lingua portuguesa. Essa compreensdo pode ser facilitada,

nomeadamente, por meio de consulta das listas das pessoas e

entidades sujeitas as medidas restritivas publicamente disponiveis no

website da ONU e/ou da UIF Angola:

I.  https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-
consolidated-list (ONU);

II.  https://www.uif.ao/conteudo?id=53&menu=Lista_de_Sancoes
(UIF).

A existéncia de mecanismos de consulta que permitam a aplicacao
imediata das referidas medidas, incluindo a subscricdo electrénica de
conteuldos relevantes que, neste ambito, se encontrem disponiveis.

A existéncia de canais de comunicacdo com a UIF, ANIESA e outras
entidades de supervisao e fiscalizacdo competentes e adopcao de
procedimentos fidveis, sequros e eficazes, que garantam a adequada
execucdo das obrigacdes de recusa, comunicacdo, abstencao,
cooperacao e informacdo previstos nos artigos 11.2e 13.9a 15.°Do
Instrutivo n.° 2/24, em virtude de operacdes em curso ou suspeitas
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4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.3.

de estarem relacionadas com um crime de BC/FT/PADM e vinculadas
a medidas restritivas.

As entidades sujeitas monitorizam, através de avaliagdes periddicas, o
correcto funcionamento dos meios e mecanismos implementados sobre
medidas restritivas e elaboram um relatério que devem disponibilizar,
através do Compliance Officer (“CQO"), quando aplicdvel e por solicitacao
da ANIESA ou outra Autoridade competente.

Para afericdao da qualidade de sancionado e para garantir o cumprimento
das medidas restritivas deverda ser asseqgurada a realizacdo de
pesquisa/consulta nas listas mencionadas na alinea a) do ponto 4.2.3
e/ou filtragens em plataformas electrdnicas para o efeito, nos seguintes
momentos:

a) Antes do inicio de uma relagdo de negdcio/transaccdo ocasional;

b) No decurso da relacdo de negdcio;

c) Nas avalia¢Bes periddicas;

d) No procedimento de actualizacdo da informacdo do processo de
identificacado;

e) Quando existam alteracdes dos dados de identificacdo.

A afericdo da qualidade de sancionado devera ser realizada relativamente
a clientes, beneficiarios efectivos, representantes legais bem como a
outras entidades relevantes (titulares do érgdao de administracao,
detentores de capital acima de 5%, etc.).

A entidade sujeita ndo aceita realizar qualquer transaccdao ocasional ou
relagdo de negdcio quando o cliente conste de listas de san¢des definidas

pelo Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas.

OBRIGACAO DE COMUNICACAO

Troca de informacdes com a ANIESA

4.3.1.

Em conformidade com o disposto no Artigo 16.° do Instrutivo n.° 2/24,
que estabelece as obrigacdes de acessibilidade e troca de informacdes
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entre a ANIESA e as entidades sujeitas, incumbe a estas o cumprimento
dos sequintes procedimentos:

a) Sequir as instrucdes e directrizes emanadas pela Autoridade de
Supervisao e de Fiscalizacdo disseminadas por meio de
plataformas electrénicas ou mecanicamente;

b) Submeter quaisquer questdes ou duvidas relacionadas com a
prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais a Autoridade
de Supervisao e de Fiscalizacdo pelos canais admitidos por Lei;

c) Prestar informacdes a Autoridade de Supervisdo e de Fiscalizacao
sobre a sua localizagdo, numero dos seus estabelecimentos no
Pais;

d) Informar mensalmente a Autoridade de Supervisao e de
Fiscalizacdo sobre volume de vendas, nimero de comunicag8es de
operacdes suspeitas submetidas a UIF.

Comunicacado de Operacdes Suspeitas a UIF

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

Os dados que integram as comunicacdes obrigatdérias sdo os constantes
dos modelos DOS (Declaracao de Operacdes Suspeitas), DIPS (Declaracao
de Identificacdo de Pessoas Designadas) e DTN (Declaracao de
Transacdes em Numerdrio) disponiveis no portal da Unidade de
Informacdo Financeira (UIF).

As comunicacOes obrigatérias devem ser efectuadas por transmissao
electrénica de dados, sendo a Declaracdo de Operacdo Suspeita (DOS)
submetida pela pessoa responsdavel para o endereco eletrdnico
comunicacoes@uif.ao, e a Declaracdo de Transa¢bes em Numerario
(DTN) para o endereco UIF_DTN®@bna.ao, ambos da Unidade de
Informacdo Financeira (UIF).

As entidades sujeitas devem, por sua proépria iniciativa informar de
imediato, a UIF, sempre que saibam ou tenham razdes suficientes para
suspeitar que teve lugar, estd em curso ou foi tentada uma operacao
susceptivel de estar associada a pratica do crime de BC/FT/PADM ou de
qualguer outro crime. Sendo que a opera¢do pode envolver uma unica
transaccdo ou ser parte integrante de varias transac¢des aparentemente
vinculadas.
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4.3.5. As entidades sujeitas devem ainda comunicar a UIF, todas as transaccdes

em numerario igual ou superior em moeda nacional ou outra moeda,
equivalente a USD 10.000,00 ou transferéncias eletrdnicas iguais ou
superiores ao equivalente a USD 1.000,00.

Listagem de Indicadores de Suspeicdao no Sector Mineiro (produto acabado)

4.3.6.

4.3.7.

4.4,

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

As entidades sujeitas, quando realizam acc¢des ou praticam actos de
avaliacdo de risco e de cumprimento da obrigacdao de comunicacao de
operacOes suspeitas a que se referem os artigos 9. °© e 17. ©°,
respectivamente, da Lei n°® 5/20, devem usar a listagem de indicadores
de suspeicao que consta do Anexo IV ao presente Manual, para efeitos de
objectividade e a titulo de referéncia.

A listagem de indicadores de suspeicao no sector mineiro (produto
acabado), referida no ponto anterior, tem natureza exemplificativa e ndo
prejudica o dever de as entidades sujeitas desenvolverem ferramentas ou
sistemas de informacdo adequados a sua natureza e dimensdo, para a
gestdo eficaz do risco de BC/FT/PADM, a que se referem os n.%s 2 e 3 do
artigo 9° da Lei n° 5/20.

OBRIGAGAO DE ABSTENCAO

Sempre que se constate que uma determinada operacdo evidencia
fundada suspeita e seja susceptivel de estar relacionada a pratica de um
crime, as entidades sujeitas, para além do cumprimento das obrigacdes
decorrentes dos artigos 11.2a 14.9 da Lei n.° 5/20, devem abster-se de
executar quaisquer operacdes relacionadas com o cliente.

Nos casos mencionados no ponto anterior, as entidades sujeitas devem
imediatamente, comunicar por escrito, ou por qualquer outro meio, a UIF,
o fundamento das suas suspeicdes e solicitar confirmacdo da suspensao
da operacao.

A UIF deve pronunciar-se sobre a confirmacao da suspensdo da operacao
no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados desde a data da
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4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.

4.4.10.

recepcdao da comunicacdo, findo o qual, na falta de confirmacdo, a
operacao pode ser executada.

Caso a entidade sujeita considere que a abstencado ndo é possivel ou que,
apds consulta a UIF, possa ser susceptivel de prejudicar a prevencdo ou a
futura investigacdo do BC/FT/PADM, a referida operacdo pode ser
realizada, devendo a entidade sujeita fornecer de imediato a UIF, as
informacdes respeitantes a operacao.

A entidade sujeita deve fazer constar em relatério:

a) As razdes para a impossibilidade do exercicio da obrigacdo de
abstencao;

b) As referéncias a realizagdo das comunica¢cées com a UIF, com
indicacdo das datas de contacto e dos meios utilizados.

O relatdrio referido no ponto anterior deve ser arquivado em
conformidade com os parametros estabelecidos pela obrigacdo de
conservacao.

Quando confirme a suspeita, a UIF deve requerer a Procuradoria-Geral da
Republica a homologacdo da decisdo de suspensao da operacdo no prazo
maximo de 7 (sete) dias Uteis a contar da data da decisao estabelecida no
ponto 4.4.3.

A Procuradoria-Geral da Republica deve pronunciar-se no prazo de 10
(dez) dias uteis a contar da data da solicitacdo da UIF.

Caso a Procuradoria-Geral da Republica se pronuncie no sentido de nao
homologacdo da suspensdo, a UIF comunica imediatamente o facto a
entidade sujeita para que esta prossiga com a operacao.

Caso a Procuradoria-Geral da Republica ndo se pronuncie no prazo
previsto no ponto 4.4.8., a UIF comunica imediatamente a entidade
sujeita que pode executar as operacles relativamente as quais tenha
exercido a obrigacdo de abstencao.
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4.5.

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

OBRIGACAO DE RECUSA

As entidades sujeitas nos termos do artigo 11.2 do Instrutivo 2/24, devem
recusar ou extinguir a realizacdo de qualquer relacao de negdcio ou
operacdo sempre que o cliente, seu representante ou beneficidrio
efectivo, quando solicitado, se recuse a fornecer os elementos
necessarios ao cumprimento das obrigacdes de identificacdo ou, por
outro lado, a avaliacao do risco do cliente ou da transacg¢do assim o exigir.
Caso tal se verifique, as entidades sujeitas devem:

a) Recusar o inicio da relacdo de negdcio;
b) Recusar arealizacdo da transaccao;
c) Extinguir a relacdo de negdcio.

Caso ocorra alguma das situacdes previstas no ponto anterior, as
entidades sujeitas devem analisar as circunstancias que a determinaram
e, se suspeitarem que a situacao pode estar relacionada com a pratica de
um crime de BC/FT/PADM, devem efectuar as comunicagdes previstas no
presente Manual e quando aplicdvel, ponderar pér termo a relacdo de
negacio.

Nos casos em que seja recusado um cliente, nos termos dos paragrafos
anteriores, a entidade sujeita devera elaborar um relatério do qual
conste, pelo menos:

a) aidentificacdo do cliente;

b) se aplicavel, a indicacao da potencial transacc¢do; e

¢) os fundamentos para a recusa;

d) as conclusGes que sustentam as andlises relativas as possiveis
raz0es para a ndo obtencdo dos elementos de identificacdo ou da
informacdo;

e) as possiveis razdes para a impossibilidade do cumprimento dos
procedimentos de identificacdo e diligéncia, incluindo os
procedimentos de actualizacdo se for o caso;

f) as conclusGes que fundamentam a decisdo de por termo a relacao
de negdcio, quando o risco de BC/FT/PADM concretamente
identificado ndo possa ser gerido de outro modo e;
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4.6.

4.6.1.

g) areferéncia a realizacdo de comunicacfes prévias as autoridades
judicidrias competentes, sempre que a entidade tenha razdes para
considerar que a cessacdo da relacdo de negécio é susceptivel de
prejudicar uma investigacado, incluindo a indicacdo das respectivas
datas e dos meios de comunicacdo utilizados.

OBRIGACAO DE CONSERVACAO

As entidades sujeitas devem conservar por um periodo de 10 (dez) anos,
a contar do momento em que se processou a transaccdo ou apés o fim da
relacdo de negodcio, os documentos de identificacdo de clientes e
beneficidrios efetivos, nos termos do artigo 12.° do Instrutivo 2/24 e
seqguintes, incluindo, no minimo, os seguintes elementos relativos a
transaccdo ou relacdao de negdcio e os respectivos comprovativos:

a) Copias dos documentos recolhidos para efeitos do cumprimento da
obrigacdo de identificacdo e diligéncia, verificacdo ou
comprovacdo da identidade, medidas de diligéncia simplificada ou
reforcada, previstas nos artigos 12.9 do Intrusivo 2/24, ou,
guando os elementos respectivos nao constem de documento, os
instrumentos com a referéncia escrita dos mesmos. Assim como,
deve ser conservado os registos sobre a classificacao dos clientes;

b) Codpia de toda a correspondéncia comercial trocada com o cliente;

c) Copias das comunicacles efectuadas a UIF, bem como os
respectivos comprovativos de envio, em cumprimento da
obrigacdo de comunicacdo de operacdes suspeitas de estarem
relacionadas com a pratica de um crime de BC/FT/PADM, ao abrigo
don.° 1 do artigo 13.2 do Instrutivo n.° 2/24;

d) Coépias das comunicacdes efectuadas a UIF, bem como os
respectivos comprovativos de envio, na sequéncia do cumprimento
da obrigacdo de abstencdo da execuc¢do de operac¢des suspeitas de
estarem relacionadas com a pratica de um crime, ao abrigo dos
n.%s 3 e 5 do artigo 14.° do Instrutivo n.° 2/24.

e) Registos dos resultados das analises internas, assim como o
registo da fundamentacdo da decisdao das entidades sujeitas no
sentido de ndo comunicarem estes resultados a UIF ou a outras
autoridades competentes.
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4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

4.6.5.

4.6.6.

4.7.

4.7.1.

f) Codpias das comunicacdes obrigatoérias efectuadas ao abrigo do
artigo 42.° da Lei n.° 5/20, bem como os respectivos
comprovativos de envio;

g) Quaisquer documentos, registos e andlises, de foro interno ou
externo, que formalizem o cumprimento do disposto no presente
Manual e procedimentos associados, tais como o previsto na
obrigacdo de recusa.

Os elementos referidos no ponto 4.6.1 do presente Manual devem,
independentemente de serem conservados em suporte fisico ou digital,
estar a disposicdo das entidades com competéncias no combate ao
BC/FT/PADM, bem como a disposicdo da ANIESA, guando actue no
exercicio das suas competéncias de supervisdo e fiscalizacao.

Caso a entidade opte pelo arquivo electrénico, o mesmo deve ser feito em
area restrita apenas ao conjunto de colaboradores envolvidos no
processo de PBC/CFT/PADM da entidade.

As entidades sujeitas devem ainda conservar, por um periodo de 5 (cinco)
anos, cépia dos documentos ou registos relativos a formacdo dos seus
colaboradores e dirigentes em matéria de prevencdo e combate ao
BC/FT/PADM, nos termos do n.° 2 do artigo 19.° Do Instrutivo n.° 2/24.

Os dados pessoais relativos aos clientes e operacdes serdo eliminados
guando se extinguir a finalidade, ou seja, findo o prazo de conservacao de
10 (dez) anos (a partir da data do ultimo acto praticado no ambito de uma
transaccdo ocasional ou da data do término de uma relag¢do de negdcio) -
permitindo a conformidade com a Lei n.° 22/11, de 17 de Junho - Lei de
Proteccdo de Dados Pessoais.

O disposto ndo prejudica nem é prejudicado por outras obrigacdes de
conservacdo que ndo decorram da Lei n® 5/20, designadamente em

matéria de meios de prova aplicaveis a investigacdes e inquéritos
criminais ou a processos judiciais e administrativos pendentes.

OBRIGAGCAO DE COOPERACAO E PRESTACAO DE INFORMACAO

As entidades sujeitas devem prontamente cooperar e prestar informacao
a UIF e a ANIESA e quando por estas solicitadas, fornecer as informacdes
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4.7.2.

4.7.3.

4.8.

4.8.1.

4.8.2.

4.8.3.

4.9.

4.9.1.

sobre operacdes realizadas pelos clientes, apresentando ainda os
documentos relacionados com as referidas operacdes.

As entidades sujeitas devem possuir sistemas e instrumentos que Ihes
permitam responder pronta e integralmente aos pedidos de informacgdo
apresentados pela UIF e pelas demais entidades com competéncia nesta
matéria, destinados a determinar se mantém ou mantiveram, nos ultimos
(10) dez anos relagdes de negdcio com uma determinada pessoa singular
ou colectiva e qual a natureza dessas relacoes.

As entidades sujeitas devem ainda cooperar e fornecer todos os dados
solicitados pelas autoridades judicidarias competentes.

OBRIGACAO DE SIGILO

As entidades sujeitas e os membros dos respectivos érgdos sociais ou,
qgue nelas exercam func¢des de direccdo, de geréncia ou de chefia, os seus
colaboradores, os mandatarios e outras pessoas que lhes prestem servico
a titulo permanente, temporario ou ocasional, ndo podem revelar ao
cliente ou a terceiros, que transmitiram as comunicacdes legalmente
devidas ou que se encontra em curso uma investigacao.

Para este efeito, a informacdo deve ser mantida de forma confidencial,
na medida em que a informacdo apenas circula e é acedida pelos
colaboradores da entidade que tenham de ter conhecimento para o
desempenho das suas fun¢des de PBC/CFT/PADM,;

De notar que nao constitui violacdo desta obrigacdo a divulgacdo de
informacdes a UIF e a ANIESA, no ambito das respectivas atribui¢cdes
legais e as autoridades judicidrias, no ambito de procedimentos criminais
ou de quaisquer outras competéncias legais.

OBRIGACAO DE CONTROLO
As entidades sujeitas, devem implementar programas de

PBC/CFT/PADM, adequados ao seu sector de actividade (sector mineiro -
produto acabado), aos riscos respectivos e a dimensdo da actividade
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4.9.2.

comercial em questdo e que incluam as seguintes politicas,
procedimentos e controlos internos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9

h)

Sistemas de controlo de conformidade, incluindo a nomeacao de
um Compliance Officer;

Procedimentos de averiguacdo que garantam critérios exigentes
na contratacao dos colaboradores;

Amplo processo de formacdao dos seus colaboradores, o que
contribui também para a mitigagcdo dos riscos de BC/FT/PADM,;
Uma estrutura de controlo interno independente para testar o
sistema de PBC/CFT/PADM através de avaliagbes periddicas e
independentes, efectuadas com uma periodicidade adequada ao
risco associado a cada uma das dreas de negécio da entidade
sujeita, sem prejuizo do fornecimento a ANIESA, semestralmente,
dos elementos de cada transaccdo efectuada, anualmente, das
informagdes que sejam solicitadas para efeitos da avaliagdao de
risco sectorial, prevista no artigo 5.2 da mesma Lei n® 05/2020 de
27 de Janeiro;

Programas adequados para dar cumprimento a obrigacdo de
identificacdo e diligéncia;

Meios, condicdes, instrumentos, mecanismos e formalidades
necessarios para asseqgurar o cumprimento das medidas
restritivas;

A definicdo de um modelo eficaz de gestao de risco com praticas
adequadas a identificacdo, avaliacdo e mitigacdo dos riscos de
BC/FT/PADM a que entidade sujeita esteja ou venha a estar
exposta;

Existéncia de um Canal de Comunicacdo de Irregularidades na
entidade.

As entidades sujeitas devem assegurar a aplicacdo das medidas de
PBC/CFT/PADM, em conformidade com as obrigacdes da Lei n°® 5/20 de
27 de Janeiro pelas suas sucursais, filiais e participadas em gque detém
maioria ou controle, situadas no estrangeiro, onde as exigéncias minimas
do pais de acolhimento sdo fracas e na medida em que as suas Leis e
regulamentos o permitam.
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4.9.3.

No caso de o pais de acolhimento ndo permitir a aplicacdo do disposto no
ponto anterior, as entidades sujeitas sdao obrigadas a aplicar medidas
adicionais adequadas, para gerir os riscos de BC/FT/PADM e informar a
ANIESA.

Compliance Officer

4.9.4.

4.9.5.

4.9.6.

4.9.7.

4.9.8.

As entidades sujeitas designam, nos termos da alinea a) do artigo 18.° do
Instrutivo n.°© 2/24, um Responsdvel do Sistema de Controlo de
Conformidade, que também pode ser designado abreviadamente por
Compliance Officer.

O CO deve ser detentor dos poderes, independéncia e competéncias
necessarios para zelar pelo controlo do cumprimento do quadro
normativo em matéria de PBC/CFT/PADM.

O CO deve ser um elemento da direccao de topo ou equiparado, sempre
qgue a entidade sujeita seja:

a) Sociedade por quotas ou empresdrio em nome individual, cujo
namero de colaboradores, em regime de contrato de trabalho ou
de prestacdo de servicos, seja superior a 5 (cinco);

b) Sociedade anénima.

No caso da entidade sujeita ndo se enquadrar no disposto no ponto
anterior, as funcdes de CO devem ser materialmente asseguradas por um
colaborador ou responsdvel expressamente designado para o efeito.

As entidades sujeitas garantem o preenchimento, pelo CO, dos requisitos
de idoneidade, qualificacdo profissional, aperfeicoamento profissional e
disponibilidade adequadas para zelar pelo sistema de controlo da
conformidade tendo em conta a legislacdo em vigor, a politica, praticas,
procedimentos, formalidades, mecanismos e instrumentos de informacao
e comunicac0es, da entidade sujeita, destinados a prevenir e combater o
BC/FT/PADM.

A nomeacgdo do CO é comunicada a ANIESA no prazo de 60 (sessenta)
dias uteis a contar da data de designacdo.
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4.9.9.

4.9.10.

4.9.11.

A comunicagao deve conter em anexo o documento de nomeacgdo e
respectivo termo de aceitacdao pela pessoa designada, contendo
obrigatoriamente o sequinte:

a)
b)

c)
d)

e)
£

)
h)

)

Nome completo do nomeado;

Nacionalidade constante do documento de identificacao do
nomeado;

NIF do nomeado;

Tipo, numero, data de validade do documento de identificacdo do
nomeado;

Numero de contacto e endereco electrénico do nomeado;

Data de nomeacao;

Vinculo contratual;

Descricdo sumaria das funcdes exercidas pela pessoa nomeada;
Indicagao da qualidade e assinatura do nomeante no documento de
nomeacao e da pessoa nomeada no termo de aceitacdo da
nomeacao.

Sempre que ocorram alteracdes a designacdo efectuada pela entidade
sujeita ou relativas a pessoa designada ou a algum dos elementos
constantes no ponto 4.9.8, a entidade com devera comunicar tais
alteracdes no prazo de 20 (vinte) dias uteis a contar da data da sua
ocorréncia, nos termos e através dos meios previstos nos mesmos.

O CO devera ser o elemento privilegiado de contacto entre a entidade
sujeita e a ANIESA, em matéria de PBC/CFT/PADM.

Cabe ao CO ou, no caso da entidade sujeita ndo estar obrigada a designa-
lo, ao representante legal, ao empresario em nome individual ou ao
colaborador designado:

a) Garantir o conhecimento imediato e pleno e a actualizacao

permanente das listas de pessoas e entidades abrangidas por
medidas restritivas;

b) Acompanhar, em permanéncia, a adequacdo, a suficiéncia e a

actualidade dos meios e mecanismos designados e assegurar o
cumprimento das medidas restritivas;
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c) Dar cumprimento a obrigacdo de comunicacdo e de informacao
previstos nos artigos 15.e 17.°a 19.°da Lei n.° 5/20 em matéria
de medidas restritivas;

d) Dar cumprimento a obrigacdo de denuncia prevista no n.° 4 do
artigo 18.° da Lei n.° 5/20, em caso de envolvimento numa dada
operacdo, de uma pessoa abrangida por medidas restritivas;

e) Desempenhar o papel de interlocutor com a UIF, ANIESA e outras
entidades competentes.

f) Aprovar um plano anual de formacdo em matéria de
PBC/CFT/PADM, bem como avaliar anualmente a politica de
formacgao interna da entidade;

g) Preparar um relatério anual que descreva os canais especificos,
independentes e andénimos utilizados internamente para receber,
tratar e arquivar comunicacdes de irregularidades relacionadas
com possiveis violagOes a Lei, politicas, procedimentos e controlos
internos em matéria de PBC/CFT/PADM. O relatério deve
igualmente incluir um resumo das comunicacdes internas
recebidas e como foram processadas;

h) Garantir a divulgacdo e actualizacdo regular de todas as normas e
procedimentos relacionados com PBC/CFT/PADM,
designadamente através do correio electrénico interno da
entidade ou pela entrega fisica de documentos informativos para o
efeito.

Comunicacao e Relatério de Irreqularidades

4.9.12.

Para efeitos de avaliacdo de risco sectorial de BC/FT/PADM, prevista no
artigo 4.2 do Instrutivo 2/24 e tendo em conta a necessidade de
cumprimento da obrigacdo de comunicacdo de recusa, suspeicdo e
abstencdo na realizacdo de operacdes indiciadas de estarem ou serem
susceptiveis de estarem relacionadas com BC/FT/PADM, nos termos
previstos nos artigos 15.n.22,17.°n.21 e 19.2n.° 2, da Lei n.2 5/20,
as entidades sujeitas devem elaborar um relatério anual que deve conter:

a) A descricdo dos canais especificos, independentes e andénimos que
internamente assegurem, de forma adequada, a recepcdo, o
tratamento e o arquivo das comunicacdes de irregularidades
relacionadas com eventuais violacdes a Lei e as politicas e aos
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4.9.13.

4.9.14.

procedimentos e controlos internamente definidos em matéria de
PBC/CFT/PADM,;

b) Uma indicacdo sumaria das comunicacdes internas recebidas e do
respectivo processamento;

Sem prejuizo da obrigacdo de comunicacado, as entidades sujeitas devem
asseqgurar a elaboracao de relatérios circunstanciais e o seu fornecimento
ou das informacdes neles contidas, a todo o tempo, em virtude de
solicitacdao da ANIESA, UIF ou autoridades judiciais, sobre eventuais
irregularidades relacionadas com BC/FT/PADM, que tenham sido
conhecidas ou suspeitas no ambito de operacdes realizadas, recusadas
ou tentadas;

No caso da entidade sujeita ndao estar obrigada a designar um CO,
atendendo a dimensdo e estrutura da mesma, os relatérios referidos nos
pontos anteriores deverdo ser elaborados pelo seu representante legal,
pelo empresario em nome individual ou colaborador designado, contendo
os elementos referidos no nimero anterior.

Contratacao de Colaboradores

4.9.15.

4.9.16.

No ambito do processo de selec¢do e recrutamento dos colaboradores da
entidade sujeita, a entidade garante a aplicacao de elevados padrdes na
contratacdo de colaboradores cujas funcdes sejam relevantes para
efeitos de prevencdo do BC/FT/PADM, independentemente da natureza
do seu vinculo.

No ambito do procedimento de contratacdo, a entidade devera solicitar e
analisar os seguintes documentos:

a) Curriculum Vitae;

b) Indicacdo dos antecedentes criminais e laborais, acompanhado do
respectivo certificado de registo criminal;

c) Confirmacdo da identidade, através da exibicdo do respectivo
documento de identificacdo, cépia do qual, uma vez autorizada,
deverd ser mantida nos registos da entidade;

d) Sempre que aplicavel, conforme analise casuistica, deverdo ser
solicitadas cartas de referéncia, bem como o contacto telefénico
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4.9.17.

4.10.

4.10.1.

4.10.2.

4.10.3.

4.10.4.

de quem as emite, procedendo-se, se necessdrio, a confirmacao
das mesmas;

e) Preenchimento de uma declaracao relativa a eventuais conflitos de
interesse.

O CO deverd pronunciar-se sobre a idoneidade do colaborador a
contratar, por meio de parecer escrito, sé depois podendo o colaborador
ser contratado.

OBRIGACAO DE AVALIACAO DE RISCO

As entidades sujeitas devem adoptar medidas apropriadas para
identificar, avaliar, compreender e mitigar os riscos de BC/FT/PADM a
que estdo expostas ao nivel do cliente individual, da transac¢do e da
instituicdo, tendo em conta os factores ja elencados na alinea a) do ponto
3.1 do Manual.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, as entidades sujeitas devem
desenvolver e implementar ferramentas ou sistemas de informacao para
a gestdo eficaz do risco de BC/FT/PADM.

A natureza e dimensdo das avaliacdes de risco devem estar adequadas as
caracteristicas, dimensdo e complexidade da instituicdo em questao.

As medidas apropriadas referidas no ponto 4.10.1., devem incluir:

a) Documentacdo sobre os riscos inerentes a realidade operativa
especifica da entidade sujeita e a forma como esta os identificou e
avaliou, bem como sobre a adequacdo dos meios e procedimentos
de controlo destinados a mitigacdo dos riscos identificados e
avaliados sobre o modo como as entidades sujeitas monitorizam a
adequacdo e eficacia destes meios;

b) Consideracdo de todos os factores de risco relevantes antes de
determinar o nivel de risco global e o tipo e dimensdo adequada as
medidas de mitigacdo a serem aplicadas;

c) Actualizacdo continua das avaliacdes dos riscos da instituicao;
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d)

e)

Utilizacdo de mecanismos técnicos e tecnolégicos apropriados
para fornecer informacdes sobre as avaliacbes de risco as
autoridades competentes;

Demonstracdao da adequacao dos procedimentos adoptados,
sempre que tal Ihes seja solicitado pela ANIESA.

4.10.5. As entidades sujeitas devem ainda:

a)

b)

c)

d)

Desenvolver e implementar as politicas internas, procedimentos e
controlos aprovados pelo respectivo érgdo de gestdao, de modo a
permitir gerir e mitigar os riscos por elas identificados ou que Ihes
tenham sido comunicados pelas autoridades competentes;
Monitorizar a implementacdao dos referidos procedimentos,
controlos e politicas, e aperfeicod-los, quando necessario;
Executar medidas reforcadas de gestdao e mitigacao eficaz de
riscos altos, quando sejam identificados e medidas simplificadas
nos casos de risco diminuto;

Garantir que a realizacdao das medidas simplificadas ou reforcadas
referidas na alinea anterior aborde a avaliacdo de riscos e as
orientacdes da ANIESA.

4.10.6. As entidades sujeitas devem identificar e avaliar os riscos de
BC/FT/PADM que possam surgir em funcdo, designadamente:

a)

b)

c)

Da oferta de produtos ou operacdes susceptiveis de favorecer o
anonimato;

Do desenvolvimento de novos produtos, servicos, mecanismos de
distribuicdo, métodos de pagamento e novas praticas comerciais;
Da utilizacdo de novas tecnologias ou em fase de desenvolvimento,
tanto para novos produtos como para produtos ja existentes.

4.10.7. As entidades sujeitas antes do lancamento de novos produtos, praticas
ou tecnologias devem:

a)

b)

Analisar os riscos especificos de BC/FT/PADM com eles
relacionados;

Prever e adoptar procedimentos especificos de mitigacdo dos
riscos associados aqueles produtos, praticas ou tecnologias.
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4.11.

4.11.1.

4.11.2.

OBRIGACAO DE FORMACAO

As entidades sujeitas devem garantir formacdao adequada aos seus
colaboradores e dirigentes, conforme o previsto no n.° 1 do artigo 19.°
da Lein.° 2/24, visando o cumprimento das obriga¢des impostas pela lei
e regulamentagcdo em matéria de PBC/CFT/PADM, subordinada as
tematicas descritas no ponto sequinte, que podem revestir as sequintes
modalidades:

a) Cursos de formacdo;

b) Palestras;

c) Frequéncia, com aproveitamento, de disciplinas de cursos de pds-
graduacdo ou de cursos de ensino superior.

Os contelddos programaticos da formacdo devem incidir sobre
disposicbes legais e regulamentares vigentes relativas ao
PBC/CFT/PADM, nomeadamente:

a) Obrigacdes estabelecidas no Instrutivo 2/24 e na Lei n.° 5/20;

b) Recomendagbes do FATF/GAFI, normas regulamentares ou outras,
bem como orienta¢des nacionais, internacionais e Comunidades de
Estado a que o Estado Angolano esteja vinculado e sejam aplicaveis
as entidades com actividade mineira (produto acabado);

¢) Os principios fundamentais do sistema de controlo interno da
entidade e as politicas e os procedimentos e controlos
instrumentais para a sua execucgao;

d) Principais riscos e elementos caracterizadores de suspeicdao
associados a drea de negdécio da entidade, em termos que
permitam, desde o inicio de funcbBes, o reconhecimento de
quaisquer condutas, actividades ou operacdes cujos elementos
caracterizadores as tornem susceptiveis de poderem estar
relacionadas com fundos ou outros bens que provenham de
actividades criminosas ou que estejam relacionados com o
financiamento do terrorismo;

e) Tipos de operacdes relacionadas com a pratica de crimes de
BC/FT/PADM,;
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4.11.3.

4.11.4.

4.11.5.

4.11.6.

4.11.7.

4.11.8.

f) Métodos e mecanismos de implementacdo de procedimentos de
andlise de risco sectorial e individual para o sector mineiro
(produto acabado);

g) Guias de boas praticas ou recomendacdes emitidas pelas entidades
competentes;

A frequéncia de programas de formacdo que cumpram 0s requisitos
previstos nos pontos anteriores resulta na atribuicdo de créditos,
devendo os destinatdrios obter, no minimo, dois créditos em cada ano
civil. Sendo que um crédito corresponde a cerca de 5 (cinco) horas de
trabalho/formacao.

Os créditos referidos no ponto anterior sdo contabilizados da seguinte
forma:

a) Nos casos de curso e formacdo previstos na alinea a) do ponto
4.11.1 dois créditos por cada dez horas de formacao;

b) Nos casos de cursos e palestras previstos na alinea b) do ponto
4.11.1, um crédito por cada evento neste mencionado.

A realizacdo de formacdo na modalidade prevista na alinea ¢) do ponto
4.11.1 dispensa a frequéncia de quaisquer outros programas de
formacdo nos dois anos civis subsequentes.

A formacdo quando obrigatéria para uma pessoa singular que exerce uma
actividade profissional na qualidade de colaborador de uma pessoa
colectiva, é a pessoa colectiva que incumbe promover e assegurar 0s
meios da sua concretiza¢do, nos termos do n.° 1 do artigo 44.° da Lein.°
5/20.

As accdes de formacdo devem ser objecto de um plano anual, desenhado
em fung¢do dos riscos conhecidos e da area de actuacdo da entidade,
devendo ser precedido de parecer favoravel do CO da entidade.

No caso de colaboradores recém-admitidos cujas fun¢bes relevem
directamente no ambito da prevencdo do BC/FT/PADM, a entidade
imediatamente apds a respectiva admissdo, no momento da integracao
ou até 120 (cento e vinte) dias, proporciona-lhes formacdo adequada
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4.11.9.

4.11.10.

4.11.11.

4.11.12.

4.12.

4.12.1.

sobre as politicas, procedimentos e controlos internamente definidos
nesta matéria.

A entidade sujeita mantém um registo actualizado e completo das ac¢des
de formacgao internas ou externas realizadas, conservando-os nos termos
deste Manual, contendo a seguinte informacdao minima:

a) Denominacdo e conteuldo;

b) Data e local de realizacdo;

¢) Entidade formadora;

d) Duracao (em horas);

e) Natureza (formacado interna ou externa);

f) Forma (formacdo presencial ou a distancia) através da qual a
mesma foi ministrada;

g) Material didatico de suporte;

h) Identificacdo dos formadores e, quando aplicadvel, a identificacdo
da entidade responsdavel pela formacdo;

i) ldentificagcdao dos formandos (internos e externos) e respectivas
funcdes desempenhadas na entidade;

j> Avaliacao final dos formandos, quando exista.

As accles formativas da entidade podem ser leccionadas através de
diversos canais (e-learning, formacdo presencial, entre outros), de
natureza interna ou externa.

O CO deve proceder a avaliacao anual da politica de formacdo interna da
entidade.

O CO garante a divulgacdo e actualizacao regular de todas as normas e
procedimentos relacionados com PBC/CFT/PADM, designadamente
através do correio electrénico interno da entidade ou pela entrega fisica
de documentos informativos para o efeito. Adicionalmente, estardo
sempre disponiveis cépias em formato fisico e digital para consulta de
todos os interessados.

PROTECCAO NA PRESTAGCAO DE INFORMAGOES

As informac0des prestadas no cumprimento das obrigacdes previstas da
Lei n.° 5/20, pelas entidades sujeitas e colaboradores, as autoridades
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4.12.2.

4.12.3.

competentes, ndo constituem violacao de qualquer obrigacdo de segredo
imposta por via legislativa, regulamentar ou contratual, nem implicam,
para guem as preste, responsabilidade disciplinar, civil ou criminal.

As entidades sujeitas devem abster-se de quaisquer ameacas ou actos
hostis e em particular, de praticas laborais desfavordveis ou
discriminatérias contra quem preste informacdes, documentos ou
qguaisquer outros elementos sobre os quais recaia uma obrigacao de
prestacdo de informag8es nos termos da Lei n.° 5/20.

A disponibilizagdo das informacdes, dos documentos e dos demais
elementos referidos na Lei 5/20, ndo pode, por si sé, servir de
fundamento a promocdo pela entidade sujeita de procedimento
disciplinar, civil ou criminal contra qguem os faculte.
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ANEXOS

ANEXO | - Matriz interna de Riscos e Controlos de BC/FT/PADM da ANIESA

ID |Categoria do " . " - Deficiéncias identificadas na implementagao Lo}
! eg0! Factor de Risco associado Risco Probabilidade| Impacto | Criticidade Controlo Existente P g Controlos propostos
Risco |Risco dos controlos Controlo
- Disponibilizar mecanismes (e-mail ou software de recelna de dades) para a recelha e actualizagdo
co1 periddica de dados estatisticos sobre as vendas de produtes que incorporem metais e pedras precicsas,
assegurande a fiabilidade e exactid3e das infermagBes, de mede a apeiar eficazmente a supervisdo e
fiscalizagdo do sector.
a) Naturezs, dimensio e - e ar continuas de sensibilizagio e acglo formativa, direccionadas acs
complexidade da actividade comerciantes de produtos que incorporem metais e pedras preciosas, com vista 8 divulgagdo da Lei de
desenvolvida pela entidade - Anélise dos relatdrios mensais de sintese das operagiies remetidos COZ  |Combate ac Brangueamento de Capitais & Financiamente do Terrerismo (BC/FT), reforgande a importdncia
sujeita; Auséncia de dados estatisticos pelos comerciantes a ANIESA para ¢ controlo do velume de vendas, P N & B o
g)lPal‘ses cu dreas gecgraficas  |fidveis scbre as vendas de niimers de comunicages de o :ra Ges suspeitas submetidas & UIF, O comerciantes ndo tém remetioo 3 ANIESA n: o clorrE_deE IE_:EINPEHD ﬂﬁi;ﬂ'?rmﬂcbei st trﬁﬂsiiiloei‘ Fernee o cumeriments e
FO1 [Transagbes em que o cliente exerga rodutos que contenham metais & 3 2 i tipul ¥ Inst tp ‘em} 03 rtig o8 relstirios mensais Ce sintese das shriaeaies leazla ¢ lriclacanda & cfeaza dos mecaniames de conucle
q N < P q conforme estipulade no Instrutivo n. de 03 de male nos artiges | o des, conforme o previste. - Publicar, com uma pericdicidade trimestral ou anual, relatdrics de monitorizagio sectorial, acessiveis as
actividade directamente ou pedras preciosas 1698 275 X X
. entidades supervisicnadas, contendo:
através de terceiros, N B .
- - Anadlise estatistica do volume de vendas reportade pelas entidades;
pertencentes ou ndo ac mesmo . by
o coz | Namero de inspecBes realizadas, principais irregularidades detectadas e medidas correctivas adoptadas;
¢ - Indicadores de cenfermidade do secter (nimero de declaragBes de cperagfes suspeitas submetidas,
adeso acs deveres legais, nivel de risce médio do sector);
- Ligbes aprendidas e recomendagBes para a melhoria continua de cumprimente nermative;
- Tendéncias cbservadas no compertaments do mercado € potenciais zonas de risce emergente.
- Solicitar as entidades o registo, num livro ou ficheiro digital préprio, de todas as operagbes em moeda
C04  |estrangeira, incluinde data, valor, contraparte e finalidade da cperagdo. Este registo devera estar
disponivel para consults da ANIESA sempre gue solicitado.
- Desenvolver e implementar um programa nacienal de formagdo e capacitagdo continua, dirigide tanto acs
seus colaberadores como as entidades sujeitas, incluindo comerciantes de produtes que incerperem metais
e pedras preciosas. Este programa deve abranger matérias relacionadas com a:
a) Prevencdo ac Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e Proliferagdc de Armas de
Destruigdc em Massa (PBC/FT/PADM);
b) Etica & integridade;
- Andlise dos relatérios mensais de sintese das operagdes remetidos C05 | Cumprimento das obrigacdes legais aplicives
pelos comerciantes & ANIESA para o controlo do volume de vendas, d) Operagdes em mosds estrangeira.
ndmero de comunicagBes de operagBes suspeitas submetidas & UIF,
conforme estatuide ne Instrutivo n.® 2/24 de 03 de maic nos artiges As acgBes devem incluir werkshops, fermagBes técnicas e acgdes sectoriais, em cooperagde com a UIF. A
18%e 270 formagdo deverd ser considerada obrigatdria para o exercicio da actividade, incluinde médulos especificos
d) Naturezs do cliente para respensaveis de compliance e técnicos de fiscalizagde, reforgande a rastr , a detecgdo de
& Histérico do cliente A auséncia de mecanismes para - Garantir a cooperagdo e prestagdo de informagées & Unidade de 0s comerciantes ndo tém remetide & ANIESA operaghes suspeitas & o cUmprimento das boas préticas no sector.
RO2 |TransagBes » Transacgdes efectuadas pelo controlo e registe das transacges 3 3 Informacio Financeira (UIF) e & Autoridade de Superviséo & os relatérios mensais de sintese das N N N N
ient realizadas em moeda estrangeira Fiscalizago, sempre que solicitado, apresentando dados detalhados  [operagdes, cenforme o previsto. - Elaborar e disponibilizer manusis & guias técnicos praticos destinados 85 entidades sujeitas 5 sua .
cliente . . . supervisdo ne secter do comércio de produtos que incorperem metais e pedras preciosas, os quais deverdo
sobre as operagdes realizadas pelos clientes, juntamente com os Incluir:
documentos relacionades. Além disso, proceder & andlise sistematica S . N N
" a) Instrugdes claras sobre os procedimentes cbrigatdrios e registo, reporte de informagdes, comunicagdo
dos relatcrios submetides para validar a conformidade e identificar - . P . . . . .
P N . = N de operagdes suspeitas e cumprimento das obrigagBes legais previstas na legisiagdo aplicavel;
possiveis irregularidades ou indicios de transacqdes suspeitas, - - - N
b) Explicacies praticas sobre o cumprimento dos deveres de identificagic do cliente, diligéncia devida,
reforande o cumprimente do disposto ne Artige 15.2 0o Instrutivo n.® < " "
N - N N manutengdo de registos e reporte 3 UIF;
2/24 de 03 de maio, e promover uma fiscalizag3o mais robusta e eficaz. N eriea . .
o6 ©) Modelos-padrdo de formuldrios, fichas de cliente, listas de verificagdo (checklists) de conformidade e
guias operacionais de auto-avaliagdo;
o) Orientacfes sobre a utilizac8o das plataformas electrénicas de reporte & UIF;
e) SecgBes dedicadas ao registo, reporte e justificagdo de transacgBes em moeda estrangeira, com
exemplos praticos e indicagdo da documentagdo necessaria para comprovar a origem dos fundes;
f) OrientagBes padronizadas para a avaliagio de riscos, incluindo instrugBes sobre os processos de
identificagdo, andlise e mitigagde dos riscos de Branqueamento de Capitais, Financiamente do Terrorismo
e Proliferagc de Armas de Destruigio em Massa (BC/FT/PADM), com recurse a exemplos concretos €
ferramentas de menitoriza¢do adaptadas a realidade do sector.
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Risco

Categoria
do Risco

Factor de Risco
associado

Risco

Impacto | Criti

idads Conuolo Existente

Deficiéncias identificadas na
impl dos I

7]
Controlo

Controlos propostos

RO3

Cansis de
distribuiz o

diMatureza do cliente

el Histérico da cliente

() Transacgdes efectuadss pelo
clierte

Facilidade de respasse de
Aluaras Comeriais dos
estabelecimentos comerciais

hid, I

pelo

da ANIESA. confarme o modelo anexo nolnsmativo n.* 224 de 03

de maic o art* 27, realizada spds diigénciss de verificasdo.

Existen deficiéncias significativas no controlo da
mimero de comerciantes que operam no sector,
© que compromete a capacidade de
fiscalizag 4o, Esza imitasso diicults
verificagio dalegalidade das actividades
comeraiais, prejudicando os esforgos de
regulagéo e de prevengdo de priticas ilicitas.

cov

- Criar = manter uma base de dados ceniralizada com infarmagées detalhadas = sctualizadas dos
estabelecimentos que comercializam produtos que incarparem pedras & metais preciasos, inchinda
dados cadastrais, histérico de fiscalizagdo = registos de conformidade, destinads ac scessointema =
= entidades com as quais svistam acerdos de cooperas e, para melherar o scompanhamenta, 3
supenisia = afiscalizagio slicaz do sector.

o3

- Implementar um plano estruturade de fiscalizagdo e supervis§o para assegurar o cumprimento das
nommas legais no comércio de metais e pedras preciosas, stravés das sequintes acgdes:

5] Fisc alizapties regulares e aleatérias paraidentificar comerciantes informais & verificar conformidade
legal

blInspecgdes e auditorias presenciais focadas na gestéo de risoo em PECIFTIPADM.

) Recolha & verficagéo de documentagés financeia [facturas, recibos, usndss) som cruzsmenta de
dados no local.

d) Exigéneia de justificagfes formais em nansacedes em numerdrio de valor elevado,

&) Cronograma de visitas ajustada ao rizco de cada estabelecimenta.

1) Adopg &0 de prosedimentos padrorizados, slinhados com a Lein ' 520 & o Instrutiv n.® 2126 pars
garantir uniformidade e rigar técnico;

g Supenvisfo reforgada para comerciantes reincidentes ou ndo conformes,

h) Anslise de casos suspsites, com documentagso e suports

il Workshops de capacitagia sobre boas praticas de K.

il InclusSio de dados sobre beneficisiios efectivos e documentos legais nas chsndiiny e relatdiios.

o3

- Garantir que o= fiscais estejam capacitados para identificar inconsisténcias ou sinais de fraude nos
documentas apresentados.

Rod

Transagfes

dl Matureza do cliente

el Histérico do clients

i) Transacgdes efectuadas pelo
cliente

Contralo insuficients sobre as
ansacgdies em dinheio
vivolcash

= Garantir, nos relatdrios mensais de sintese das operagdes remetidos
pelos comersiantes & AMNESA, il - il

lizadas em

superior a0 equivalente 2 10.000.00USD (L ei 5iZ0 de 27
de Janeiro. n." 1. A, 43."), sejs em moeda nacional ouem outra
moeds. Estes relatérios devem conter informagdes detalhadas sobre
2z vendas, os montantes srwohidos = o5 dadss dos clientes, =m
confermidade com o dispaste ne Instrutive n.* 2624 de 03 de maio, art."
27., assegurando um carnala rigarasa e eficaz para prevenic
irregularidades = riscos assosiados

O uso excessivo de numerério constitul um doz
riscos identific ados no ambito da actividade de
supervisfo. Esta pratica representa uma
fragilidade significativa, uma vez que dificulta
rastre sbilidade das transacpbes e pode Faciitar
aoconéncia de actividades ilicitas, como o
branqueamento de capitais.

co

- Solicitar os comerciantes do sector disponibilizem obrigatoriamente meios de pagamento
electrdnicos (ransferéncias bancarias, candes, plataformas digitais] e desincentivem o uso de
rumerdrio, através da fivagio de um limite de referénoia para transacgdes em dinheiro,

= Implementar um plano estruturado de fiscalizag 3o e supervis 3o para assegurar o cumprimento das
noimas legais no comércio de metais e pedras preciosas, através das sequintes acgdes:
a)Fisoalizagdes regulares e aleatdrias paraidentificar comerciantes informais & verificar conformidade
legal

bl Inspecpfies e auditorias presenciais focadas na gestio de risco em PECIFTIPADM.

c)Recolha e verificagéo de documentag o financeira (facturas, recibos, vendas) com cruzamento de
dadosnalacal

d)Exigénioia de justiicagdes formais em hansacgdes sm numerdris de uslor slevade

&) Cronograma de visitas ajustado ao risco de cada estabelecimento.

) Adoppéo de procedimentos padronizados, alinhados com aLein' 5120 e olnstrutiva n.* 2124 para
garantir uniformidade e rigor téonico;

) Superis 5o reforgada para comerciantes reincidentes ou no conformes.

h) Anilise de casos suspeitos, com documentagdo de suporte.

il Workshops de capacitagfo sobre boas préticas de KYT.

il Imclus3o de dadas sabre beneficiirios efectivoz & documentas legaiz nas shscdlins e relatérios.

ROS

Supenisio

ol Areas de negdoio
desenvoliidas pela entidade
sujeits, bem coma pradutas,
semigos e operapies
disponibilizadas;
dlMatureza da cliente.

Fisoalizap 3o insuficients das
nommas e legislapdes especifisas
relacionadas 3 prevengdo a0
branqueamento de capitais e a0
financiamento do terrorisma

[PBCICFT)

= 25, para
garantit a conformidade com as normas legais. Em caso de
incumprimento, laurar imediatamente o Auto de Noticia, iniciando o
procedimenta s ancionatdrio conforme alegislas So aplicdvel,

Apesar de existi um plano de acp 30, 2 ANESA
o dispie, actuzimente, de recursos humanos
e financeiros suficientes para enecutar as
fiscalizagées e auditarias

cn

~ Disporibilizat recursos humanos e financeiios suficientes pars garanti que o programa de.
inspecgbes sejareslizada na suaintegralidade.

~Implementar um plano estruturado de fiscalizag8o e supervisio para assegurar o cumprimento das
noimas legais no comércio de metais e pedras preciosas, aliaves das sequintes acgdes:
a)Fisoalizagdes regulares e aleatdrias paraidentificar comerciantes informais & verificar conformidade
legal

bl Inspecgéies e auditarias presenciais focadas na gestio de fisco em PECIFTIPADM

©] Recolha e verificagiio de documentag So financeira (facturas, recibos, vendas) com cruzamento de
dados nolocal.

) Exigénicia de justificagdes formais em hansacgdes sm numerdris de uslor slevade

&) Cronograma de visitas ajustado ao risco de cada estabelecimento.

f) Adopgéo de procedimentos padronizados, alinhados com aLein' 520 e olnstrutiva n.* 2124 para
garantir uniformidade e rigor éonico;

) Supemis o reforgada pars comerciantes reincidentes ou ndo sonformes

) Anlise de casos suspsitos, com documentag$o de suparte.

il Workshops de capacitagfo sobre boas préticas de KYT.

il Inclusdo de dados sobre beneficirios efectivos e documentos legaiz nas shesdiny e relatérios.
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D Categoria Factor de Risco . e N Deficiéncias identificadas na D
- - Risco Impacto | C Controlo Existente — Controlos propostos
Risco |do Risco associado dos Controlo
-Estabelecer pratocaolos e memorandas de entendimenta com organismas nacionais & intemacionais
A conperapin com organismos nacionais & televantes — tsis como a LIF, 2 AGT, 0 IMSS, autoridades sdusneiras, fiscais, policiais, estituras do
) Paises ou freas geogréficas internacionais acone de farma pontusl, nédo GAFl e entidades de superuizio congéneres — com oz sequintes objsctivas:
em que o cliente exerga Pouca cooperag 3o com estando sustentada por protocelos ou acordos 2] Definit responzabilidades, formas de comunicagSo e metas de cooperagioinstitucional;
actividade directamente ou organismos nacionais & " farmalizados. Esta auséneia de instrumentas b)Reforgar a panilha de informagda relevante sobre actividades suspeitas e declarages financeiras,
ROE  |Geografia . ; : P B 2 Sem controlos especilicos associados. P o " ciz . ¥ Y
através de teroeiras, internacionais na fiscalizagSo farmais limita 2 previsibiidade. a continuidade & permitinda o cruzamenta de dados & a detecgdo precoce deilicitas:
pemtencentes ounio an mesmo | das actividades econdmicas & eficéris das scgpées conjuntas de ) Promaust acpéies coordenadas de fiscalizagéo & controlo, com vista 4 mitigagio dos iscos
grupo fiscalizago, bem como a partiha estuturada de sssociados 3 actividade econdmica informal ou its;
infarmag So. d) Rezlizar iniciativas conjuntas de formag 8o, intercmbio técnico e actualizagdo normativa,
refargando a actuagdo alinhada com as melhores praticas intermnacionais.
- Deserwalver & implementar um programa nacional de formag o e capacitagio continua, diigido
pl prog - pacitas: a
tanta ans zeus calaboradores coma &z entidades sujsitas, incluinda comerciantes de produtas que
incorporem metais e pedras preciosas, Este programa deve abranger matérias ielacionadas com a:
a) Prevengdo ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorisma e Proliferagsio de Armas de|
Destruigio em Massa ([PECIFTIPADM):
b Etica e integridade;
Insuficié " cos ©] Cumprimento daz obrigagdes legais aplicaveis;
nsulicignciana capacitag 5o d] Operagfes em moeda estrangeira,
técnico-profissional dos
1h dimenss P ot zdoreeme Elabatar 2 implementar um plano anual de formapSo. A ANESA p p A5 acgiies devem inchir workshops, formapées tonicas & acpées sectorisis, em cooperapdo com a
para o na M p S - " . "
a atlure;aa lrgensaoz " Eom\mo a revecl"\c)éo ao - n - o | A ; A narece d2 progra‘;r\as intermos a2 4 UIF. & formag So devers ser considerada obrigatdria para o exercicio da actividade, inchindo madulos
RO7  |Capacitapdo 3"‘"““ e“‘l ‘Z = T‘“""“ﬂ "d = F'a”q”ea’“emz eT 3pitais & 2 JOIO5A 2 NO CUMPrimenta das narmas relativas as F?é’gfg:%g:’;ﬁ seus quadros nas ’“a‘f"?s e especificos para respons dveis de compliance £ técnicos de fisozlizag o, reforgando arasireabilidade,
sz ruoluids pels entidsde inanciamento do Terrorismo actividadss ecanimicas = mercantis, inchinds 3 comercializag o de - . 0 e compromete 5 sfisdcia 2 deteogin de operagles suspeitas & o cUmprimento das boas priticas no seotar.
s BCIFT), comprametends 2 pradutos com metais & pedras presiosas, canforme disposta na Artigo | da sopSe inspectiva e reguladara dainstivis o - Estabelecer protacolas & memarandos de entendimenta com arganismos nacionais & intermacion s
eficdnia naidentificagdo, andlise 4., alineafl, do Decreto Presidencial n.' 26720 de 16 de Outubro. P! a
& mitigape de actividades relevantes — tais soma a UIF, 5 AGT, o INSS, autaridades adusneiras, fizcais, policiaiz, estruturss do
cuspeitas GAFl e entidades de supervis S0 congéneres — com os seguintes objectivos:
a) Definit responsabilidades, formas de comunicago e metas de cooperagio institusional;
ciz b)Reforgar a panilha de informagda relevante sobre actividades suspeitas e declarages financeiras,
permitinda o cruzamento de dados e a detecg o precoce delicitos;
] Promover acpdes coordenadas de fiscalizap 50 @ controlo, com vista & miigag 3o dos riscos
associados 3 actividade econdmica informal oulicita;
d] Realizar iniciativas conjuntas de formagSo, interc&mbio téonico e actualizag S0 normativa,
reforganda a actuacio alinhada com az melhares praticaz internacionais.
- Dezenvolver e implementar campanhas continuas de zensibilizagéo e acgdo formativa,
direccionadas aos comerciantes de produtas que incarparem metais e pedras preciosas, com vista 3
coz  |divdlgagio daLeide Combate a0 Branqueamento de Capisis & Financiamento do Temarisma (BCIFT),
refargando aimpontincia do reporte canecta e atempado das informagdes relativas 3s ransacgdes,
garantindo o cumprimento das obrigagdes legais e fornalecends a efisicia dos mecanismos de
contrals,
- Elaborar e disponibilizar manuais e guias éeonicos préiticos destinades 3s entidades sujeitas 3 sua
supervisio no sector do comércio de produtes que incorporem metais e pedras preciosas, os guais
deversn inclui:
Pouea duilgacds daleide 3] Instiugdes claras sobre oz procedimentos obrigatarios de registo, reporte de informagdes,
aag comunicagdo de operagies suspeitas e cumprimento das obrigagfes legais previstas na legislag o
. " Combate 20 Branqueamento de _
alMatureza, dimens&o & aplicdvel:
Capitais e Financiamenta do - . . N
. |complesidsde da sctividade . » . b) Explicagdies praticas sobre o cumprimenta dos deveres de identiicag 40 do cliente. diigéncia
RO8  |Capacitagio : Tenerisme [BCIFT) para os 3 Sem controlos especificos associados. - ’ - ] N
deseruolvida pela entidade tos d ot devida, manuteng o de registas & reparte & LIF;
- comerciantes de produtos que x L " I .
sujeita . P 4 Cog ©] Modelos-padrdo de formularios, fichas de cliente, listas de verific ag 5o [checklists] de conformidade
incorporem metais e pedras . ) N
recinsas 2 guias aperacionais de auto-avaliagio;
P d) Orientagdes sobre a wtilizagdo das plataformas electrdnicas de reporte & UIF:
&) Secpdes dedicadas aa regista, reparte & justificagio de transacodes em maeda estrangeits, com
exemplos priticos e indicag o da documentac o necessara para comprovar a origem dos fundos;
f) Oriertagdes padronizadas para a avaliagfo de riscos, incluindo instiugdies sobre oz processos de.
identificagdo, andlise e mitigag&o dos riscos de Branqueamento de Capitais, Financiamento do
Tenarisma e Proliferagio de Armas de Destruigéo em Massas (BCIFTIPAOM), com recursa s exemplas
concretos e ferramentas de monitorizag 3o adaptadas 3 rezlidade do sectar.
~ Promover & dwulgag3o doz canasis de reporte dizporiveis — incluindo chamadas telefanicas,
() ‘whatsfpp e cormeio electrdnico — com o intuito de receber dendncias internas e externas relativas al

eventuais inegularidades.
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Risco

Categoria
do Risco

Factor de Risco
associado

Risco

Impacto | Criti:

idad Conuolo Existente

Deficiéncias identificadas na
impk dos I

0
Comtrolo

Controlos propostos

RO3

Capacitagio

alMatureza, dmensSo e
complevidade da astvidade
deserwolvida pela entidade
sujsita;

clfreas de negdcio
deserwolvidas pela envidade
sujeits, bem coma produtas,
sewigos e operagdes
disponibilizadas;

Falts de conhecimento, por parte
das entidades ou comerciantes e
dos seus colaboradores, sobre
osmecanismos de reporte da
Uridade de Infarmagéo
Finaneeira [UIF] & sobre as
obrigagéies legais & priticas de
prevengdo e combate a0
branquesmenta de capitais,
financisments do tenrarizmao e
proliferaggo de armas de
destivigio emmassa
(BCIFTIPADM).

- De acordo com o Instrutiva n.* 2124 de 03 de Maio, ar.* 13, o5
comerciantes de produtos que incorporem metais & pedras preciosas
devem proceder 3 comunicagén imediats & Unidade de Informag 0
Financeira - UF, submetendo para o efeito 3 Declaragio de
Operagdes Suspeitas - 003, Declaragdo de Transagfes em
Mumerério - DTN, e Declaragéo de [dentificagdo de Pessoas
Diesigriadas - OIPS, por meio da plataforms electrénica ds UF ou
outio meio célere por esta entidade identificados,

-0 Anigo 13.* do Instrutive n.* 2124 de 03 de maio obriga as entidades
sujeitas | comersiantes a realizarem formapées periddicas =
adequadas para colshoradores e membros dos érgSos de gestéo,
fim de garantit a conformidade com as normas de prevengSo ao
Eranqueamento de Capitais (BC), Financiamento ao Tenorisma (FT) e
Proliferagéo de Armas de Destuigiio em Massa (PADM). Além disso,
exige-se & consenacio, por cinco anos, de registas que compravem
a5 formagdes realizadas.

A maioria dos comerciantes e entidades sujeitas
desconhece oz mecanismos de reponte
obrigatérios da Unidade de Informagdo
Financeira (UIF), coma a Declaragio de
Operagides Suspeitas, e ndo tem promovido
acgdes de formagfointerna em matériaz de
PEC, CFT e PADM. Esta falta de conhecimento |
capacitagio compromete o cumprimenta das
obrigagéies legais previstas no Instutive n.* 2124
& enfraquece os mecanismos de controlo &
mitigagdo de riscos associados a actividades
ilicitas no sector

cos

- Desenvolver e implementar um programa nacional de formagdo e capacitagdo continua, dirigide
tanta a0z seus colaboradares como &s entidades sujeitas, incluinda comersiantes de pradutas que
incorporem metais e pedras preciosas. Este programa deve abranger matérias relacionadas com a:

5] Preveng fo a0 Branque smento de Capitais, Financiamento do Tenorisma e Prolferaggo de Armas de
Destruigdo em Massa (PECIFTIPADM):

blEtica e integridade;

) Cumpriments das obrigagdes legais splicsusis;
d) Operagéies em moeda estrangsira.

As acples devem incluir workshops, formagdes téonioas e acpdes sectoriais, em cooperagio coma
UIF. & farmacia deverd ser considerada obrigatdris para o exersicia da actividade, incluinda médulas
especificos para responsaueis de compliance e técnicos de fiscalizagdo, reforgando arastreabilidade.
adetecgio de operagdes suspeitas e o cumprimento das boas praticas no sector,

Cog

— Elsborar e disponibilizar manusis & guias téonicos praticos destinados 3z entidades sujeitas 4 sua
superviz&o no sector do comércio de produtas que incorporem metais & pedras preciosas, os quais
deverdoineluir

allnstrugdes claras sobre os procedimentas abrigatérios de registo, repante de informagdes.
comunicag&o de operagdes suspeitas e cumprimento das obrigagdes legais previstas na legislago
aplicduel;

b Explic agies priticas sobre o cumprimento dos deveres de identificapo do cliente, diigéncia
devida, manutengdo de registos e repone 3 UIF;

o) Modelos-padréo de formuldrios, fichas de cliente, listas de verificagdo [checklists) de conformidade
& guias operacionais de auto-avsliagSo;

d) Orientagfes sobre a utlizagso das platsbormas electénicas de reporte 3 UIF;

e] Secrdes dedicadas ao registo, reporte e justificag 3o de ansacedes em moeda estrangeira, com
enemplos préticos e indicagSo da documentago necessdtia para comprovar a origem dos fundos:

1) Orieritagées padronizadas pars s svsliscio de fiscos, incluinds instrugées sobre os prosessos de
identificag 4o, analise & mitigagso dos riscos de Branqueamenta de Capitsis, Financiamento do
Terorismo & Proliferag So de Armas de Destruig S0 em Masza (BCFTIPADM), com recurso a ekemplos
concretos e ferramentas de monitorizagdo adapradas & realidade do sector,

R0

Supenisios
Transages

alMatureza, dmenséo =
complesidade da actividade
desenvolida pela entidade
sujeita

dlMatureza da cliente
elHistérico da clisnte

() Transacbes electuadas pelo
clierte

Insuficiéncia dos mecanismos de
monitarizagio e da
documentagdo necessaria para
identific:ar sctividades comerciais
ilegais & pars comprovar &
origem, autenticidade e detalhes
das operagées.

- Realizar fiscalizapdes on-site com baze na Check List, conforme o
Instrutive n.* 224 de 03 de Maio, ar.* 25, para garantir a conformidade
com as normas legais. Em caso de incumpriments, lavrar
imedistamente o Auta de Noticia, iniciando o procedimenta
sancionatério conforme a legislag S0 aplc Svel,

A check list de verificagio de conformidade néa
esta a ser aplicada atodas as entidades
sujeitas. Estalimitagio deve-se, em grande
pane, ac faoto de 3 AMIESA ndo dispor de
acessointegral nem de mecanismas
operacionais que lhe permitam aplicar a
checklist 3 todo o universo de operadores sob a
sua supervisio,

cot

- Criar @ manter uma base de dados cenualizada cominformagdes detalhadas e actualizadas dos|
estabelecimentos que comercializam produtos que incorporem pedras e metais preciosos, incluinda|
dadas cadastrais, histérico de fiscalizagia e registos de conformidade, destinada ao acessa interna =
45 ertidades com as quais existsm acordos de cooperaglo, para melhorsr o acompanhaments, a|
supervis o e afiscalizag do eficaz do sectar,

Cos

- Implementar um plano estruturada de fiscalizagdo & supervisdo para assequrar o cumprimenta das
normas legais no coméroio de metais e pedras preciosas, através das sequintes acgdes:
slFiscalizagdies regulares = sleatdriss pars identificat comercisntes inform.sis = verifisar conformidads
legal.

blInspecgdes & auditorias presenciaiz focadas na gestdo de risco em PECIFTIPADN.

ol Recolha e verificagSo de documentago financeira (facturas, recibos, vendas) com cruzamenta de
dadaz nalosal

dlErigéncia de justificagdies formais em transacgéies em numerario de valor elevado

e] Cronograma de visitas ajustado ao risco de cada estabelecimento.

fl Adopgdo de procedimentos padronizados, alinhados com aLein.' SI20 e o Instrutive n.* 2024 para
garantit uniformidade & igor téenico;

) Superviséo reforgads pars comersiantes reincidentes oundo conformes

) Anlise de casos suspeitos, com documentag o de suporte.

il Workshops de capacitagéo sobre boas préticas de KYC.

il Inclus&a de dados sobre beneficidrios efectivas e documentos legais nas eiesdlinr e relatdrios.

ciz

- Estabelecer pratocaolos e memaorandas de entendimenta com organismaos nacionais e intemacionais
relevantes — tais como a UIF, 2 AGT, o INSS, autoiidades aduansitas, fizcais, policisis, estruturas do
GAFl e entidades de supervis 50 congéneres — com os seguintes objectivos:

a) Definir responsabilidades, formas de comunicagsio e metas de cooperagio institucional;

b) Reforgar a partiha de informagp 5o relevante sobre actividades suspeitas e declsragées financeiras,
permitinds o cruzamento de dados & a detecgdo precoce de ilicitos;

=) Promover acpfes coordenadas de fiscalizagso e controlo, com vista & mitigasso dos iscos
associados 4 actividade econdmica informal ouilfcita;

dIRealizar iniciativas conjuntas de farmagdo. intercimbio téonico e actualizagdo normativa,
reforgandn a actuagéo slinkhads com as melhores prétisas intermacionais.
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D [Categoria do - - ] e Deficiéncias identificadas na ]
! ateq Factor de Risco associado Risco Impacto | Ci Controlo Existente 5 e m Controlos propostos
Riseo |Riseo dos controlos ezistentes | Controlo
3] Matureza, dimensic e
complezidade da actividade . - . s
. ~Incluir no relatéric mensal de sintese das operagies o pedido de informagdes sobre a origem dos produtos,
desenvolvida pela entidade sujsits; | Limitagées no scompanhamenta e " " N L N , . b
) ! . remetidos pelos comergiantes 3 ANIESA para o oontrolo do 0 somersiantes N30 tém remetido § ANIESA o5 ainda que ndo exista cetificagio borm.al. Devem sonstar no registo a5 seguintes informagdes:
b) Paises ou dreas gengraficas em| rastreabilidade da origem dos , p M o) . p y "
Rl |Geogradia . = ¢ i 3 wolume de vendas, nimera de comunicagées de operagies suspeitas relatdrios mensais de sintese das operagées, o ) Origem do produta (fomecedor & pais)
que a entidade sujeita exerga produtos que incorporam metais e N ) ) . . I
- . . submetidas 3 UIF, conforme estatuide no Instrutivo ns 2024 de 03 de maio | eonforme o previsto. b) Distas de aquisigio
actividade, directaments au pedras preciosas Ny . .
: no antigos 16 e 27 ) Detalhes dotransporte, incluindo intermediarios.
através de terceiros, pertencentes
ol nE3 a0 MESMa Arupa;
~Ingentivar & apoiar 0 comerciantes na adopgio de mecanismos teenclégions parareforgar os
procedimentos de identificag §o & controlo das operagées, incluindo:
3) & utilizagio de sistemas de verificagio electrinica e o scesso a bases de dados piblicas e privadas para
walidar 3 identidade dos beneficidrios sfectivos & a estrutura de propriedade das empresas;
s b) A adopgio de sistemas digitais, coma softwares de gestio de clientes [CRM), para garantit um registo mais
eiviente, segur ¢ padronizade das informagdes dos slientes;
) & disponibilizagio de madelos ¢ templates ofisials que facilicem o registo, organizagio e actualizagio dos
dados dos chentes, em conformidade com os requisitos legais;
d) & implementago de sisternas de alerta paraidentificar padriies de pagamentos fraccionados ou miltiplos
pagamentos suspeitas num curto perioda de tempo, sujo valor global ultrapas=e o limite de reparte abrigatdrio.
- Elaborar e dispanibilizar um madelo padranizado de formulario “Know Your Custamer” (KYC), destinado
aplicagio pelos comerciantes nas suas interacgdes ¢om os clientes. Este Formulirio pode ¢onter um conjunto
estruturado de questdes que permita arecolha unifome das informagdes obrigatdrias, Fasiitando o processo
de reporte @ supervisio.
1) O farmulirio pode incluir, entre outros elementos:
Wdentificagio da
- Bealizar a identificac3o e diligéncia dos clientes de acordo a) Macicnalidade;
com o Instrutie nr 2424 de 03 de Maio, art* 3, 205 representantes legais & b) Residénci
beneficidrios slectivos nas sequintes siniagtes: ) Sede ou local de actividade dos clientes;
&) Rielagfies de negdcio: Mo inicio de qualquer relagio comercial, . . N
. ! §a%s % neg . s qualy % y Muitas entidade s sujeitas enfrentam limitages na . o . - .
) Areas de negdnio b) Transacgdies ocasionais: Operagées com valar igual ou superior 3 USD P ) 2) Dados dos representantes legais & beneficisrios efectivos, com especial atengio a pessoas colectivas;
y . o . identific.ag o & diigéncia dos clisntes, uma vez que CE
desenvalvidas pela entidade S I 10.000.00, independentemente de ser uma inica operagio ou parte
- Mdentificagdo e verificagio " o . grande pare destes recusa-se a komener .
. =ujeita, bem coma produtos, S o inteqrante de virias operagdes aparentemente vinouladas:Transferdneias |- p Ny ) Questiies que permitam aferir:
Rz |Cliente pi insukiciente do benetisirio final ou 3 ; iy informagies de identificagio, dificultands o _
sewigos @ operagies electrdnicas de valor igual ou superior 3 IS0 100,00, o - " ) & origem dos fundos mavimentados;
; do compradorfcliente oz ce vt ! - . cumprimenta das obrigagdies legsis de prevengio 20 -
disponibilizadas; ©) Suspeigio ouindicios de crime: Quando houuer sinais de branqueamentaf -0 Be SR T b) 0 desting dos fundos;
d) hatureza das cliente. de eapitais, financiamenta ac terrarismo ou erimes relacionados. N P &) Com exigéncia de documentag o comprovativa sempre que necessirio,
d) Diwidas sobre dados: Sempre que surgirem dividas sobre
autenticidade ou sonformidade da infarmagio fomecida o dmbito espesificn da Preveng o « Combate a0 Branqueamenta de Capitais, o Financiamento do
&) Transacgées atipicas: Quando as operagdies no conmesponderem ac Tenarismo &  Proliferagio de Armas de Destruigio em Massa [PECIFTHPADM), o modelo pode ainda
pertil do cliente, independentemente do valar inteqrar
1) Uma secq o dedicads § verificag§o da evisténeia de mecanismos formais de gestio de risco por parte das
entidades comercizis;
b) A exigéncia de entrega dos respectivos comprovativas documentais,
- Implementar um planc estruturads de fiscalizagdo & supervisia para assegurar o cUmprimenta das normas
legais no comércio de metals & pedras preciosas, través das sequintes acgfes:
1) Fisealizagdies requlares e aleatdrizs para identificar comerciantes informais e verific ar conformidade legal,
b} Inspecgies e auditorias presenciais focadas na gestdo de risco em PECIF TRADM
<) Recolha e verificagio de documentag o financeira (facturas, recibos, vendas) com cruzamenta de dados no
lacal.
cos ) Exigéneia de justificagdies formais em transaegdies em numerdrio de valor elevado.

&) Cronograma de visitas ajustado 2o riseo de cada estabelecimenta,

1) Adopgio de procedimentos padronizados, dlinhados com 2 Lein G420 & o Instrutivo n.* 2424 para garantic
uniformidade e rigor técnico;

g) Supervisdo reforgada para comerciantes reincidentes ou nio conformes.

h) Andlise de casos suspeitos, com documentagio de suparte.

i) Warkshaps de papacitago sobre boas priticas de KYC.

[l Inelusto de dados sobre benefivirios eleotivas ¢ dosumentos legais nas etesbions e relatdrios.
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D |Categoriado Deficiéncias identificadas na 1D
. g Factor de Risco associado Risco Py ilidade | Impacto | Criticidad Conuolo Existente o o -acast Controlos propostos
Risco |Risco dos Controlo
- Incentivar e apoiar os comercizntes na adopg 3o de mecanismos tecnaldgicos para reforgar os
procedimentos deidentificag éo & contrala das aperagbes, incluinda
<l Areas de negécio 2lA utlizag &o de sistemas de verficagdo slecténica = o acesso a bases de dadas plblicas e privadas para
deservolidss pelaenidade ) L e dedades validsr aidertidade dos beneficisrios efectivas & a estrutura de propriedade das empresa
Teonologiniciat | i, bem coma produtos, o o bl A adopgao de sistemas digitais, coma softw ares de gestSo de clientes [CRM), para garantir um registo mais
ecnologialsis P estruturadapara oregisto das . h
A3 o senvigos  operagies : T opaacied 3 3 Sem contralos especifices assosiados. - CI5  |eficiente, seguro e padhonizada das informagdes dos dlientes;
emas informagdes dos clientes por parte N - o
disponibilizadas; e e )4 disponibilizagso de modelos e templates oficiais que fasilitem o registo, organizagdo e actualizagso dos
diNatureza do cliente. dados dos clientes, em conformidade com os requisites legais:
d1A implementag §o de sistemas de slerts paraidentificar padiées de pagamentas raccionadas oumdliplos
pagamentas suspeitas num cuna perada de tempa, cuiovalor global ultrapasse olimite de reparte
brigatdi
~As entidades sujeitasl i t&m o diteito de
dINaturezado cliente - = -
N y recusar qualquer operacio ou relagSo de negdcio caso o
el Histéiicn do cliente A recusa em associaro nome do - = . - .
Rl | Blienee i1 Transacpdes efectuadas pelo | cliente final 3= tiansacgdes 1 1 1 cliente ndo formega informagdes suficientes para que a suaidentficagio |~ - 3o aplioavel
cliente seja devidaments concluids, em conformidade com o dispaste no artigo
11 do Instrutive n,* 2024, ds 03 de Maic,
- Inentivar & apoiar os Gomerciantes na adopg &0 de meoanismos teonolégicos para reforgar os
[ U it ol o b I fi
procedimentos deidentificag$o & controlo das operagdes. incluinda
218 utllizag & de sistemas de verficagdo slectiénica = o acesso a bases de dadas piblicas e privadas para
validsr aidertidade das b 14 003 & & estrutura d iedade das empresas;
bl A adopgo de sistemas digitais, coma softw ares de gestSo de clientes [CAM), pars garantir um registo mais
- e dos clientes de acordo 55 eficiente, segura & padronizada das infarmagSes dos olientes;
com o Instutive n.* 2024 de 03 de Maio, ar.' 8, aos representantes legais & A disponibilizagso de modelos e templates oficiais que Facilitem o registo, organizapo e actualizagio dos
e beneficisrios efentivos nas seguintes siuuagies: dados dos clientes, em sonformidade com os requisites legais:
2l Relagiies de negdoio: Mo infcio de qualquer relago comercial dIA implementag 3o de sistemas de alerts paraidentificar padides de pagamentos fraccionades oumdliplos
bl T ionais: O) com valor igual ou A AMESAidentificou que as entidades sujsitas ndo Ppagamentas suspeitas num curte perioda de tempa, cujo valor global ulrapasse olimite de rsporte
superior 2 USD 1000000 independentemente de sexuma | dispéem de mecanismos eficazes para rastrear as b &
dINatureza do cliente o dinica 50 ou parte i de varia & transacoBes dos dlientes ac longo datempo. Essa N . ]
o hetbnos doline Parcelamentointencional de T P e |iolhs e  detbon 5o e torstos de - Implementar um plano estruturads de fissalizag 36 & supeniso para assegurar o cumprimenta das normas
RIS |Transagfes (o0 e o el |PRE3mentos para eviar 2 2 4 e e legais o cométcio de metais & pedras pracinsas, atraués das seguintes aopses:
ransacgdes efectuadas pelo e paa Svia P i racoionamenta de compras com o obietive de Lo . " :
i P comunicagse obrigatéria ual ou supe - e e alFiscalizapies regulares & aleatérias para identilicar somerciantes informais e verificar conformidade legal
o) Suspeipo o indicios de crime: Quands houver sinis de i blInspengies e auditorias presenciais focadas na gestdo de risco em PECIFTIRADM
branqueamenta de oap anciamento a0 tenorisma ou siimes A peles, Some clRecolha e veificago de documentagdafinanceira (facturas, recibos, vendas] com enzamento de dades
relacionados. dos sistemas de PECICFTIPADM, o
) Dviclas sobre dados: Sempre que surgirem ddvidas sobre 2 com | AEsisgncia de usthcases formais emtansacsies em numerdio de valr clevade.
zutenticidade au corformidade ds infarmagSa fomecida. &lCronagrama de uisitas sjustads 3o risso de cada estabelecimento
=l Transacgdes stipicas: Quands == operaglies ndc consspondersm ac 1l Adopgdc de procedimentos padronizados, slinhados com a Lein 5120 e o Instrutiva n.* 2024 para garanti
peiti do slierte, independentemente do valor uniformidade & igor tanioo;
gl Supervisdo reforgada para comerciantes reincidentes ou ndo sonformes,
15 forgad t dent f
hl Anslise de casos suspeitos, com documentag &0 de suporte.
i ps de o sobre & 5 )
) Warkshops d bre b de KL,
{lInchus o de dados sobre beneficidrios efectivos & documentas legais nas checdiin & relatérios.
{lInchis 5o de dados sobre beneficidrios f 4 [ ki It
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Categoria

Factor de Rizco associado

Rizco

Impacto

Costrolo Exizteate

s identificadas ma

dos costrolos existentes

[[1]
Costrolo

Coatrolos propastas

Transagdes

d] Naturezs do diente
<) Histérica do diente

i1 Tranzacgées efectuadas pela
clicate

Alteragho de informagdes
financeiras em documentos oficiais,
coma Fackuraz, recibos ¢ relatdrios
cantibeiz

Existincia do Decreta Prezidencial n.? 292113, que estabelece o regime
juridica das facturas ¢ documentas equivalentes. Este diploma define o2
alementas obrigatdrios « 3z regras de emizsle, conservagie ¢ arquivamenta
dezses documentas.

O Artige 115, em particular, especifica o5 requisitas que as Facturas devem
conter para serem consideradas vilidas, come 3 identificagio do emitente
do adquirente, 3 descrigho dos bens ou serviges, o valores ¢ o5 impostos
apliciveis. O cumprimento rigerose destes requisitos & essencial para
garanti 3 legalidade & 3 transparineia das tranzacgdes comercis

£ WHIESS, enfrenta uma limitagio significativa na sua
capacidade de verificar alteragies em informagdes
financeirazs constantes de documentas oficiaiz, coma
Facturaz, recibos ¢ relatérios contibeis, Ezsa
deficifneia decorre da falta de acesza integral e da
impassibilidade de fizcalizar de farma abrangente
todas a5 entidades sujeitas 20 seu controla no
mercado, o que compromete 3 detecgha de passiveis
Fraudes ou manipulagBes de dados

- Criar ¢ manter uma bage de dados i com i gées detalhadas ¢ i dos

belec falizam produtas que pedras & metaiz precioses, incluindo dudas
cadastraiz, hiztrice de Fiscalizagho & registos de conformidade, destinada 20 acesss interna  §s entidudes com
a5 quaiz existam acordes de cooperagie, para melharar P .3 supervisie £ 3 gio cficaz
da seckor.

“Impk um plane do de fizcalizaghe ¢ FUpErvisho pars 52egurar o CUmpriments das normas leguis
no comércio de metais ¢ pedras preciosas, através das seguintes acgdes:
3) Ficealizagfer ragulares o sleatbriaz pars identificar comarciantes infarmaiz & varificar conformidads lagal.
b] Inspecgies ¢ suditoriaz presenciais Focadas na gestio de risco em PECIFTIPADM,
<) Rrecolhs ¢ verificagho de documentagie financeira (Facturss, recibos, vendas) com cruzaments de dades ne
lozal.
o] Exigénein de justificagfes Formais em transacgSes em numerdric de valor elevado,
£) Crenograms de visitas sjustads 3o risco de cads estabeleciments,
¥ Adopsio de procedimentos padronizadas,
wnifermidade « riger téenico;
pervizho reforgads pars oundo conformes.
h) Anilise de casos suspeites, com decumentagio de suporte.
i) Workshops de capacitagio sobre boas priticas de KYC.
i) Inclusfo de dudes sebre beneficidrios efectives ¢ documentes legais nas cesiiints ¢ relatdrios.

hados com s Lei 0.7 5120 ¢ o Instrutive n.? 2024 pars garantic

ci2

~Estabelecer p oz e dor de i om
— taiz come 3 UIF, 5 AGT, o INSE, autoridades aduanciras, fizcaiz, pol
supervisio congineres — com os sequintes objectivas:

5) Diefinir responsabilidudes, Formas de fo & metas de
b] Ficfargar s partilha de i 55 ividad

o cruzaments de dados & 3 detecsio precoce de ilfcitos;

<) Promaver acgder coordenadar de fiscalizaglo ¢ controlo, com vists & mitigagio dos riscos associndos §
actividade ccondmica informal ou ilfcita;

] Rrealizar iniciativaz conjuntas de Formasie, técnico ¢
actuagho slinhada com as melhares priticss internacionsis,

nacionais ¢ il relevantes
7, cstruturas do GAF] ¢ entidades de

relevants sobre suspeitaz « decl

5825 financeiraz, permitinds

normativa, reforgande ¥

- Dezenvalvar ¢ implemantar um programa nacional de Farmagio @ capacitagio contiua, dirigide tanto a0z seus
colaboradores come 35 entidades sujeitas, inchui

do comerciantes de produtes que incerporem metais ¢ pedraz
praciosas. Este programa deve abranger matdrias relacionadas com a

4] Pravengio a0 B de Capitaiz, Financi do Terrarizmo ¢ Pralil
Destruigio em Massa [FECIFTIFADM];

b Etica ¢ integridade;

<) Cumprimento das obrigagdes legais apliciveis:

d) Operaghes em mocda cstrangeira.

de Armas de

A aegBes devem incluir workshops, Formag@er tinicas & segBes sectoriuis, em cooperagho coma UIF, &

formagio deverd ser considerada obrigatéria para o exercicio da actividade, incluind médulos especificos para
Sveis de liance & ticnicos de fiscalizagio, doa bilidade, 3 deteccio de operagdes

suspeitas & o cumprimente dus boas priticas no seckar.

R1T

Transagdes

d] Naturezs do diente
<) Histérica do diente

il Transacgées efectuadas pela
clicate

Utilizagie de smprasas de fachada
para a aquisiclo de metais ¢ pdras
praciosas com fing passeais

- Bealizar 3 i ifi = diligimcia do.
com o lustrutiv nt 2124 de 05 de Waio, art? 8, w0 representantes legais ©
benaficiirios sfectivas nas seguintes sitragdes:

3) Relagfas de negéeio: Mo inicie de qualquer rekigio comarcial.

ieates doscords

b1 L 1] Sez com valor igual on

o parte i de yiria
incaladaz Transfersncias electrimicas de

<) Suspeigho ou indicios de crime: Ruanda houver sinaiz ds branquaamenta
de capitaiz, Financiaments s kerrarizms ou grimes relcienades,
d] Dilvidas sobre dudos: Sempre que surgirem dividas sobre 1

de ou idade dai $ha Formacida,
] Transucses atipicas: Buands oz sperages nie correapandarem ae
perfil do cliente, independsntements da valor,

A ANIES A constaton que 2 entidudes sujeitas nfo
realizam diligincias adequadas para verificar a
identidads 3 legitimidads dos clisntes que adquirem
produtas com metais & pedras praciosas. Ezsa
auzdncia de contrale Faverece @ use de empresas de
fachada pars acultar oz verdudairos compradarss ¢ 2
arigem dos fundos, dlevanda o rizea de
BC{FTIFADM.

[50)

- Elabarar ¢ dispanibilizar um madels padronizada de formulirio "Know Your Customer” (KYC), destinade §
aplicagie peloz comerciantes nas 2uss inkeracgfes com o3 clientez, Este Formuldrio pods conter um conjunka
cotruturada de questées que permita a recolha uniforme dag infarmagfes obrigatérias, facilitanda o processo de
reporte & supervisio.

1) 0 formalirio pade incluir, entre outros dementaz:
Mentificagio da:

a) Macionalidade;

b] Rresidineia;

<) Sede oulocal de actividude das clientas;

2) Dadas dos reprasentantes legaiz & bensficidrios afectivos, com especial atengio @ pessons caluctivas:

3] Guestdes que pormitam aferir:

a) & origem das fundos movimentados;

b) 01 desting dos fundos;

<) Gom exigineia de documentagio comprovativa sempre que necessirio.

Ho Smbita especifica da Prevengio « Combate a0 Branqueamenta de Capitaiz, a0 Financiamento do Terrorisma
i Profiferagie de Armaz de Destruigho em Massa [PECIFTIPAOR), o models pode ainda integrar:

3] Uma secgio dedicads § verificagia da exiztineia de mecanismos Formais de gestio de risco por parte das
entidades comerciaiz;

b) & exigincia de entrega dos respectivos comprovativos documentais.
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O |[EtmermeD (o e e Risco Impacto | Criticidad Conuolo Existente . fiterSmenns mhliadte oo L Controlos propostos
Risco |Risco I dos contiolos Controle
- Elaborar e dispenibilizar um medelo p adronizada de farmulérie "Knaw Your Customer” (KYC), destinada &
aplicago pel rites nas suss in as clientes. E: lério pode conter um
conjunta sstrutrade de questées que permita arecelha uniforme das informag des obrigatérias, Faclitando o
processa de 1eporte & superiso
1) Oformulirio pode incluir, entre autras elementas:
Identificagdo da
5l Nacionalidade:
b) Residéncis;
&) Sede oulocalde actividsde dos clientes;
AiPaises ot o geogrions | CiE0SE Smnacinaldads, ) ) ABNESA constatos o pate dosertdais o |7 Dados dos represencantes legais e benefisirios sfectiuos, com espesial atengdo a pessoas sokectiuas:
o tesidéncia, sede ou sctvidade em ~Existéncia de legislag £ d= PECICFTIPADM em A0 que svige que & | 110 =21 79 900 3 TR0 s 22 oremses B
k) = i paizes identificadas pelo GAFl au werific ag 4o da identidade no caso de pessoa singulsr deva ser sfectusds | T15 s 2% = =ne 3) Questiies que permitam alerir
RiE  |Geografia sctidadde diectamenis ou organismos iegionais semelhantes 3 3 mediante 2 apresentanio de ducumento comprovativa validuem que | eceSes e sco dendficadas pelo GAFL Esea &) A origem dos fundos movimentados:;
auaves de terosiios, comatendo deficiéncias eiba entre oulros elemetos, a morada & anacionalidade, osnforme || +2 4% conhecimenta compramete 2 ideniioasso b) 0 destine dos fundas;
ertencentes ounéo a0 mesmo - g de clientes de alto isco, sumentando a euposigio Enci 5 i &
P significativas nos seus sistemas de antigo 11" da Lei (Obrigagio de Identficagio e Diigéncial g posiy &) Comenigéncia de documentago comprovativa sempre que necessiio.
arupo BCICETISADH 2 BCFTIPADM.
Mo mbita especilico daPrevengoe Combate a0 Brangue amento de Capitais, 30 Financiamento do
Temorisma e 3 Froliferagée de fimas de Destruigéo em Massa(FECF TIPADM  models pade ainda
integrar:
S Sodedicada i fod de mecanismos formais de gestéo de fisco por parte das
entidades comercisis;
bl Aerigéncia de entregs dos respestivos comprovstivos documentsis.
- Diuulgar [por exemplo attavés das suss redes de comunicag ol olink para as listss actualizadas dos paises
commanitorizag o reforgada de acordo com o FATF, de forma a que os comerciantes possam aceder 4s
C17 [ mesmas e verficar se os seus clientes, incluindo seus represertantes e beneficidrios efectivos, tem
nacionalidadeiiesidéncialsedellonal de actividade em algum desses paises. Damesma forma, & possivel
verificar s2 ols] paisies] de origem dos fundos movimentados constalmi nessa mesmalista
Gl Paises ou Sreas geogrdficas
em que ocliente exerga
actividade directamente ou
stiauds deterceiios, - Divulgar [por exempla sitrauds das suss redes de comunicagéal olink para as listes actuslizadas dos paises
- Cliertes que constam na Lists de T N A
penanceniss oungo somesmo | ¢ T MEEIEART commaniterizag & refargada de scorda com o FATF, de forma 2 que os comerciantes possam acedsr 3
F13 |Geogrsfis arupe; 3 3 Sem cortrolos especificcs associados. - C17 [ mesmas e verficar se os seus clientes, incluindo seus represertantes & beneficiérios efectivos, tem

| Localizagdo geagrifica da
cliente da entidade; obrigada ou
que s tenha demiciliado ou de
algummodo desenvolva asua
actividade.

Seguranga das NagBes Unidas
ICShL)

nacionalidadeiresidéncialsedellooal de actividade em algum desses paises. Damesma forma, & possivel
verificar s= ols) paisles] de origem dos fundos mo

entados constalm] nessa mesmalista.
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ID [Categoria do ncias identificadas na ]
= Factor de Risco associada Risca Impacto | Criticidad Contolo Existente § o Controlos propostos
Il dos controlos Controlo
- Elaborar e disponibilizar um modelo padronizada de fomulris "Know Your Customer” (KYC), destinado &
aplicag 3o pelos comerciantes nas suas interacgdes com os clientes, Este formulario pode conter um
conjunto estruturade de questdes que permita arecolha uniforme dazinformagdes obrigatdrias, facilitando o
processa de repoite & superviso.
1) 0 formulirio pode incluir, entre outros elementos:
Identitivagdo da
lizar 2 identificanso e diliaéncia dos alientes de scordo al Nacionalidade:
som o Instrutive n* 2124 de 03 de Maio_ s * 8, 205 representantes legais b) Residéncis:
& beneficisrios efeativos nas sequintes situapdes: €)Sede oulocal de actiidede dos clientes;
2l Relagdes de negéoio: Nainicio de qualquer relag 3o comersial.
bIT; a ionais: O Ses com walor igual ou o |ZDades dos representantes legais & beneficidrios efectivos, com especial atengo apessoas colectivas;
dinica ou parte i - 3) Questdes que permitam aferir:
inculadasT ircins clectitnios de al A arigem dos fundos movimentados:
. . b1 destine dos fundss:
¥ 5 y . " [S]e éncia de d sempre que necessira.
dIMatureza do cliente Reslizacio de ransacoies ) SuspeioSe ou indicics de crime: Duande houver sinsis de A ANESA constatou que as entidades sujsitas néo ) pre Q
elHistarico do oliente frequentes e de elevado valar fora itais, financi i i dispéem de meoanismos adequados para . - . ’
R20 |Clierte ]]T P 4 z branque amento de oapitais finansisments 2o terrorismo ou crimes B e Mo &mbit especifics da Prevengio s Combate 30 Branqueaments de Capitais, ac Financiaments do
ransacgdes electuadas pelo | do perfiltransacsional habitual do identficar clientes que realizam compras regulares P M -
| g " P relavionados, b ompras e Tenorismo e 3 Proliferap 5o de Amas de DestruigSo em Massa[PBCIF TIPADM), o modslo pode inda
cliente clente dl Diwidas sobre dados: Sempre que surgiem dividas sobre 3 de elevado valor fora do sew padréo habitual. intearar
a“‘:‘““‘:'dade au °°"’°’""dadedda informac S famecida. ) Uma secedo dedicada 4 verficagio da existéncia de mecanismos formais de gesto de risca por parte das
<) Tiansscofies Ouando as ndo comespanderem 30 aridades comarciain
peitl doliente, independentements do uslor b] A evigéncia de entrega dos respectivas comprovativas dosumentais.
- Anilise do frios mensais de sintese da; 5 - Desenwolver & mplementar um programa nacional de formag 3o & capasitag 3o continua, dingide tanto 205
remetidos pelos comerciantes & AMESA para s.contralo do volume seus colaboradores Gomo &s entidades suisitas, incluinda somerciantes de produtos que incorporem metais
devendas, nimeto de comunic agdes de opersgdes suspeitas e pedras preciosas. Este programa deve abranger matérias relacionadas com a
submetidas 5 UIF, conforme estatuido no Instrutive n.* 2424 de 03 de maio 5] Preveng o a0 Bran: o de Capitsis, Fi e do Terrorisme & Prol Zode Armas de
nos artigos 16 e 27 Destruig&o em Masss (PECIFTIPADM;
b Etica & integridade;
COS  |o) Cumprimento das obrigapses legais aplioavels:
d) Operagdies em moeda estrangeira.
#s acgdes devem incluirwarkshops, técnicas ¢ acpdes sectoriais, em cooperago com 3 UF. &
Sa deverd ser considerada abrigatéria para o skercicio da sctividads, inclhindo médulas especificas
pararesponséveis de compliance & téenicos de fissalizagss, reforgands s rastreabilidade, a detecgdo de
operagBes suspeitas & o sumprimenta das boas pritioas no sestor.
alMaturezs, dimenséa &
compleridade da actividade
pleric: : o Actuslmente, 3 AMIESA conta spenas com uma
desenuolida pelaentidade Inesisténcia de uma plataforma ) e
. P linhateleténica & um contasts de WhatsApp parac
_ |suiita; prépria para o reporte das J e . L A
Tecnologialsist . " : . reporte de iregulaidades. 0 que evidencia - Desenvolver e implementar uma plataforma prpria para o reparte electiinios das comunicagdes
R21 clAreas de negétio comunicagies obrigatérias por 3 Sem controlos especificas assosiados. [

emas

desenuakidas pelasniidads
ujeita, bem

parte daslos)

senvigos ¢ cperagdes
disponibiizadas;

r rtes

limitagéies significativas 20 nivel da
confidencialidade, anonimata, registo estruturada
e rastreabilidade ds informagdo.

obrigatdrias por parte das entidadesicomerciantes, garantinde maior eficiéncia, rastreabilidade e contiolo.
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10 |Categoriado £, 4o Rizgo assaciado Risco Impacto | Critici Controlo Existente . s Clamilfreike W Controlos propostos
Risco  |Risco s dos s Controlo
~Elaborar e disponibilizar um madelo padronizade de farmulério “Know Yaur Customer” [KYC], destinada &
aplicagdo pelos comerciantes nas suas interacgdes com os clientes. Este formulério pode conter um
conjunta estruturada de questies que permita 3 recolha uniforme das informagdes obrigatérias, faciltando o
processo de reporte & supevisSo.
A1 Oformulério pode incluir, entre outras elementos:
ldentificagdo da:
al Nacionalidade;
bl Residéncia;
el Sede oulocal de actividade dos clientes;
6 | 2)Dados dosrepresertantes legais & beneficié juos, 1al stencfo a pessoas cal

3) Questies que permitam Sferir
51 A origem dos fundos movimentados;

a)Matureza, dimensSo e bl O destine dos fundos;

complesidade da actividade ) Com esigéneia de documentag S0 comprovativa sempre que necess o

deserwolvida pela entidade - s entidades!comerciantes devemn adoptar medidas aproprisdas pars | Werificou-se que as entidades sujeitas ndo realizam|

ujeita; Ineristéncia de ummadelo de identificar, avaliar, compreender & mitigar o= riscos de BCIFTIPADM a que | a svaliagdo deriscos. o que constitui uma falha no Mo &mbito especifica da Preveng o & Combate ac Branquesmenta de Capitsis, a0 Financiamenta do

R22 Supervizio ] Aress de negdcio gestiode risco BCIFTIPADM por 3 estdo expostas 20 nivel do cliente individual, dawansacsfos da daz zuss ob ez leqai Tenarisma & 4 Proliferaga de Amas de Destiuig&o em Massa [PECIFTIPAOM), o modelo pade sinds

dezenwoluidas pels entidade pare das(os] instituic &0, confarme artigo 3 da Lei n* 05/2020 de 27 de Janeira compromete & eficicis das medidas de prevengio integrar

sujeita, bem como produtos, entidadesteomerciantes (Obrigagin de AvaliagSo de Riscal econtrola. alUma secpdo dedicada 3 verificapdo da existéncia de mecanismos formais de gestdo de risco por parte das

servipas = operagles entidades comerciais;

dispanibilizadas: — -
~Implementar um plane estruturado de fiscalizag 30 e supervis3o para assegurar o cumprimento das nomas
legsis no coméreio de metsis & pedras preciosas, através das seguintes acgles:
) Fiscalizages regulares e aleatérias para identiic ar comerciantes informais ¢ verificar conformidade legal.
b) Inspecpiées e auditarias presencisis koo adas na gestio de fisca sm PECIFTIPAOM
el Recalha e verficacio de documentagia financeita (facturas, recibos, vendas) com cruzamenta de dados
nalocal
ol Evigéncia de justificagées formais em transacgies em numerdria de valor elevad,

C08  |<)Cronograma de visitas sjustade aorisen de cadasstabelecimenta,

1) idopg o de pracedimentes padionizados. slinhades com 2 Lein. 520 = o Instrutive n. 2124 pars garanti
uriformidade £ rigar téenic
o) Superuisic reforpada para comercisntes reincidentes ou n&a conformes.

hl Aindlise de cases suspeitos, com documentagio de suporte

il'Workshops de capacitagie sobre boas préticas de KT,

filnclus 3o de dados sobre beneficirios efectivas e documentos legais nas siwadis e relatdrios.
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D |Categoria do - - - N Deficiénoias identificadas na D
5 =t Factor de Risco associado Risco Impacto | G Controlo Existente . ™ 3 3 Controlos propostos
Risco | Risco dos Controlo
~ Criar e manter umabase de dados cenualzada com informagdes detalhadas & actualizadss dos
estabelecimentos que comersializam produtos que incorporem pedias e metais preciosos, incluindo dados
COT | cadastais, histérioa de fiscalizago = registos de confarmidade., destinada ao avessaintena e 3s entidades
om as quais evistam acardos de cooperagio, para melhorar o acompanhamenta, 2 supetvisio e 2
fiscalizagEo eficaz do sector.
- Impl um plano estruturado de fiscalizagSo = supenis o o dasnomas
legais no comérsio de metais & pedras praciosas, através das sequintes scodies:
alFiscalizagdes tequlares e aleatdriss paraidentiicar comerciantes informais e verificar conformidade legal
blinspecgfes & auditorias presenoiais fosadas na gestdo de fisco em PECIFTIRAOM
GlRecolha e verlficagio de documentagda financsira (facturas, recibos, vendas) com cruzamento de dadas
alNatureza, dimensdo e nolocal
complesidade da actividade cop | JIEwigEncia de ustiioagdes famais em ransacedes em numerdric de valor slevade
dezenuelvida pela entidads A evisténcia de comercisntes . . elCronagrama de visitas ajustade 3o izco de cada estabelecimento.
: : Verificou-se que 2 ANESA nio dispée de uma b - ! - ! N )
sujsies; informais de produtos que - | Adap o de procedimentas padronizados, slinhades com s Lein." SI20 « o Instutivo n.* 2124 pars garanr
. L ! " base de dados sbrangente nem de umrsgisto rocecime
F23  |Supewisic  |olAreasde negscio incorporem metsis & pechas 3 Sem coriolos especificos associados. : uniformidade & figor técnico;
- ) i formal das entidades do sestor de produtes que o . .
deserwoluidas pelaentidade | preciosas que operamfora do . alSupervisZo reforgads para comersiantes reincidertes oungo conformes.
; operan incorporem metais & pedras preciosas o : .
susita, bem como produtes, quadho regulatério oficial kil Andlise de casos suspeitos, com documentapio de suparte.
servigos e operagdes ) Workshops de capacitagio sobre boas préticas de KYC.
dispenibilizadas; [ Inclus o de dades sobre beneliciarios efectivas e documentos legais nas shendisty e relatdrios.
~Estabelecet protocolos & memorandos de entendimento com organismes nacion 3is & inemacionais
relevantes — tais coma a UIF, a AGT, o INSS, auteridades aduaneiras, fisoais, policiais, estituas do GAFl e
entidades de supervis 3o congéneres — com os seguintes objectivos:
a1 Diefinir respans abilidades, formas de comunicag 3o & metas de cooperagdo instiucional;
L |BIPeforgar s pantih de informag o relevarte sobre sctiidsdes suspaitas = declaracd 5
permitindo o cruzamente de dados & 2 detecs do precoce deilicitos;
cIPromover acgdes coordenadas de fissalizag&o & controlo, com vista & mitigag#o dos fiscos assoclados &
actividade econémicainformal suilicia;
diRealizariniciatiuas conjuntas de formagSo, intero3mbio técnico & actuslizagio nomativa, reforgande &
actuagdo alinhada com as melhores praticas inteinacionais.
alNatureza, dimensdo e
complesidade da actividade .
P Coratatou-se que 3 ANESA néc possui . . .
desenvoluida pela entidade h X Fleforgar 2 cooperag o instiucienslentre 2 ANESA & 2 ertidade licenciadora, através daimplementag éo de
) Liceneiamentainsuficients de rito actuslizade ou acesso 3 " : " . o idad islzacZ
sujsies; : : B . h mecanismos sficazes de pariha regular de informag o sobre 2 aperamna
. L entidades ou comerciantes de informag &0 sabre as entidades que 12muinda 2 ser A : mas = * : cmencislaag 2o
R24  |Supenisdn o) Aressde negdsio 3 - C1  |demetais e pedras preciosas, bem como da esliza o de scpdies conjuntas de monitorizagdo e fiscalizagéo

desenuoluidas pela entidade
susita, bem como produtes,
servigos e operagdes
disponibilizadas.

produtos som metais & pedras
preciosas no sector

lisenciadas no sector da somercislizagso de
produtos que Incorporem metais & padras

o sector
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ANEXO Il - Quadro das operacdes mensais

ANIESA

ANEXO 11 - Quadro das Operaches Mensais a que se refere o n.” 2 do artigo 17.° do
Instrutivo n.” 01/2024, de 25 de Janeiro.

Quadro das operagdes referentes ao més de 20
Identificachu Beneficidrio Valor do
il [ e g o Cliente Efectivo S produt e
o Ex. Compra de Ex. O préprio ow | E.g. Operagho cg Submissdo de uma
pulscira de ouro Cinjuge suspeits ou Declaragdo de Operagdes
conforme Suspeitas & UIF
02 |Iix. Compra de .
relégio manca
com bracelete
doursda
0y | Ex compma de|
uma jbis  ou
relogio com

diamante & x
Qquilases
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ANEXO Il - Check-list para supervisao e fiscalizacdo do sector de metais e
pedras preciosas

Q

ANIESA
AUTORIDADE NACIONAL DE INSPECCAO
ECONOMICA E SEGURANCA ALIMENTAR
I

CHECK LIST PARA SUPERVISAO E FISCALIZACAO DO SECTOR DE METAIS E

PEDRAS PRECIOSAS
1.1.Denomimagio do estabelecimento:
1.2 Localizac®o: Munscipio:
13N do Alvard: N.* de Contribuinte:
1.4 Nome do Proprietiro ou Representante:
1.5.Filbo de: ¢ de
1.6 Natural de Ressdente: Bl n.° ou Passaporte
1.7 Comercializa joias com: [ﬁwnu Ouro Rubu ﬁ\n O«%Mmmm Oulmsﬁwx
1.8 Identificar cutros Produtos g
Decreto Presidencial n* 26720, de 16 de Outubro — Estatuto orginico da (ANIESA), Lei n.° 520 - Lei de Prevengdo ¢
Combate no Brangqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo ¢ da Proliferacio de Armas de Destruicho
em Massa, ndinate LPCBC/FI/FP,

4.1 2 Efectunm o devide identificagdo ¢ diligencia dos
clientes ¢ s¢ aplicivel dos representarcs legass  ou
benefictdrios efectivas? Quando ocorra transacgdes iguais
superior 80 cquivalente em KZ a  10.000 USD
independentemente de se tratar ou ndo de wma O(mica
operagho ou de parte integrante de virias operagdes
aparentemente vinculadss? Ou quando haja transacgdes
electromicas equivalentes em Kwanzss 4 1000 USD norte
americanos’

2.1.3.H4 registo destas transacedes?

214 H4 mpslo da identidade dos clientes?

2.1.8. luregmodupuwuquemnmmm’

2.1.6. mkmmecadmmenmdepeu&isngulm"
2.1.7.0 Cliente teve alguma sangdo criminal?

2.1.8. O cliente tove alguma sangdo administrativa?

219 luusle paymemm fewes de forma andnima?

2.1.10. Ha cadas 'd:, oas cobectivas?

2111, thocmmsdeumodnpenmcokmmnlo
ich ou seu equivalente?

2.1.12. Hi documento autenticado que confere a identidade

do beneficidrio efectivo?

2.1.13.A empresa possul copia do acordo fiduciano?

2.1.14. Existe acta da Assembluin Goral constiluinte?
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2.1.15. Existe acta da alterusgdo da estruturs accsonista ou de
sOCios?

2.2.1.Foram tomadas medidss de diligéocias simplificadas?

223, Estas medidas resultam de uma avaliagio adequada
de riscos do qual ressalta o observagdo ¢ identificados baros
riscos de BC/FT por parte da entidade sujeita ou entidades
de iso(n.” 3 do artigo 13.° da Lei N." CBC/FT

2.3. 1. Aplicam medsdas de diligéncia reforgadas (EDD) em
religlo nos clientes ¢ ds operagdes, atendendo & natureza,
complexidade, volume, cardcter n3o habitual, austacia de
Justificagio econémica ou susceptibilidade de enquadrar
num tipo Jegal de crime ou por outro factor de alto risco?

2.3.2. Aplicam sempre estas medidas quando, & operagdes
sflo feitas a distdncia, favoreqam o anonimato, ou feilas por

prevengllo e combate a0 BC ¢ FT adequados uo sector de
actividade, aos riscos respectivos ¢ 4 dimensSo da actividade
comercial? ¢.g. manual de procedimentos.

Pessoas Politicamente Eﬁ" (PPE ‘si?
2.4.2 Tem estabelecido politicas ¢ procedimentos para

2.4.3. Foi designado pelos drghos de gestdo uma compliance
offices?

|
|
{
T
|

2.4.4. Tem nogdo dos riscos de BC ¢ FT'7 ¢ em que medida?

2.4.5, Demostram ter conhecimento da legslacio que regula
a PCBC/FT?

2.4.6, Tém disponiveis os indicadores de suspeigio”

2.4.7. Disponibilizam a lista actualizada de sangdes das NU
sobre pessoas, listas ¢ organizagbes suspeita s de
envolvimento no financiamento do terrorisma?

2.4.8. Idemificam e aplicam as medidas restritivas lpto\mhs
Conselbo de das Na Unidas (CSNU)?

2.5.1 Conservam segundo a Lei os registos de clientes,
inclusive Bi's, ou outros comprovitives do cumprimento da
obrigagio de identificagho ¢ diligéncias, (CDD) incluindo
classificacdo de clientes?

2,5.2. Conservam nos termos da Lei CBC/FT toda

transacglo ou parte integrante de vanas transacgdes
aparcotemente  vinculadas equivalentes em Kwanzas &
10,000 USD ou outra moeda estho  devidamente
identificadas? (n. * 2 do artigo 17.° Lei CBC/FT)

—_—

Encis trocada com os clientes?
2.6.1.As operaghes suspeitas que eavolvem uma dnica

2.6.2. Comunicam de imediato a UIF casos de que tenham
cophecimento, ou razdes de suspeitar de que teve lugar estd
em curso ou foi tentada uma opeTachio gue esteji relacionads

20 BCFT ou inliuer outro crime?
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2.7.1.0s colabomdores, responsdveis tem alguma formagho
que Thes permita conhecer ¢ gerir riscos BC e FT7?

2.72.0s comprovativos de formaglio cstdo conservados
dentro do segundo © estabelecido legaimente (S anes) N.* 2
do artigo 23. * Lei N." CBC/FT?

5. OUTRAS CONSTATACOES:

Componentes da Brigada O Representante da firma
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ANEXO IV - Indicadores de suspeicdao especificos do sector de
comercializacao de produtos que incorporem metais e pedras preciosas

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Clientes que adqguirem produtos que incorporem metais e pedras
preciosas de valor elevado sem ter como critérios de escolha quaisquer
especificacOes ou sem apresentarem qualquer justificacdo;

Clientes que tentem recuperar o montante respeitante a aquisicao de
produtos sem uma explicacdo satisfatoria, ou que tentem vender o que
compraram recentemente a um preco significativamente mais baixo do
qgue o preco de compra;

Tentativas de vendas de produtos que incorporem pedras ou metais
preciosos de valor de mercado elevado a precos muito abaixo do seu
valor actual de mercado;

Clientes que estejam dispostos a pagar qualquer preco para obter
produtos que incorporem metais e pedras preciosas de valores
extravagantes, sem qualquer tentativa de reduzir ou negociar o preco;
Clientes gue comprem metais ou pedras preciosas cujo valor elevado ndo
se enquadre no poder econdmico expectdvel dos clientes, apds
identificacdo da sua profissao ou da natureza do seu negdcio;

Compras reqgulares de produtos que incorporem metais e pedras
preciosos de valor elevado ou de quantias elevadas de um especifico
metal precioso através de meios que ndo se encaixem no padrdo de
negodcio do cliente.
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