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1. INTRODUGCAO

O projecto Recursos Humanos para Cobertura Universal de Saide em Angola é um projecto
financiado pelo Banco Mundial que se concentra nos paises da Africa Oriental e Austral para
melhorar a capacidade e disponibilidade dos Recursos Humanos para a Saude (RHS). Os
Recursos Humanos para a Saude, sdao essenciais para acelerar o progresso em direc¢ao aos
Objectivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) no que diz respeito a “Garantia de uma
vida saudavel e promover o bem-estar para todos em todas as idades” e para alcangar uma
Cobertura Universal de Saude (CUS) eficaz. O refor¢co dos recursos humanos para a saude é
uma prioridade fundamental em Angola, que iniciou e continuard a recrutar um grande
numero de profissionais de saude nos proximos anos, ndo so para colmatar as lacunas actuais,
mas também para responder a uma necessidade crescente e complexa de servicos de saude

a medida que a popula¢do aumenta e as suas necessidades evoluem.

Entre 2018 e 2022, a forca de trabalho do Sector de Saude aumentou significativamente de
33.093 para 96.346 profissionais, impulsionada principalmente pela contratacgao significativa
de recursos humanos por parte do Banco Mundial no ambito do projecto de Cobertura
Universal de Saude em Angola. Apesar desse ganho, a densidade de profissionais de saude
em Angola é desafiante e menor em relagao aos outros paises de rendimento médio. Apesar
dos esforcos acima mencionados para melhorar os RHS em Angola, o pais continua a
enfrentar multiplos desafios, nomeadamente: (i) recursos humanos globais insuficientes,
como evidenciado acima; (ii) formacdo abaixo do ideal do pessoal de saude; (iii)
desalinhamento entre as competéncias do pessoal recrutado/afecto e as necessidades das
unidades de saude; (iii) remuneracdo (saldrio, bdnus, subsidios) e beneficios sociais
insuficientes; (iv) desequilibrio na distribuicdo de pessoal entre areas urbanas e rurais e/ou
entre provincias; e (vi) um programa de educacdo formal ndo adaptado as

expectativas/necessidades da comunidade nas 21 provincias de Angola.

Com o intuito de melhorar a capacidade e disponibilidade de Recursos Humanos para a Saude
em Angola, desenhou-se o projecto de Recursos Humanos para a Cobertura Universal de
Saude em Angola (P180631), com objectivo de aumentar o niumero de pds-graduados e
profissionais de especialidades, a distribuicdo equitativa e a gestdo de profissionais de saude

qualificados para uma prestagao de servigos de qualidade e eficiente. O seu desenvolvimento
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e implementacao serdo suportados por: (i) um plano de implementacao de RHS robusto,
abrangente e sustentdvel; (ii) padrGes normativos e politicas para desenvolvimento
curricular, regulamentacao e progressao de pessoal; (iii) instituicGes e uma rede de centros
de formacdo de pds-graduacado de nivel nacional, provincial e municipal; (iv) pés-graduacao e
formacao profissional continua de todos os quadros e profissionais de saude e; v) sistema de
informacdo sobre RHS e apoio a analise e previsdao, producgdo, distribuicdo, gestdo,

monitorizacdo e avaliacdo de impacto dos RHS e da prestacdo de servicos.

Subcomponente 1.1: Sistemas e Politicas de Governanca
de RHS (USS 6 milhdes);
Subcomponente 1.2: Desenvolvimento, regulamentacdo
e credenciamento de curriculos (USS 3 milhdes);
Subcomponente 1.3: Sistemas de gestdao de informacao
HRH (USS$ 6M).
Subcomponente 2.1: Desenvolvimento de Capacidade
institucional para Centros de Exceléncia para
Treinamento de Pds-Graduagdo (USS 1,5 milhdo);
Subcomponente 2.2: Desenvolvimento da capacidade
para centros de formacdo satélites provinciais e
Componente 2: Treinamento e | municipais (USS 13,5M);
capacitacdo de RHS (USS 175 milhdes) | Subcomponente 2. 3: Programas de treinamento de RHS
de pds-graduagdo (USS 135 milhdes);
Subcomponente 2. 4: Fortalecimento da Escola Nacional
de Saudde Publica (NSPH) (USS 7 milhdes);
Subcomponente 2.5: Estabelecimento de plataformas
digitais de e-learning e treinamento (USS 18 milhdes).

Componente 1: Governanca, Politica e
Sistemas de Informacdo de RHS (USS
15M)

Componente 3: Gerenciamento,
Monitoramento e Avaliacdo de
Projectos (USS 10 milhdes)
Componente 4: Componente de
Resposta a Contingéncia e
Emergéncias (CERC)

A saude dos cidadaos angolanos ocupa um lugar relevante nas prioridades do Executivo
angolano e os resultados obtidos sdo bastante animadores, particularmente considerando a

aposta nos servigos de proximidade e no aumento do acesso aos cuidados primarios de saude.

Estd em curso uma transformacdo, verdadeiramente estrutural e funcional, no Servico

Nacional de Saude.

Houve um grande investimento com novas infraestruturas, testemunhado pela inauguracao

de 9 hospitais de nivel terciario e pela reabilitacdo da rede primaria, o que ndo dispensa o
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valor e a importancia do capital humano para que tenhamos um Servigo Nacional de Saude
de qualidade. Neste sentido, urge a necessidade da continua aposta na formacdo e

capacitagdo dos profissionais com vista a dar resposta aos desafios actuais do Sector.

No sentido de alinhar as estratégias iniciais, o pais realizou os trés maiores concursos publicos
da histéria do Sector, com um incremento de 43,6% da forga de trabalho. Com este
incremento se viu necessario investir fortemente na capacitacao e no processo de formagao

continua dos quadros do Sector.

E neste contexto que foi criado o Plano Emergencial de Formagdo de Quadros do Sector da
Saude, financiado pelo Banco Mundial, que visa capacitar e especializar 38.000 profissionais
em todas as carreiras, sendo distribuidos em 3 mil médicos, 9 mil enfermeiros, 9 mil técnicos
de enfermagem, 9 mil técnicos de diagndstico e terapéutica, 4 mil profissionais de regime
geral e 9 mil de apoio hospitalar. Agregado ao que ja é feito em Angola para a formacao

especializada.

A classe de enfermagem estda a merecer uma especial aten¢do, com a continuagdo da
especializacdo de técnicos médios e, adicionalmente iniciard o plano emergencial de
especializacdo em enfermagem, com a inclusdo de 4.000 profissionais, tendo sido criado 12
Polos de Formacdo, nos cursos de especializacdo em Enfermagem em: (i) Saude Materna e
Neonatal; (ii) Enfermagem em Emergéncia e Trauma; (iii) Enfermagem Médico-Cirurgica; (iv)
Enfermagem em Nefrologia; (v) Enfermagem em Puericultura e Pediatria; (vi) Enfermagem
em Saude Comunitdria; (vi) Enfermagem em Dermatologia com Enfase em Feridas; (viii)

Enfermagem em Cuidados Intensivos; e (ix) Especializacdo em Infecciologia.

Algumas necessidades formativas do Sector poderdo ser supridas através da cooperacao
externa. Como resultado deste financiamento foram desenvolvidas varias ac¢des, dentre as
guais se destacam os acordos multilaterais com a Republica Cubana, Republica Portuguesa e
Republica Federativa do Brasil, dos quais médicos, técnicos de diagndstico e terapéutica e
administrativos, provenientes de todo o pais, incluindo profissionais colocados em unidades

sanitdrias de municipios recéonditos.

Para o quinquénio 2023-2027, a prioridade do Sector é a formagao de quadros em todos os

niveis e em todas as carreiras.
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Os numeros apresentados em referéncia as acgdes formativas, estdo alinhados ao crescente
surgimento de novas unidades Hospitalares em todos os niveis assisténcias, na dimensao
vincadas nos esfor¢os conjugados com uma forga de trabalho mais capacitada e bem treinada,
elevando consideravelmente a qualidade dos servicos de saude prestados em todo pais,

aproximando assim da realizagao plena da Cobertura Universal de Saude em Angola.

Para fazer face aos riscos da EAS/AS, o projecto foi classificado como moderado em termos
dos riscos do EAS/AS, com base na prevaléncia de violéncia doméstica e casamento infantil
acima da média regional em Angola, e outros factores relacionados com as actividades do
projecto, como a falta de um cddigo nacional de conduta para provedores de servicos de
saude que inclua proibicdes contra EAS/AS ou protocolos de referéncia inexistentes no
sistema de saude como parte da gestao da resposta a violéncia de género. Para resolver essas
lacunas, é importante definir sistemas e estratégias existentes que protejam, fornecam

respostas e monitorem casos de violacdes de direitos sobre estas questdes.

QUADRO 1 — CONCEITOS BASICOS

A Convencdo sobre a Eliminacdo da Violéncia Contra a Mulher (CEDAW,
de 1993) definiu a violéncia contra as mulheres e meninas como qualquer
acto de violéncia de género que resulte em dano fisico, sexual ou mental
ou sofrimento as mulheres, incluindo ameagas de tais actos, coer¢ao ou
privacdo arbitraria da liberdade, seja na vida publica ou privada®.
Violéncia fisica, sexual e psicolégica que ocorre na familia, incluindo
maus-tratos, abuso sexual de mulheres no lar, violéncia relacionada com
Violéncia Contra o dote, estupro conjugal, mutilagdo genital feminina e outras praticas
Mulheres tradicionais prejudiciais as mulheres, violéncia conjugal e violéncia
relacionada a exploragao.

Violéncia fisica, sexual e psicolédgica que ocorre na comunidade em geral,
incluindo estupro, abuso sexual, assédio sexual e intimidacdo no
trabalho, em instituicdes educacionais e em outros lugares, trafico de
mulheres e trabalho sexual forcado.

Violéncia fisica, sexual e psicolégica perpetrada ou consentida pelo
Estado.

A violéncia baseada no género, incluindo a violéncia contra as mulheres
e as raparigas, € uma forma de violéncia dirigida contra uma pessoa com
base no seu sexo, identidade de género ou adesdo a normas socialmente
definidas de masculinidade e feminilidade. Pode ocorrer em ambientes
publicos e privados, como espacos digitais e online, escolas, casa, locais
de trabalho, entre outros. A violéncia baseada no género abrange a
violéncia doméstica, o assédio sexual no local de trabalho, o trafico de

Violéncia Baseada no
Género (VBG)

! Declara¢do sobre a Eliminagdo da Violéncia contra as Mulheres. Proclamada pela Resolugdo 48/104 da
Assembleia Geral das Nagdes Unidas de 20 de Dezembro de 1993.
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seres humanos e o abuso sexual e emocional®. Apesar de a Violéncia
Baseada no Género, a Exploracdo e Abuso Sexual e Assédio Sexual
(VBG/EAS/AS) poderem incidir sobre qualquer pessoa, é importante
mencionar que as mulheres e raparigas sdo desproporcionalmente
afectadas por estas nas suas variadas formas, sendo as predominantes a
violéncia fisica, psicoldgica e violagdo sexual, podendo ocorrer nos
diferentes espagos publico ou privado, como nas escolas, locais de
trabalho, em casa, etc.3

Toda accdo ou omissdao que cause lesdo ou deformacao fisica e dano
psicologico temporario ou permanente, que atente contra a pessoa
Violéncia Doméstica humana no ambito das relagdes familiares, por razdes de proximidade,
afecto, relagbes naturais e de educacdo. Pode ser sexual, patrimonial,
psicoldgica, verbal, fisica e abandono familiar®.

Avancos sexuais indesejados, pedido ou exigéncia de favores sexuais,
conduta verbal ou fisica, ou qualquer outro comportamento de natureza
sexual que possa ser percebido e ou considerado como ofensivo e
humilhante pela outra pessoa.

Assédio sexual indesejado, solicitacbes de favores sexuais e outras
Assédio Sexual (AS) condutas verbais ou fisicas indesejadas de natureza sexual. E diferente da
EAS porque ocorre entre a equipa que trabalha no projecto e ndo entre a
equipa e os beneficidrios do projecto ou comunidades. A distin¢do entre
EAS e AS é importante para que as politicas da agéncia e a formacgdo do
pessoal possam incluir instrucdes especificas sobre os procedimentos de
cada relatério. Mulheres e homens podem ter uma experiéncia AS°.
Qualquer abuso real ou tentativa de abuso de posi¢ado de vulnerabilidade,
abuso de poder ou abuso de confianga para fins sexuais, incluindo, mas
nao se limitando a obtencdo de vantagem financeira, social ou politica
através da exploracdo sexual de outra pessoa.

Exploracdo Sexual é uma pratica ilegal mediante o emprego de violéncia,
coacdo e a obtencdo de lucro ou vantagem, sendo que a maioria das
vitimas s3do enganadas por consequéncia da sua situacdo de
vulnerabilidade. E uma forma de Trifico de Seres Humanos,
considerando o “recrutamento, transporte, transferéncia, abrigo ou
recebimento de pessoas, por meio de ameaga ou uso da for¢a ou outras
formas de coergdo, de rapto, de fraude, de engano, do abuso de poder
ou de uma posicao de vulnerabilidade ou de dar ou receber pagamentos
ou beneficios para obter o consentimento para uma pessoa ter controle
sobre outra pessoa, para o propdsito de exploracdo”®.

O abuso sexual é a “intrusao fisica real ou ameagada de natureza sexual,
Abuso Sexual seja pela forga ou sob condigdes desiguais ou coercitivas”. Ocorre quando
um actor do projecto usa a for¢ca ou relagdes de poder desiguais em

Exploragdo Sexual (ES)

2 https://www.sadc.int/pt-pt/pillars/violence-basee-sur-le-genre-vbg.

3 Good Practice Note: Addressing Sexual Exploitation and Abuse and Sexual Harassment (SEA/SH) in Investment
Project Financing involving Major Civil Works Exploitation and Abuse and Sexual Harassment.

4 Lei 25/11 — Lei contra a Violéncia Doméstica, art. 32.

5 Good Practice Note: Género — Environmental and social framework for IPF operations. Banco Mundial, 2015.
6 Protocolo Adicional & Convenc3o das Nacdes Unidas contra o Crime Organizado Transnacional Relativo 3
Prevencdo, Repressdo e Punicdo do Trafico de Pessoas, em Especial Mulheres e Criancas, art. 39.
https://www.unodc.org/lpo-brazil/pt/trafico-de-pessoas/index.html.
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relacdo a um beneficidrio, membro da comunidade ou colega para
perpetrar ou ameacar de perpetrar um acto sexual indesejado’.

O consentimento informado é dado voluntariamente e livremente com
base numa avaliacdo e compreensao claras dos factos, implicacdes e
consequéncias futuras de uma acc¢do. Para que um individuo dé o seu
consentimento informado, é necessario que ele esteja ciente de todos os
factos relevantes no momento de o dar e seja capaz de avaliar e
compreender as consequéncias da ac¢do em questao.

E necessario estar ciente dos seus direitos e ter o poder de exercé-los
para se opor a participacdo em determinada ac¢do ou evitar ser coagido
(isto é, persuadido pela forca ou ameacas).

Criangas e adolescentes ndo podem dar o seu consentimento informado
porgue ndo tém a capacidade ou a experiéncia de prever as implicacdes
de uma determinada acc¢do, e podem ndo compreender ou ndo ter
poderes para exercer os seus direitos de recusar-se a tal accdo. Também
ha casos em que o consentimento ndao é possivel devido a déficits
cognitivos ou fisicos, sensoriais ou atraso no desenvolvimento?.

A abordagem centrada no sobrevivente é baseada num conjunto de
principios e capacidades para proteger os sobreviventes. Deve-se notar
gue os sobreviventes sdo predominantemente mulheres e meninas, mas
também homens e meninos, que sofreram violéncia sexual ou outras
formas de violéncia.

A abordagem centrada no sobrevivente visa criar um ambiente de apoio
no qual os direitos do sobrevivente sdo respeitados e priorizados e no
gual o sobrevivente é tratado com dignidade e respeito. A abordagem
ajuda a promover a recuperacdo do sobrevivente e a capacidade de
identificar e expressar necessidades e desejos, bem como a fortalecer a
capacidade de tomar decisdes sobre possiveis intervencdes®.

Sao grupos da sociedade que, por determinadas condi¢des ou
caracteristicas, estdo mais vulnerdveis a viola¢do dos direitos humanos®.
Os grupos vulneraveis e marginalizados nas sociedades muitas vezes tém
de suportar um nuUmero excessivo de problemas de saudell,
nomeadamente, as mulheres gestantes, menores de idade, pessoas com
VIH-SIDA, mées solteiras, minorias sexuais (LGBTQI+), entre outros.

S3o aqueles cujas condigdes sociais, culturais e econdmicas os distinguem
de outros sectores da comunidade nacional, e que sdo totais ou
parcialmente regidos pelos seus préprios costumes ou tradi¢gdes ou por
legislacdo especial®2.

Consentimento
informado

Abordagem centrada
na sobrevivente

Grupos vulneraveis

Povos
indigenas/Minorias
etnolinguisticas

7 Good Practice Note. Addressing Sexual Exploitation and Abuse and Sexual Harassment (SEA/SH) in Investment
Project Financing involving Major Civil Works. Environmental and social framework for IPF operations. Banco
Mundial, 2015.

8 UNICEF Regional Guidance: Operationalizing the IASC GBV Guidelines in Latin America and the Caribbean.
UNICEF 2015

9 Principios orientadores e abordagens para a violéncia baseada em género. IASC. 2015. Guidelines for GBV in
Humanitarian Action

10 Feito (2007). Vulnerability. An. Sist. Sanit. Navar. 2007; 30 (Supl. 3): 7-22

11 Health and human rights. OMS, 2017. Email: https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/human-
rights-and-health

12 Convencio sobre povos indigenas e tribais, 1989 - Organizac¢do Internacional do Trabalho (OIT)/ Convencio
OIT 169.

Avenida 21 de Janeiro (Complexo de Ciéncias da Saude) - Bairro Morro Bento BANCO MUNDIAL e PFRH
Provincia de Luanda BIRF + AIF | caupo BaNCOMUNDIAL () 0 msror oo S

ANGOLA
Contactos: +244 936 486 529 / +244 923 447 775. / jbmcja@gmail.com

minsa.gov.ao
MINISTERIO DA S4UDE

A iGora

Pag. 8


mailto:jbmcja@gmail.com

PLANO DE ACCAO PARA PREVENCAO E MITIGACAO DOS RISCOS DE EXPLORACAO, ABUSO E ASSEDIO SEXUAL DO PROJECTO DE FORMAGAO DE RECURSOS
HUMANOS PARA A COBERTURA UNIVERSSAL DE SAUDE EM ANGOLA

2. CONTEXTO INTERNACIONAL, REGIONAL E NACIONAL

2.1. Instrumentos regionais e internacionais ratificados por Angola

No plano regional e internacional, Angola aderiu aos principais instrumentos em prol da

advocacia e do cumprimento dos direitos humanos, do desenvolvimento humano da mulher

e da menina, bem como adaptou internamente e complementou com as iniciativas nacionais.

Convencao sobre a Eliminacao de
todas as formas de Discriminagao
contra a Mulher.

Ratificada pelo Governo angolano em 1986, obriga os Estados
signatarios a rever toda legislacdo discriminatdria vigente e a
aprovar novas leis que permitam eliminar quaisquer
discriminacdes existentes contra a mulher.

Protocolo opcional sobre a
Convencao sobre Eliminagao de
todas as formas de Discriminag¢do
Contra a Mulher.

Ratificada pelo Governo angolano no ano de 2007 e remetida
as Nacdes Unidas no mesmo ano.

Declaragao de Beijing.

Estabelece marcos programdticos a serem cumpridos pelos
governos para melhorar o estatuto da mulher através da
implementac¢do da Plataforma de Ac¢do de Beijing (com 12
areas prioritarias).

Convengao Sobre os Direitos da
Crianga.

Ratificada pelo Governo angolano em 1990, insta os Estados a
garantir os direitos de todas as criangas, assegurando um bom
inicio de vida, um crescimento saudavel, acesso aos servigos
basicos de educagao, saude, abastecimento de dgua potavel,
convivéncia familiar e comunitdria e a participacdio em
questdes que lhes dizem respeito.

Protocolo opcional a Convengdo
sobre os Direitos da Crianga
Envolvida em Conflito Armado

Ratificado pela Resolugdo AN 21/02.

Protocolo opcional a Convengdo
sobre os Direitos da Crianga

x

Relativo a Venda de Criangas,

Ratificado pela Resolugdo AN 21/02.

Humanos e dos Povos.

Prostituicdao Infantil e
Pornografia.
Carta Africana dos Direitos | Adoptado em 1981, em vigor em 1986.

Ratificada pela Resolucdo AN 27/01.

Protocolo a Carta Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos
sobre os Direitos das Mulheres
em Africa — Protocolo de Maputo.

Adoptada em 2003, em vigor em 2005.

Reforca as medidas adoptadas para eliminar qualquer tipo de
discriminacdo contra a mulher em Africa e para proteger os
seus direitos.

Declaracio de Género e
Desenvolvimento da SADC.

Compromete o0s paises signatarios a rever as leis
discriminatdrias e a aprovar novas, de forma a eliminar os
factores que limitam o acesso e controlo dos recursos pelas
mulheres e aos espacos de tomada de decisao.

Protocolo da SADC sobre Género
e Desenvolvimento.

Actualizado en 2016.
Estabelece metas para a SADC no que concerne ao alcance da
equidade de género, incluindo a recomendacdo para se
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alcancar a quota de participacdo de 50% de mulheres nos
espacos de tomada de decisao.

Estabelece as metas para a Unido Africana em termos de
equidade de género que deverdo ser atingidas pelos Estados

Declaracdo Solene da Igualdade
de Género em Africa.

membros.
Carta Africana dos Direitos e Bem- | Adoptada em 1990, em vigor em 1999.
Estar da Crianca. Ratificada pela Resolugdo AN 1-B/92.

2.2. Contexto angolano

As projecgOes para 2024 do ultimo Censo Populacional, de 2014, apontam para um crescente
numero da populagdo, 35.121.734 habitantes, dos quais 51,12% serdo mulheres. Sendo um
pais multicultural e multilinguistico, os projectos implementados no pais exigem uma

abordagem multilingue e multicultural.

Os costumes e praticas patriarcais que impelem a discriminagao contra a mulher e a rapariga,
ainda constituem uma barreira ao desenvolvimento. A violéncia baseada no género é uma
realidade preocupante: os nimeros apontam que cerca de 8% de mulheres entre os 15 e 49
anos declara ter sofrido alguma forma de violéncia sexual, registando-se uma taxa superior
de 35% entre mulheres casadas das mesmas idades. Em relacdo ao VIH/SIDA, as
desigualdades de género continuam elevadas, registando-se uma prevaléncia de 2,6% entre
as mulheres contra 1,2% entre os homens. A pandemia da COVID-19 exacerbou os principais
factores de risco para Violéncia Contra a Mulher e Género (VAWG), registando-se um
aumento alarmante de multiplas formas de violéncia contra as mulheres e meninas,
especialmente fisicas, psicoldgicas, sexuais, econdmicas, incluindo a explora¢ao sexual,

assédio e casamento infantil, alimentado pelas medidas de blogueio e isolamento social.

Para fazer face a estes indicadores negativos, existem instituicdes governamentais que lidam
com questdes institucionais de género e saude e violéncia baseada no género e ndo-
governamentais que apoiam a implementacdo de politicas publicas. O Ministério da Accao
Social, Familia e Promoc¢ao da Mulher (MASFAMU) é o érgdo responsavel pelas politicas de
género. Na estrutura organica do Ministério, a Direc¢do Nacional para a Equidade e Igualdade
de Género (DNEIG) garante a execucdo da Politica Nacional para a Igualdade e Equidade de
Género, envolvendo os diferentes parceiros governamentais, ndo-governamentais e da
Provincia de Luanda BIRF~ A SRUPO B MUNDIAL VINBTER S 0t
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sociedade civil em diversas componentes: (i) a promoc¢do dos direitos das mulheres e da
igualdade de oportunidades e beneficios entre mulheres e homens em Angola; (ii) a
institucionalizacdo da questdao de género; (iii) a promogao dos direitos politicos, juridicos,
econdmicos, sociais e humanos das mulheres, e (iv) o combate a violéncia baseada no género,
com base nos instrumentos nacionais, alinhado as Agendas 2030 para o Desenvolvimento

Sustentavel e 2063 da Unido Africana.

Em relacdo aos instrumentos legais nacionais, o Estado angolano no artigo 232 da
Constituicdo da Republica observa o principio da igualdade e da nao discriminagao. O Cédigo
Penal Angolano (Lei n2 38/20), no seu artigo n2 212, penaliza todos os actos discriminatorios
por causa da raga, cor, etnia, local de nascimento, sexo, orientacao sexual, doenca, deficiéncia
fisica ou psiquica ndo impeditiva ou condicionante, crenca ou religido, convicgdes politicas ou
ideoldgicas, condi¢do ou origem social ou quaisquer outras formas de discriminac¢do. Estdo,

assim, alinhados com os instrumentos regionais e internacionais neste ambito.

TABELA 1 — INSTRUMENTOS LEGAIS ANGOLANOS SOBRE VBG

Breve descri¢ao \
Define a especial protec¢do do Estado das relagées familiares,
a igualdade entre homens e mulheres em todas as relacdes
familiares, a protecgdo dos menores e a solidariedade reciproca
entre familiares, entre outros.
Instrumento juridico de combate a violéncia doméstica,
juntamente com o Cdédigo Penal angolano. Com este
instrumento, existem os conexos: o0 seu Regulamento e o Plano
de Acgdo de Combate a Violéncia Doméstica, que orienta a
constituicdo da Comissdo de Combate a Violéncia Doméstica e
a integragdo de varios sectores ministeriais, incluindo a Saude
e ONGs.
Principal instrumento juridico nacional que contempla os
direitos dos menores e estabelece disposi¢cdes e mecanismos
de protecg¢dao. Em conjunto com esta lei, foram estabelecidas as
directrizes para a sua implementagao, através dos 11
Compromissos da Crianca.

\ Instrumento

Cadigo da Familia
(Lei n2 1/88)

Lei Contra a Violéncia
Doméstica (Lei n.2 25/11)

e seu Regulamento (Decreto
Presidencial n.2 124/13)

Direitos das Criangas

(Lei n.2 25/12) sobre a
Protecgao e Desenvolvimento
Integral dos Menores

Politica Nacional para a
Igualdade e Equidade de
Género e Estratégia de
Advocacia para a Sua
Implementacao
(Decreto Presidencial n.2
222/13)
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Instrumento

Breve descrigao

Plano de Acgdo Nacional para
Erradicagao do Trabalho Infantil
(PANETI)

(Decreto Presidencial n2
239/21)

Participacdo Politica

(Lei n.2 2/05) Lei dos Partidos
Politicos

Mulheres, Paz e Seguranga
(Decreto Presidencial n.2
143/17)

Plano Nacional de Ac¢ao para
Implementacao da Resolugao
do Conselho de Segurancga das
Nagoes Unidas sobre Mulheres,
Paz e Seguranca (RES. 1325)

Or¢amento Sensivel ao Género
(Decreto Presidencial n®
235/19)

Politica Nacional de Saude
(Decreto Presidencial n.2
262/10)

Plano Nacional de
Desenvolvimento da Saude
(PNDS) (2012-2025)

Lei de Bases do Sistema
Nacional de Saude

(Lei n.2 21-B/92)

Estratégia Nacional de Direitos
Humanos e seu Plano de Acgao
ENDH (Decreto Presidencial n.2
100/20)

Plano de Acgao Nacional para
Prevenir e Combater o Trafico

familiar e comunitadria. Garante a transversalizacdo das
guestbes de género em todos os segmentos da sociedade,
centrando-se em cinco dominios: acesso a educagdo bdasica e
servicos de saude, acesso a recursos e oportunidades,
participacdo e representacdo na vida politica, violéncia
doméstica e desenvolvimento comunitario.

Elaborado com intuito de criar medidas eficazes, imediatas e
integradas que facilitem o trabalho dos distintos agentes na
aplicagdo pratica dos direitos da crianga como forma de
combate ao Trabalho Infantil nas suas piores formas até o ano
de 2025%.

No seu artigo 2092, estabelece uma quota obrigatdria de
integragdo de um minimo de 30% de representagdo de
mulheres nas listas dos partidos politicos.

Insta os governos a inclusdo de mulheres nos processos de
manutencdo de paz e resolucao de conflitos, com principal foco
em zonas de conflitos e pds-conflitos, trabalhando para a
reducdo dos casos de violéncia baseada no género entre as
mulheres e meninas em situacdo de vulnerabilidade.

Angola institucionalizou o Orcamento Participativo e o
Orcamento Sensivel ao Género, que jd estdo a ser
implementados, com marcadores especificos sensiveis ao
género. Através deste instrumento, o PDN 2023-2027 exige
marcadores de género em todos os programas sectoriais.

Visa garantir, até 2025, uma vida saudavel para todos com o
desenvolvimento de um Sistema Nacional de Saude que
responda as expectativas da populagao, prestando cuidados de
saude humanizados, de qualidade e equitativos

Tem como objectivo contribuir para o combate a pobreza,
promovendo a melhoria sustentdvel do estado de saude da
populagdo angolana, apoiando mais directamente os grupos
sociais mais desfavorecidos e garantindo a populagcdo uma
melhor qualidade de vida e longevidade. Este plano
estabeleceu como meta reduzir em 50% as taxas de
mortalidade materna e infantil e aumentar em 80% a cobertura
de partos assistidos.

Tem como objectivo promover e garantir o acesso de todos os
cidaddos aos cuidados de saude com base nos recursos
humanos, técnicos e financeiros disponiveis.

Estabelece como um dos seus objectivos especificos a garantia
dos Direitos Humanos, em situacdo de igualdade e sem
discriminacdo, e inclui um eixo sobre a cultura de igualdade.

Define as ac¢des que Angola deve implementar para combater
o tréfico de pessoas usando como eixos a prevengao, protec¢ao

13 Plano de Accdo Nacional de Erradica¢do do Trabalho Infantil em Angola (PANETI 2021-2025), p. 7661.
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‘ Instrumento

Breve descrigao

de Seres Humanos em Angola
(Decreto Presidencial n2 31/20)

Plano Estratégico de Saude
Sexual e Reprodutiva

Programa de Municipalizacao
dos Servigos de Saude

Plano Nacional para Acelerar a
Redugao da Transmissao do
VIH-SIDA de Mae para Filho

Pacote Integrado de Cuidados
de Saude para Mae e Filho

Estratégia Integral de Acgdo de
Saude para Adolescentes e
Jovens

das vitimas e testemunhas, averigua¢do dos autores e parceria.
As principais vitimas sdo mulheres e criancas.

Visa sensibilizar os adolescentes sobre o tema, tendo sido
alcangados progressos relevantes, como a reducdo da gravidez
precoce.

Programa do PDN 2023-2027 que visa aproximar os servicos de
saude das comunidades e torna-los mais humanizados com
vista a aumentar os servigos de qualidade para a promocgao e
prevencdo em salude e tratamento das doengas que mais
afectam as populagdes.

Macroprograma onde se inclui o planeamento familiar,
consultas pré-natais, vacinagdo, assisténcia ao parto, consultas
pos-parto, cuidados aos recém-nascidos e cuidados obstétricos
e neonatais.

Esta a ser implementado em todos os municipios do pais e
envolve: a consulta pré-natal; o Tratamento Preventivo
Intermitente (TIP) da Malaria e distribuicdo de mosquiteiros
impregnados de Longa duracgdo; introducdo a escala nacional
da prevencao da transmissdao do VIH-SIDA de mae para filho,
além da assisténcia medicamentosa as gravidas com a
administragdo de 4dacido félico e outros suplementos
necessarios; a administracdo da vacina toxoide tetanico;
assisténcia ao parto e pds-parto e planeamento familiar.
Abrange o atendimento ao recém-nascido, atendimento
obstétrico e neonatal de emergéncia e acompanhamento do
crescimento de menores.

Elaborada em colaboragdo com o FNUAP, UNICEF, USAID,
MASFAMU e Ministério da Comunica¢do Social, tem como
objectivo promover cuidados de salude de qualidade para
adolescentes e jovens com uma perspectiva de igualdade de

género.

Ao nivel institucional, como referido, o Ministério da Ac¢dao Social Familia e Promocgao da
Mulher da Mulher é responsavel pela coordenacao desenvolvimento das politicas de género,
implementacdo de programas e estratégias. Existem pontos focais de género em todos os
ministérios sob a coordenacdo do MASFAMU. Ao nivel legislativo/do parlamento, existe uma
comissao especializada para a familia — Comissdo da Familia, Infancia e Ac¢do Social — e existe
também um Grupo de Mulheres Parlamentares, dirigido por uma presidente eleita entre
todas as deputadas para um mandato de dois anos e meio. O Grupo de Mulheres

Parlamentares visa garantir a promocao da mulher e a adop¢ao de mecanismos institucionais.

Ao nivel do poder judicial, existem no ambito do mapa judicidrio, Tribunais de Primeira

Instancia, Comarcas, Tribunais da Relacdo e Tribunais Superiores, o Tribunal Supremo, o
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Tribunal Constitucional e o Tribunal de Contas. Todos os tribunais comuns/comarcas, Relagdo

e Supremo possuem salas de familia.

Existem ainda organizagdes nacionais e internacionais em Angola que trabalham em questdes

ligadas ao género e a violéncia baseada no género.

2.3. Directriz do Banco Mundial relativas a VBG e EAS/AS

O Banco Mundial estd empenhado em prevenir e responder adequadamente aos incidentes
de exploracdo e abuso sexual, assédio e outras formas de violéncia de género nos projectos
gue apoia, tendo sido uma das primeiras instituicdes multilaterais a empenhar-se fortemente
em prevenir e responder adequadamente a este tipo de incidentes. A partir de 2017, o Banco
Mundial tomou medidas rdpidas e concertadas para refor¢ar ainda mais a sua abordagem a
prevencdo e mitigacdo dos riscos EAS/AS nas operacgdes financiadas pelo Banco, através de
um plano de accdo abrangente, tendo por base recomendacdes de um painel de peritos
independentes. Foi estabelecida uma abordagem multifacetada para assegurar que todas as
partes envolvidas e afectadas colaborem como parceiros responsaveis na abordagem dos
riscos de EAS/AS, incluindo: o desenvolvimento de um Plano de Acgdo de mitigacdo de Riscos
de EAS/AS, que estabelece medidas robustas para identificar e mitigar os riscos EAS/AS como
elementos integrantes do Quadro Ambiental e Social (QAS) do Banco; bem como melhorias
especificas nos processos operacionais e orientacdes, guiados por Notas de Boas Praticas
sobre a abordagem de EAS/AS no financiamento de projectos de investimento que envolvam
grandes obras civis e de setores da area de desenvolvimento humano (saude, educacdo e

proteccdo social)

Desde 2021, foi introduzida a possibilidade de desqualificacdo de empreiteiros e
subcontratados que ndo cumpram requisitos criticos relacionados com VBG/EAS/AS, que
ficam impedidos de participar em contratos financiados pelo Banco, em qualquer parte do
mundo, durante um periodo de dois anos, caso se verifiguem tais situacdes durante a

execucdo de obras.

Embora o QAS ndo mencione explicitamente os riscos de VBG/EAS/AS, varias Normas

Ambientais e Sociais (NAS) estdo alinhadas com as orientacdes de boas praticas para abordar
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este tema, como é o caso da NAS4 (Saude e Seguranga Comunitdria), quando existem riscos
para a comunidade, e também da NAS2 (Mao de Obra e Condicdes de Trabalho), quando
existem riscos de ocorréncia de EAS/AS no meio laboral, que coloquem em risco a saude,
seguranca e bem-estar dos trabalhadores envolvidos nos projectos. Em ambos os casos, os
riscos e impactos devem ser devidamente avaliados, conforme estipulado pela NAS1
(Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais). O Mecanismo de Resolugao
de Reclamagdes definido na NAS1 e NAS10 (Envolvimento das Partes Interessadas e
Divulgacao de Informagdes) deve prever canais de entrada e procedimentos especificos para

lidar com situagdes de VBG, isto €, deve ser sensivel as VBG/EAS/AS.

Na Nota de Boas Praticas'# sobre a Estrutura Ambiental e Social para as Operacdes do IPF
Enfrentando a Exploragdo Sexual e o Abuso Sexual e o Assédio Sexual (SEA/SH) nas Operacdes

de Desenvolvimento Humano, foram considerados os seguintes principios-chave:

1) Ser centrado na(o) sobrevivente: abordar consideragdes relacionadas com a prevencao,
mitigacdo e resposta a EAS/AS através de uma perspectiva centrada nas(os)
sobreviventes, protegendo a sua confidencialidade, praticando a ndo discriminacao,
colocando a sua seguranga como aspecto central, e tratando essas pessoas com
autonomia, dignidade e respeito pelas suas necessidades, e oferecendo um pacote
minimo de servicos de apoio (psicossocial, clinico, juridico). No caso dos adultos significa
seguir os desejos da(o) sobrevivente e reconhecer essa pessoa como o principal
responsavel pela tomada de decisdes para o seu proprio cuidado. Ja no caso das criangas,
significa zelar para que os melhores interesses da crianca sejam sempre a principal
consideracdo em todas as accbes que digam respeito a uma crianca. Em relacdo a
incidentes de EAS/AS envolvendo criancgas, os desejos e opiniGes da crianga sobre a sua
situacdo devem ser considerados ao determinar os melhores interesses da crianca.

2) Dar énfase a prevencao: adoptar abordagens baseadas no risco que visem identificar os
principais riscos de EAS/AS e tomar medidas para prevenir ou minimizar os danos.

3) Aproveitar o conhecimento local ja existente: envolver os parceiros da comunidade -

lideres locais, organizacdes da sociedade civil, defensores das questdes de género - como

1 Estrutura Ambiental e Social para as Operacdes do IPF Enfrentando a Explorac3o e o Abuso Sexual e o Assédio
Sexual (SEA/SH) nas Operagdes de Desenvolvimento Humano
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fontes de conhecimento dos riscos a nivel local, factores de proteccdo eficazes e
mecanismos de apoio ao longo de todo o ciclo do projecto.

4) Ser baseado em evidéncias: aproveitar os estudos e os conhecimentos existentes a nivel
global sobre como abordar a violéncia baseada no género de forma eficaz.

5) Ser adaptavel: Adaptar e ajustar as medidas de prevenc¢do e mitigacao para responder
aos factores e contextos Unicos em qualquer cenadrio, utilizando as orientagdes
operacionais apresentadas na Nota de Boas Praticas, que fornece a base para uma
abordagem eficaz de gestdo de riscos EAS/AS.

6) Minimizar os danos as/aos sobreviventes: o pessoal do projecto deve receber formacado
sobre como preservar a confidencialidade e a seguranga das/dos sobreviventes enquanto
entrevista/colhe dados sobre este tdpico, ao planificar a seguranga e/ou encaminhar
a(o)s sobreviventes para atendimento. A(s) sobreviventes podem sofrer danos fisicos e
outras formas de violéncia se os parceiros/perpetradores descobrirem que elas/eles tém
estado a falar com outras pessoas sobre as suas relagcdes pessoais. Como muitos
parceiros/perpetradores violentos controlam as ac¢des das mulheres com as quais estdo
numa relacdo, mesmo o acto de falar com outra pessoa sem a sua permissdao pode
desencadear o abuso de uma mulher. Como tal, perguntar as/aos sobreviventes ou
reclamantes sobre violéncia deve ser feito de forma confidencial, e deve ter lugar em
total privacidade, com excepgdo das criangas com menos de dois anos de idade. Deve ser
dado consentimento para qualquer tipo de recolha de dados, mesmo como parte de um
ficheiro de caso, e se o anonimato puder ser garantido, também deve ser assegurado.
Nos casos em que a comunicacdo é obrigatéria, toda(o) a(o) reclamante deve ser
informada(o) disso antes de partilhar informac¢des ou divulgar qualquer incidente de
violéncia baseada no género.

7) Permitir a monitorizacdo e aprendizagem continuas: assegurar que as operacoes
integram mecanismos de monitorizacdo e de recolha de opinides, regulares, para
acompanhar a eficacia e acumular conhecimentos internos sobre o que funciona para

prevenir, mitigar e responder a EAS/AS.

O Banco Mundial dispée de uma ferramenta para avaliacdo do risco dos projectos

relativamente as VBG/EAS/AS, que tem por base o contexto social, nivel de violéncia no pais,
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contexto legal, normas e crengas de género, capacidade a nivel nacional para responder a

violéncia baseada em género e o contexto e capacidade de resposta do projecto.

3. VBG E O SECTOR DE SAUDE

Dados ao nivel global indicam que a violéncia de género é um fendmeno global que ainda
afecta desproporcionalmente meninas e mulheres, mesmo em contextos humanitarios.
Dados mundiais apontam que menos de 40 por cento das mulheres que sofrem violéncia
procuram ajuda de qualquer tipo. Na maioria dos paises com dados disponiveis sobre esta
guestdo, entre as mulheres que procuram ajuda, a maioria recorre a familia e aos amigos e
muito poucas recorrem a instituicdes formais, como a policia e os servicos de saude. Menos

de 10 por cento das que procuram ajuda denunciaram a policia®.

Nas ultimas décadas, a questao da violéncia contra a mulher saiu das sombras para se tornar
prioridade nos compromissos para atingir o desenvolvimento sustentavel em todos os
segmentos sociais. A proteccdo das populacbes quanto ao direito a Saude encontra-se
consagrada na Constituicdao da Republica de Angola, no artigo 77 2 que indica que O Estado
promove e toma as medidas necessdrias para garantir a todos o direito aos cuidados médicos
e de saude, bem como o direito a assisténcia na infdncia, maternidade, invalidez, invalidez,
velhice e em qualquer situagdo de incapacidade para o trabalho, nos termos da lei, assim

como no artigo 239, sobre a ndo discriminacao.

Avioléncia baseada no género tem efeitos negativos de longo prazo na saude reprodutiva das
mulheres. Entre os efeitos incluidos, associa-se a gravidez ndo-desejada, complicaces na
gravidez, mortalidade materna, abortos, lesdes e infec¢cdes sexualmente transmissiveis, como
o HIV-SIDA. Ainda assim, intimidacdes e dominio masculino na familia, exacerbadas pela
violéncia baseada no género, inibem as mulheres de procurar servicos de salde reprodutiva
e diminuem sua capacidade de negociar rela¢des sexuais seguras, bem como a quantidade e
os intervalos entre filhos, facto que tem sido um dos principais obstaculos para ascensao e

desenvolvimento de mulheres e meninas. Outros tipos de VBG, como o incesto, estupro,

15 Assuntos Econdmicos e Sociais das Nagdes Unidas (2015). As mulheres do mundo 2015: Tendéncias e estatisticas ,
p. 159
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abuso infantil, casamento precoce e mutilagdo/corte dos dérgdos genitais femininos, estdo
entre as accoes violentas baseadas no género aceites como normas culturais em algumas

culturas africanas.

E, por isso, necessdrio que mulheres e homens tenham a sua disposicdo um conjunto de
servigcos essenciais que respondam as necessidades imediatas e de longo prazo e ao bem-
estar, principalmente as mulheres e meninas que sofreram de violéncia. Esses servigos
incluem a saude, a policia, justica e servicos sociais, como uma resposta coordenada,
facilitando a resolucdo rapida de algumas das formas mais comuns de violéncia contra as
mulheres, como a violéncia sexual e violéncia de parceiro intimo, pessoas préximas em
diversos contextos e circunstancias. E importante que o sector da salde tenha os meios
necessarios para atender mulheres e sobreviventes de violéncia de género. Os servicos de
salde sdo frequentemente o primeiro e, por vezes, o Unico ponto de contacto para os
sobreviventes de VBG procurarem ajuda. Para facilitar o atendimento, os sobreviventes
devem ter acesso seguro aos centros de salde (ou seja, viagens seguras de e para os centros
de saude; iluminacdo adequada nos centros; admissdo em um centro livre de estigma e com
garantia de confidencialidade; servicos gratuitos, etc.). E também essencial que os
profissionais de salde que actuam nas emergéncias de salde estejam preparados para cuidar
dos sobreviventes, para que possam prestar servicos de saude de qualidade e ndo

discriminatorios.

3.1. Sistemas de gestdo de riscos

Os riscos identificados nas diferentes componentes do projecto de FRHS foram analisados
com base em discussdes realizadas com o Ministério da Saude e a equipa do projecto, assim
como na analise de imagens de satélite e do relatério de uma pesquisa preliminar de A&S na
area do Instituto de Especializacdo em Saude (IES) realizada em 2021 no ambito do projecto
HSPSP (P160948). Na sequéncia desta investigacdo dos riscos e impactos ambientais e sociais,
concluiu-se que estes estao associados principalmente a reabilitacdo e apetrechamento do
IES, onde se prevé que as obras civis gerem alguns riscos e impactos ambientais e sociais
adversos. Por outro lado, dada a natureza do projecto que se centra sobre a capacitacao de

recursos humanos (Componente 2), podem ocorrer casos de VBG entre os formandos e entre
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estes e os formadores, aos quais deve ser dada uma atengao especial, devido aos potenciais

casos de abuso e assédio sexual que possam surgir.

Para além das disposi¢cdes da NAS2 e das orientagbes fornecidas pelo Plano de Capacitagao e
Informacdo dos Trabalhadores e Comunidades, serd também divulgado o mapeamento dos
prestadores de servigo de VBG aos participantes nas formacgdes (formadores e formandos) e
aos empreiteiros e trabalhadores das obras de constru¢ao. Em conjunto com a equipa A&S
do Gabinete de Etica e Humanizagdo do Ministério da Satde conjugada aos Gabinetes dos
Utentes nas Unidades Sanitdrias, serao utilizadas as competéncias existentes para orientar o
encaminhamento das situa¢des de VBG a equipa de gestdo de Riscos ambientais e sociais que,
por sua vez, analisard os casos de acordo com as suas caracteristicas. A equipa de gestdo de
riscos ambientais e sociais pode igualmente estabelecer pontos focais em cada um dos Polos
de formagdo em conjunto com os supervisores municipais do MGR existentes, formados
recentemente em todas as provincias. Os pontos focais de cada um dos Polos de Formacao
devem ser capacitados, registados e conhecidos pelos Comités de Resolu¢ao de Reclamagdes
Municipais ja existentes. A estratégia é garantir a integracdo e harmonizacdo de toda
informacdo produzida pelo Mecanismo de Gestdo de Reclamacdes e Denuncias, no qual ja
foram tidos em considerac¢do a sua divulgacdo e comunicacdo e apoio aos sobreviventes. O
especialista em gestdo de riscos ambientais e sociais e o Especialista em VBG serdo
responsaveis pela monitoria das medidas e actividades implementadas e pela capacitagao

sobre o MGR, VBG e EAS/AS de todo o pessoal afecto ao projecto.

No sentido de inibir os riscos de VBG perpetrados por funcionarios, superiores hierarquicos,
colegas e formadores nas actividades de capacitacdo dos profissionais de saude, serd
elaborado o Cddigo de Conduta especifico (que serd assinado pelos beneficidrios do Projecto),
para as partes interessadas e afectadas pelo projecto de acordo com os protocolos internos

das empresas e contratantes.

Por outro lado, diante do risco de aumento de casos de VBG nas instituicdes académicas e de
formacao, incluindo mulheres beneficiarias do projecto, a estratégia sera a sensibilizacdo da
participacdo de homens e mulheres em sessdes de formacdo em forma de coldquios e
Workshop e sensibilizacdo, de conhecimento e iniciativas sobre boas praticas em relacdo a

igualdade de género, participagdo e lideranga feminina na governagao, e VBG e EAS/AS.
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3.2. Riscos especificos identificados no projecto RHSS

E provavel que o projecto FRHS, junto dos polos e centros de formac3o, resulte numa série
de impactos normalmente associados a gestdo de recursos humanos, nomeadamente
aqueles relacionados com a gestdo de candidaturas, preconceitos de género na selec¢do dos
candidatos, incluindo nos trabalhos de reabilitagao das escolas. Existem, em particular, riscos
relacionados com os papéis de subordinagao das mulheres, sustentados por normas e crengas
culturais, estando mais expostas aos riscos de assédio e abuso sexual. As estudantes sdao
muitas vezes assediadas sexualmente por parte de homens, nomeadamente em casos de
pobreza e para fazer face as despesas com a educacdo. A circulacdo e afluéncia de pessoas
quer aos locais de constru¢ao como de formacgao, a presenca de trabalhadores ou pessoal
subcontratado em vdrios turnos de frequéncia lectiva, sdo por estas potenciais aspectos que
propiciam a exploragao sexual e abuso sexual. Estes, por sua vez, contribuem para o potencial

aumento de DSTs e, em alguns casos, para a existéncia de trabalho infantil e/ou forgado.

Para fazer face a estes riscos, o programa curricular para a capacitagao dos RHSS deve ser
sensivel as questBes de género e incluir conteldos sobre VBG e EAS/AS nos programas
curriculares. Por outro lado, a seleccdo dos candidatos para as bolsas de estudos deve
especificar uma cota de participacao de mulheres. As pessoas empregadas na execugao de
obras de construcdo civil devem cumprir as boas praticas industriais internacionais em

relagcdo a seguranca e saude ocupacional, incluindo as relativas a VBG e EAS/AS.

3.3.1. Riscos de VBG/EAS/AS associados aos trabalhadores contratados e

subcontratados

Ainda que as obras ndo sejam de grande porte, existe a possibilidade de os empreiteiros
subcontratarem servigos para a reabilitacdo do IES. Na medida em que todo o pessoal directa
ou indirectamente engajado nas obras de construcdo civil estd exposto aos riscos acima
identificados, as medidas tomadas para a reducdo de riscos, incluindo as de Saude e
Seguranca no Trabalho no ambito da Norma Ambiental e Social 2/NAS2 (conforme descrito

no Manual de Operac¢6es do Projecto e no Mecanismo de Gestdo de Reclamagdo), bem como

Provincia de Luanda BRE-AIF | caupomucommon. (O3 MINGTERID 54 SA00E
ANGOLA
Contactos: +244 936 486 529 / +244 923 447 775. / jbmcja@gmail.com

Avenida 21 de Janeiro (Complexo de Ciéncias da Saude) - Bairro Morro Bento = GOVERND DE i V.30
@ BANCOMUNDIAL e PFRHS M iiicisra | mnss

Pag. 20


mailto:jbmcja@gmail.com

PLANO DE ACCAO PARA PREVENCAO E MITIGACAO DOS RISCOS DE EXPLORACAO, ABUSO E ASSEDIO SEXUAL DO PROJECTO DE FORMAGAO DE RECURSOS
HUMANOS PARA A COBERTURA UNIVERSSAL DE SAUDE EM ANGOLA

o seu instrumento conexo, o Cédigo de Conduta, devem ser seguidas por todos e assinado o

cddigo de conduta.

Para assegurar o cumprimento destas orientagdes, os trabalhadores beneficiardo de
formagdo basica e refrescamentos periddicos sobre VBG, EAS/AS e trabalho infantil e for¢ado,
sendo igualmente sensibilizados e informados sobre o contetddo do Cédigo de Conduta e os
procedimentos estabelecidos pelo projecto para a notificagdo desses incidentes,
nomeadamente o Mecanismo de Gestao de Reclamacdes e Denlncias, de acordo com as

exigéncias do Documento de Contratagdo Padrao (SPD) do Banco Mundial.

3.3.2. Riscos para a saude e seguran¢a ocupacional e comunitaria incluindo EAS/AS

Ainda que o projecto RHSS preveja que as obras de remodelacdo das unidades de saude
seleccionadas representem um risco como moderado, existe o risco de manutencdo dos
trabalhadores em obra nos locais fechados e sem controlo. As actividades nestes locais
poderdo propiciar situa¢des de abuso sexual. Nesse sentido, o projecto deve comprometer-
se a introduzir medidas de mitigacdo contra a EAS/AS para os trabalhadores e dedicar parte
do trabalho da equipa de gestdo de riscos ambientais e sociais a monitorizacdo e
encaminhamento de situacdes de conduta imprdpria, abuso sexual ou trabalho infantil e/ou

forcado.

3.3.3. Desigualdades na distribuicao dos beneficios gerados pelo projecto entre regides e

provincias

Em Angola, como em muitas outras realidades, encontram-se localidades de maior
vulnerabilidade quer seja econdmica, quer dificuldades no acesso a saude ou educacionais, o
gue representa um potencial risco para o projecto, tanto para os candidatos a formacao,
como para os trabalhadores da construgdo. Por outro lado, entre os participantes e
beneficidarios do projecto, existe ainda maior vulnerabilidade entre os individuos
pertencentes a minorias etnolinguisticas, a minorias sexuais ou entre mulheres e meninas das
comunidades-alvo na area de influéncia do projecto. Ainda, dadas as desigualdades sociais e
o indice de vulnerabilidade mais acentuados numas regides do que noutras, existem riscos
acrescidos de agravamento destas desigualdades, o que condiciona o acesso igualitario aos

beneficios do projecto. As situacGes de vulnerabilidade cumulativa tém limitado a
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participacdao de mulheres e aumentado o nimero de casos de VBG em varios projectos, bem

como tém contribuido para maior instabilidade econdmica das familias ja vulneraveis.

3.3.4. Riscos de abuso infantil no trabalho

O trabalho e a exploracdo infantil sdo um problema visivel em Angola, havendo criancas
sujeitas as piores formas de trabalho infantil, incluindo a exploragdo sexual comercial e o
trafico humano. As criangas realizam igualmente tarefas de alto risco nas obras de construgao
civil, de acordo com os dados do relatério de Indicadores Multiplos de Saude 2015-2016, que
indicou que 23% das criangas entre 0s 5 e 17 anos de idade estiveram sujeitas a alguma forma
de trabalho infantil. A agudizacdo da pobreza estrutural no pais e o risco de intensificacdo das
desigualdades sociais ameagam empurrar cada vez mais as criangas e jovens para o trabalho.
Neste sentido, o projecto deve considerar o surgimento do risco de violacdo dos direitos das
criancas e abuso por parte de trabalhadores dos empreiteiros ao nivel das comunidades onde
as obras civis ocorram. Associado a isto, existe o risco de emprego de criancas, quer pelos
empreiteiros como pelos subempreiteiros, o que pode também ocasionar situacdes de abuso
sexual e até mesmo exploracdo sexual. Tendo em conta este risco, os principais fornecedores
e subcontratados de empresas de construcdo deverdo assinar o Coédigo de Conduta especifico
em que consta a clausula da proibicdo da utilizagdo de mao de obra infantil e garantir que os
empreiteiros e subempreiteiros tenham em atencdo a aplicacdo pratica dos direitos da

crianga e da lei angolana e internacional.

3.3.5. Riscos relacionados com a exclusao e discriminagao de grupos vulneraveis

O projecto deve ter em conta medidas de protecc¢do e assisténcia adequadas para lidar com
os grupos especificos de trabalhadores e formadores/formando. Estes grupos mais sujeitos a
exclusao e discriminacdo incluem sobretudo mulheres e raparigas, pessoas com deficiéncia
ou trabalhadores migrantes. Se ndo tiver em conta estas vulnerabilidades, o projecto ira
contribuir para excluir estes grupos das oportunidades e beneficios do projecto,
nomeadamente o acesso a bolsas de estudo, oportunidades de emprego e acesso a seguranca
social, entre outras. Para mitigar estes riscos, o projecto deve envolver a equipa de s gestado
de riscos ambientais e sociais A&S nos processos de recrutamento, capacitando os
departamentos/servicos de recursos humanos (dos podlos/escolas de formagdo e das
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empresas de construgdo civil) para a importancia da inclusdo de individuos vulneraveis nos

processos de recrutamento.

3.3.6. Riscos relacionados com minorias etnolinguisticas e grupos vulneraveis

As populagdes pertencentes a minorias etnolinguisticas estdao particularmente expostas a
varios riscos de natureza ambiental, social e cultural e a situa¢des de vulnerabilidade que, em
muitos casos, tém um impacto negativo cumulativo sobre a sua condic¢do. Tradicionalmente,
os individuos pertencentes a minorias etnolinguisticas residem em areas com menor acesso
a servicos e infra-estruturas, e consequentemente sao potencialmente excluidos do projecto
de capacitacdo de RHSS. Adicionalmente, sdo na sua maioria servidos por fraca assisténcia e
proteccdo social, geram menores recursos econémicos que lhes permitam a inser¢do no
mercado, possuem baixos niveis de literacia resultantes do fraco acesso a servigos educativos
e tém também um baixo nivel de acesso a saude. Esta situacdo de vulnerabilidade é ainda
mais aguda entre meninas e mulheres. Para mitigar estes riscos, o projecto deve envolver a
equipa de riscos ambientais e sociais A&S nos processos de recrutamento, capacitando os
departamentos/servicos de recursos humanos (dos podlos/escolas de formagdo e das
empresas de construcdo civil) para a importancia da inclusdo de individuos e minorias

etnolinguisticas nos processos de recrutamento, tendo em atenc¢ado o equilibrio de género.

3.3.7. Riscos associados a inexisténcia de servicos de apoio no ensino superior

As criancas e mulheres muitas vezes tornam-se mais vulneraveis a situacdes de riscos, como
assédio e abuso sexual, quando ndo contam com uma rede de apoio institucional, social e
afectiva eficaz e efectiva. Este facto é ainda mais acentuado em Angola ao nivel do ensino
superior e pos-graduado. A inexisténcia ou o fraco conhecimento sobre a disponibilidade e
acessibilidade dos servicos, bem como a percepc¢do e desconfianca sobre a qualidade dos
servicos de resposta existentes, levam muitas vezes a que ndo sejam accionados os
mecanismos de reclamacgdes e denuncias e a que ndo sejam registados os casos. Para mitigar
estes riscos, o projecto deve envolver a equipa de gestdo de riscos ambientais e sociais A&S

em processos de sensibilizacdo e capacitacdo sobre a operacionalizacdo do MGR.
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3.3.8. Risco potencial relacionado com os niveis de literacia digital

O projecto possui uma componente-chave relacionada com a telemedicina, inovagao digital
e atendimento virtual. A falta de dominio das plataformas digitais pode expor os utilizadores
a riscos de VBG/EAS/AS, facilitar a ocorréncia de crimes virtuais, a invasdo e roubo de
informacgdes pessoais e confidenciais nos dispositivos electrénicos, podendo culminar em
ameacas, intimidagao ou chantagem. Em Angola, ainda se verifica um grande fosso entre as
mulheres e meninas e os rapazes e homens na adopc¢ao e uso de ferramentas digitais,
principalmente nas zonas rurais. O projecto pode aumentar este fosso digital. Uma revisdo da
literatura realizada pelo UNICEF mostra que estas disparidades na utilizacdo podem limitar o
acesso das mulheres a toda a gama de oportunidades oferecidas pelo mundo digital, gerando
menos oportunidades de emprego, obstaculos na liderangca participativa e,
consequentemente, agudizando a pobreza. Para atenuar este risco, o projecto deve nao sé
promover a capacitacdo, sempre que necessaria, em sistemas e ferramentas digitais como
parte da formacao e capacitacdo geral, tendo como principal preocupacdo o acesso igualitario

entre homens e mulheres as mesmas.

3.3.9. Risco da existéncia de politicas e praticas de selec¢dao de formandos ndo sensiveis

ao género

A falta de politicas publicas sensiveis ao género direccionadas ao ensino superior no pais
poderd levar a que facilmente ndo se observe a paridade de género na selec¢ao dos
candidatos as ac¢cOes de capacitacdo, perpetuando as desigualdades de género e aumentando
o risco de VBG/EAS/AS. Para atenuar este risco, o projecto deve incorporar uma analise de
género em todos os aspectos da seleccdo e recrutamento de formandos e trabalhadores em
geral, agregando a estes uma recolha de dados desagregados por género e indicadores
sensiveis as questoes de género no decorrer de todo o projecto em especial na monitoria e

avaliacdo.
4. PLANO DE ACCAO DE EAS/AS

De acordo com a identificacdo dos riscos de violéncia de género e exploracdo e abuso sexual
e assédio sexual e as estratégias de controle e resposta aos riscos, é essencial a introducao

de medidas de mitigacdo para as abordar e implementar ac¢des contra os possiveis riscos.
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O plano visa definir estratégias e intervengdes-chave para prevenir, mitigar e responder aos

riscos de VBG/EAS/AS que podem resultar da implementacdo do projecto.

O presente Plano de Acgdo (PA) tem como objectivos

4.1.

Avaliar os riscos de VBG/EAS/AS que podem estar associados antes e durante a
implementacdo do projecto;

Identificar medidas de politica de tolerancia as VBG/EAS/AS no projecto como o
comprometimento do cumprimento das directrizes (Cédigo de Conduta) para os
profissionais do projecto, partes interessadas e afectadas pelo projecto;

Propor medidas de prevencdo e resposta aos riscos de VBG/EAS/AS, incluindo o
estabelecimento de protocolos e mecanismos de encaminhamento dos
sobreviventes/vitimas de violéncia;

Garantir aos sobreviventes/vitimas o apoio necessdrio e servicos adequados de
acordo com o mecanismo de gestao de reclamacoes do projecto;

Avaliar e capacitar as institui¢des locais e organizagdes da sociedade civil para prevenir
e responder adequadamente os riscos ou incidentes de VBG/EAS/AS;

Garantir a transversalidade das questdes de género em todas as fases do projecto e
monitorizar a implementac¢ao dos indicadores durante o tempo de vida do projecto;
Apresentar directrizes para o engajamento dos principais actores para implementacao

do PA.

Funcgdes e responsabilidades dos actores envolvidos Plano de Acgao de

VBG/EAS/AS

O plano de accdo de VBG/EAS/AS estara sob a responsabilidade do especialista social e de

VBG da UIP.

TABELA 2 — FUNCOES E RESPONSABILIDADES DOS ACTORES ENVOLVIDOS PLANO DE AccAo DE VBG/EAS/AS

Fungdo Responsabilidades

Coordenador geral do
projecto (UIP)

Minimizar o risco de ocorréncia de casos de EAS/AS associadas ao projecto
e assegurar a devida reparacdo de eventuais ocorréncias, seguindo as
directrizes do Banco Mundial. Principal responsavel pela comunicacdo
oficial de casos reportados de EAS/AS ao gerente do projeto por parte do
Banco Mundial.
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Implementar ou monitorizar a implementacdo de todas as acg¢des

Especialista social e incluidas no plano de acgdo, incluindo o seguimento das ac¢Ges e seus

de VBG do projecto respectivos indicadores nos relatdrios periddicos de gestdo de riscos

(UIP) ambientais e sociais ; dar seguimento a todos os casos de EAS/AS
recebidos.

Incluir em Termos de Referéncia e documentos de concurso de
trabalhadores e prestadores de servigcos clausulas relativas a EAS/AS
indicadas pelo especialista social e de VBG e incluir nos respectivos
contratos Cédigos de Conduta elaborados pela Especialista em VBG.

Oficial de aquisi¢oes
(procurement)

Oficial de monitoria e
avaliacao do projecto | Monitorizar os indicadores de desempenho do plano de ac¢ao
(UIP)

4.2. Maedidas de mitiga¢do de riscos EAS/AS

De acordo com a identificagcdo dos riscos de exploragdo e abuso sexual e/ou assédio sexual
(EAS/AS) e as estratégias de controle e resposta aos riscos, é essencial a introducgdo de
medidas de mitigacdo para abordar e implementar ac¢Ges contra os potenciais riscos. Prevé-
se que o projecto se esforce para implementar uma Abordagem de Transformacao de Género
(ATG) no MINSA, através do envolvimento e fortalecimento do grupo de Género do sector de
saude, para ajudar a prevenir os riscos de violéncia baseada no género identificados e acelerar
a igualdade e equidade de género no Sector, para o desenvolvimento sustentavel, conforme
as directrizes internacionais sobre abordagem de género e a Estratégia de Género 2024-2030
do Banco Mundial. Essa abordagem, combinada com a estrutura das Notas de Boas Praticas
para as Operacdes de Projectos de Investimento EAS/AS nas Operag¢des de Desenvolvimento
Humano e os instrumentos nacionais de género, permitird implementar medidas de

mitigacao de acordo com um or¢camento dedicado e responsavel.

A seguir, descrevem-se as medidas de mitigacdo por risco e por componente.
Componente 1 — Governanga, Politica e Sistemas de Informagdo de RHS
Garantir o empoderamento da governanga

Apelar a sensibilidade para as questdes de exploracdo e abuso sexual ao mais alto nivel da
gestdo dos projectos de saude, no ambito do projecto RHSS, envolvendo as entidades
comunitarias (sobas, chefes de aldeia, lideres comunitarios, pessoal de saude, minorias
etnolinguisticas) sobre a necessidade de se criar medidas especiais temporarias para alcancar

a igualdade substantiva de mulheres e homens em todas os instrumentos cobertos pelo
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projecto, especialmente em areas da saude em que as mulheres estdo sub-representadas ou
desfavorecidas, através de encontros, permitindo ndo sé mitigar os riscos, mas também

envolvé-los nas acg¢Ges preventivas aos casos de VBG/EAS/AS.

Garantir a paridade de género nas medidas politicas adoptadas pelo projecto

Adoptar medidas legais adicionais, incluindo quotas e outras medidas proactivas,
acompanhadas de metas temporais, recursos e sang¢ées suficientes para o nao cumprimento,
a fim de acelerar a conquista dos direitos de todas as mulheres sobre a Convencao,
especialmente mulheres e meninas com deficiéncia, mulheres rurais e mulheres
pertencentes a minorias etnolinguisticas. Estabelecer mecanismos de prevencdo ao abuso e

assédio sexual, procedimentos de reclamacdo, entre outros.

Componente 2 — Treinamento e capacitacao de RHSS

Garantir medidas contra o assédio sexual e discriminag¢do, EAS/AS

Tratando-se essencialmente de uma actividade de formagdo em dareas potencialmente
frequentada por mulheres, em que os cargos de maior destaque sdo detidos por homens, é
relevante garantir que o curriculum/programa de formacao reflita a igualdade de género de
forma que mulheres e homens possam ser consciencializados sobre o efeito devastador da
discriminacao, e para que as mulheres possam ganhar auto-estima e confianga para combater
a violéncia, antes de se tornarem vitimas. Para estes casos, o Cédigo de Conduta deverd ser
esclarecedor no que diz respeito (i) ao estabelecimento de comportamentos proibidos em
relagdo ao EAS/AS e devida san¢do em caso de incumprimento; (ii) a garantia de que todas as
partes interessadas e afectadas pelo projecto assinem o Cédigo respectivo; (iii) a capacitacao
de todo o pessoal relacionado ao projecto sobre as obrigacGes comportamentais de acordo

com o Cddigo; (iv) ao Mecanismo de Gestdo de Reclamacses.

Garantir o compromisso das empresas em fornecer equipamentos e formagdo em EAS /AS
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Para mitigar os riscos de acidentes de trabalho associados aos casos de VBG, os empreiteiros
devem celebrar contratos que incorporem o cumprimento do Cédigo de Conduta, nos quais
se comprometem a ter seguro de protecgdo civil e respectivos equipamentos pessoais. As
empresas vinculadas ao projecto devem disseminar o Cddigo de Conduta entre os
trabalhadores, bem como as proibi¢Ges relativas a VBG. Além disso, devem ser dadas
formagoes EAS/AS frequentes. De acordo com o Cédigo de Conduta, realizar capacitagdo para

todos os trabalhadores, incluindo docentes e os pontos focais dos pdlos.

Desenvolvimento de um mecanismo de gestdo de reclamagdes sensivel a EAS/AS

O mecanismo de gestdo, denuncia e reclamacdo sensivel a EAS/AS é transversal a todas as
componentes do projecto. Os riscos ambientais e sociais do projecto sdao considerados
moderados, mas poderdo ocorrer reclamacdes relacionadas com EAS/AS que, para melhor
acompanhamento e intervencao rapida, poderdao ser tratadas por via do mecanismo de
gestdo de reclamacdes do portfélio de projectos de saude ja existente. Este mecanismo
possui uma componente bastante desenvolvida, sensivel aos casos de EAS/AS. Por outro lado,
é acessivel e seguro para todas as partes interessadas e afectadas pelo projecto, contém
canais de denuncia apropriados e de confianca para as mulheres e meninas afectadas pelo
projecto. Espera-se que o mesmo permita, igualmente, receber, monitorizar e acompanhar a
resolucdo de reclamacdes e sugestdes, utilizando os canais ja disponiveis (email, WhatsApp,

pagina web, contacto telefénico, plataforma digital, preenchimento fisico de formulario).

No ambito do PFRHS o MGR é um instrumento usado para a viabilidade destinado a recolha
de informacgGes sobre aspectos gerais do projecto e também os relacionados com EAS/AS,
tendo em conta a forte componente de processo formativo. Estes aspectos deverdo ser
tratados de forma auténoma, com a participacdo dos especialistas de gestdo de Riscos
Ambientais e Sociais da Unidade de Implementac¢do do Projecto, do especialista em VBG e

dos supervisores dos polos de formacao.

A iniciativa inclui visitas de constatacdo aos diferentes polos, com vista a verificacdo da
implementacdo do mecanismo existente, bem como a andlise da sua eficiéncia, eficacia,
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acessibilidade e nivel de conhecimento por parte dos membros da comunidade. Importa
salientar que o Projecto ja dispde de um Mecanismo de Gestdo de Reclamac¢des (MGR), que

servird de base para o desenvolvimento e integracao destas ac¢des complementares.

Reforcar os processos operacionais para apoiar os sobreviventes de EAS/AS

Nessas situacdes, o projecto RHSS devera considerar uma rede de apoio a criar pelo projecto
gue possa responder aos casos reportados e, caso seja considerado necessario, encaminhar
aos mecanismos de apoio ja existentes de nivel nacional (por exemplo, o Comité de Combate
a Violéncia Doméstica'® ou as linhas verdes existentes (15020; 111; 15015) ou mesmo de nivel
municipal (Comités de Resolucdo de Reclamacdes (CRR). A monitoria regular de riscos de
VBG/EAS/AS identificados devera permitir ajustar as estratégias criadas, de acordo com as
necessidades verificadas no decorrer do projecto, sem aumentar o risco de ocorréncia de
incidentes ou de exacerbar as desigualdades e discriminacdo de género ja existentes no
contexto onde o projecto é implementado. Para este projecto, propde-se que os pontos focais
do MGR nos nucleos e podlos de especializacdo sejam capacitados sobre o Mecanismo
VBG/EAS/AS e VCC e munidos de meios e material para garantir a implementa¢do do MGRD
na sua unidade de ensino. Deverdo ainda ser capacitados para encaminhar as vitimas aos
servicos de apoio devidos, sempre com o acompanhamento dos especialistas de gestdao de

riscos ambientais e sociais e VBG.

Garantir a capacitagdo e desenvolvimento de competéncias para fazer face as questdes de

género e VBG de todo o pessoal da UIP, partes interessadas e afectadas pelo projecto

Dados os riscos de casos de EAS/AS, assim como de VCM do pessoal de saude candidato e
afecto as provincias, empresas e empreiteiros e comunidades afectadas pelo projecto, e a
pouca compreensdo das pessoas em geral sobre o impacto negativo das desigualdades de
género, afigura-se necessdrio promover capacitacdes, formacdes, palestras e sensibilizacdo

sobre a VBG, EAS/AS, MGR e o Cédigo de Conduta. Isso permitird aumentar o conhecimento

16 Decreto Presidencial n.2 124/13 de 28 de Agosto, instrumento que regulamenta a Lei 25/11, Sobre a Violéncia
Domestica em Angola.
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das medidas preventivas contra VBG/EAS/AS e VCC, dos meios e servicos de apoio em caso
de violéncia. Para maior abrangéncia na sensibilizacdo das comunidades, podera ser utilizada
uma estratégia do envolvimento das ONGs, que jogam um papel preponderante na
sensibilizacdo para reducdo das desigualdades e podem servir de apoio para a
consciencializagdo, a prevencdo e atendimento as vitimas, bem como a defesa dos direitos
das mulheres. Podem apoiar igualmente na distribuicdo de material informativo, realizagao
de campanhas nas redes sociais, entre outras iniciativas. Em alguns casos poderdo oferecer
servicos de apoio e atendimento as vitimas de violéncia, abrigo, atendimento psicolégico e

juridico, encaminhamento para servicos de saude, entre outros.

Componente 3 — Gerenciamento, Monitoramento e Avaliagao de Projectos

Avaliagdo da implementagdo do Plano de Acgdo de EAS/AS

z

E importante considerar o acompanhamento eficaz da implementacdo das actividades
previstas no Plano de Ac¢do de VBG/EAS/AS. Importa ainda considerar os potenciais riscos
existentes para a concretizagdo dos prazos para a execu¢ao plena das ac¢des, sob pena de se
refletirem nos resultados finais do projecto. Para o efeito, deverao ser elaborados relatérios
periddicos sobre o nivel de execucdo das acgbes, sob auspicios dos especialistas em gestao

de riscos ambientais e sociais e VBG.

4.3. Quadro de referéncia do Plano de Ac¢ao

De seguida, apresenta-se o quadro de referéncia do Plano de Acg¢do, com os respectivos

indicadores, responsabilidades e periodo temporal.
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Quadro de referéncia do Plano de Acgao

Riscos

Medidas de ac¢do/mitiga¢do

Indicadores

Responsaveis

Inicio

Final

Orgcamento
(USD)

Componente 1: As actividades no ambito desta componente incluirdo: investir inicialmente no desenvolvimento e actualizagdo de uma avaliagdo diagndstica das
necessidades de RHS e desenvolver um roteiro/Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional de RH para o fortalecimento dos RHS em Angola; definir legislacdo e
politicas sobre RHS, nomeadamente centradas em politicas de produg¢do (em colaboragdo com o Ministério da Educagdo Superior), politicas para lidar com entradas e
saidas de RHS qualificados, politicas para lidar com a ma distribuicdo e ineficiéncias, politicas para regular o sector privado, politicas sobre carreiras de profissionais de
saude, progressao, remuneragdo, politicas de certificacao de instalagdes de treinamento e credenciamento de programas de treinamento; Curriculos de RHS; Sistema de
informacgao digital HRH alinhado com as melhores praticas do Observatério da OMS.

Riscos
relacionados
com a exclusdo e

AccOes de sensibilizacdo para as questdes de igualdade de

Ne de gestores
sensibilizados sobre a
importancia da igualdade

Ministério da

EAS/AS no sector

apreciagao

discriminagao . . , ~ . de énero e ndo . No inicio do | Primeira
¢ género ao mais alto nivel da gestdao do projecto, envolvendo | . . g‘ ~ Saude . 200.000
baseada no , . e discriminacao nos projecto fase
. também entidades comunitarias. ) MESCTI
género na instrumentos de suporte
avaliagdo de para a implementacdo do
necessidades e projecto
no design de . , .
o ramai o Desenvolver e integrar mdédulos de aprendizagem VBG/EAS/AS | N2 de cursos / Ministério da Durante a
P g nos programas de formagdo existentes para todas as|programas curriculares . preparagao Primeira
acgles de i . . Saude 25.000
~ especialidades, especialmente a Subcomponente 2.3, com |sensiveis ao dos planos fase
formacao el ., j . , MESCTI .
- énfase especial nos docentes de saude. género/VBG/EAS/AS curriculares
capacitagao
Risco da N2 de politicas e Ministério da Primeira
existéncia de - - . legislagdo revistas e Saude fase de L
. Revisdo do quadro legal e de politicas no sector da Saude e no & (_;. - . Primeira
politicas e submetidas a apreciagao | MESCTI implementa 25.000
" MESCTI. , ~ N fase
praticas no sector da Saude e no | Coordenagdo do |¢do do
inadequadas e MESCTI projecto projecto
nao sensiveis as N2 de propostas de o N
~ ) L Especialista em | Primeira ,
questdes de . e medidas adicionais - Final do
X Propor medidas legais adicionais relevantes. . VBG e de gestdo |fase de . --
género e de relevantes submetidas a . . projecto
de riscos implementa
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Riscos

Medidas de ac¢do/mitigacdo

Indicadores

Responsaveis

Inicio

Final

Orgamento
(USD)

Componente 1: As actividades no ambito desta componente incluirdo: investir inicialmente no desenvolvimento e actualizacdo de uma avaliacdo diagndstica das
necessidades de RHS e desenvolver um roteiro/Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional de RH para o fortalecimento dos RHS em Angola; definir legislacdo e
politicas sobre RHS, nomeadamente centradas em politicas de producdo (em colaboragdo com o Ministério da Educagdo Superior), politicas para lidar com entradas e
saidas de RHS qualificados, politicas para lidar com a ma distribuicdo e ineficiéncias, politicas para regular o sector privado, politicas sobre carreiras de profissionais de
saude, progressao, remuneragdo, politicas de certificacdo de instalagdes de treinamento e credenciamento de programas de treinamento; Curriculos de RHS; Sistema de
informacao digital HRH alinhado com as melhores praticas do Observatério da OMS.

da Saude e no ambientais e ¢do do
MESCTI sociais projecto
Coordenacdo do
projecto
N2 de servicos mapeados
em cada area de apoio
.(cll'lnilca, psicossocial, | Especialista em
Jur|d|c.a/legal, protesgao VBG e de gestdo |Primeira Primeira
Mapear os equipamentos e os servicos de formagdo em € aPOIO a rgcuperagao de de riscos fase de fase; antes
VBG/EAS/AS nas instituicdes. meios de vida) ambientais e implementa | do inicio -
Falta de Actualizacdo do soclats géo.do da 5
equipamentos e mapeamento de servicos Coqrdenagao do |projecto formacao
formagdo em disponiveis, de qualidade projecto
EAS/AS nas e georreferenciados
instituicdes e de concluido
servigos de apoio Especialista em
para os VBG e de gestdo | Primeira Primeira
sobreviventes de Realizacdo de ac¢Ges formativas sobre VBG/EAS/AS junto das N® de instituicoes " de ri§cos . fase de fase;. alnFes
VBG/EAS/AS partes interessadas do PFRH. receberam formag¢do em | ambientais e implementa | doinicio -
VBG/EAS/AS criados sociais ¢dodo da
Coordenacao do | projecto formacao
projecto
Formacgao de actores-chave nas instituigdes em servigos de - N
. . . Especialistas de | Primeira L
apoio aos sobreviventes, abordagem de atendimento centrada | N2 de actores-chave N Primeira
no sobrevivente e estabelecimento de protocolos de formados VBG. e de gestao fase de fase N
de riscos implementa

acolhimento e encaminhamento.
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Orgcamento
(USD)
Componente 1: As actividades no ambito desta componente incluirdo: investir inicialmente no desenvolvimento e actualizacdo de uma avaliacdao diagndstica das
necessidades de RHS e desenvolver um roteiro/Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional de RH para o fortalecimento dos RHS em Angola; definir legislacdo e
politicas sobre RHS, nomeadamente centradas em politicas de producdo (em colaboragdo com o Ministério da Educagdo Superior), politicas para lidar com entradas e
saidas de RHS qualificados, politicas para lidar com a ma distribuicdo e ineficiéncias, politicas para regular o sector privado, politicas sobre carreiras de profissionais de
saude, progressao, remuneragdo, politicas de certificacdo de instalagdes de treinamento e credenciamento de programas de treinamento; Curriculos de RHS; Sistema de

informacao digital HRH alinhado com as melhores praticas do Observatério da OMS.

Riscos Medidas de ac¢do/mitigacdo Indicadores Responsaveis Inicio Final

ambientais e ¢do do
sociais projecto
Riscos Medidas de ac¢do/mitigacdo | Indicadores Responsaveis | Inicio Final Orgza?s)nto

Componente 2: Esta componente apoia os investimentos para treinar os diferentes quadros de profissionais de satde no pais. Esta componente incidira principalmente na
formacao pds-graduada de 29.000 profissionais de salide nos préximos 5 anos. Isso abrangera profissionais de saude nos trés niveis do sistema de salde. As actividades a
abranger nesta componente englobam uma mistura de programas de formagdo externa e interna (hibridos) em que em alguns casos os profissionais de saude realizam
estdgios da sua formacao fora do pais através de bolsas de estudo complementadas com formacdo em Angola ministrada por professores expatriados e abordagens de
ensino a distancia. Esta componente financiara em curto prazo: programas de formacdo para RHS (interno, externo, hibrido, ensino a distancia, formagao continua); solugées
digitais para ensino a distancia dentro do pais e com centros de formacgdo externos; renovar o NSPH (investimento-chave em infra-estrutura/reforma); equipamentos e
simuladores necessarios para as diferentes modalidades de treinamento no pais. A renovagdo/remodelacdo do NSPH financiada ao abrigo da Subcomponente 2.4 consistira
em obras de pequena escala no interior do edificio, telhado e area circundante imediata. As actividades de refor¢o de capacidades planeadas no ambito das subcomponentes
2.3 e 2.5 correspondem ao tipo 3 de AT.

Estabelecer quotas para a

atribuicdo a mulheres de|N2 e % de mulheres | Ministério da

Preparacgao

Riscos associados
a discriminagao
das mulheres no

bolsas externas e internas e
outras acg¢des de formacgao.

beneficiarias de bolsas e
de formacao.

Saude
MESCTI

das formacgodes

Final da preparacao

Utilizar os canais de radio,
jornais e murais

mulheres para que estejam
bem informadas e cientes do

al. . . ... . |%decandidatasdosexo| .. . , . Fase de
:cesso~ @ informativos nas instituicoes f;minino seleccionadas Ministério da recrutamento
ormacao de saude para garantir o Saude - Final do recrutamento e selec¢do dos formandos| 25.000
alcance  especifico  das pelo MINSA e pelo MESCTI e seleccgo dos
P MESCTI. formandos
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do projecto

. . ~ s . Bt - . Orgamento
Riscos Medidas de ac¢do/mitigacdo | Indicadores Responsaveis | Inicio Final iUSD)
recrutamento tendo o
principio da igualdade, ndo
discriminacdo e
transparéncia como
principios-chave subjacentes
as decisdes de selecgdo dos
candidatos a formacao
Sensibilizagdo e f dod N E ialist
ensibilizacdo e formacdode | o accdes  de specialista
docentes e alunos e de e em VBG e de
L sensibilizagdo e ~
profissionais relevantes do formacio gestdo de
sector da saude e do MESCTI ¢ riscos Inicio das . o ~
N2 de formandos . . N Final do inicio das formagdes --
sobre VBG/EAS/AS e o ambientais e |formacoes
. (docentes e alunos, .
Cédigo de Conduta que . sociais
, ~__ | pessoal de saude e do ~
proibe e estabelece sang¢des MESCTI) Coordenagao
correspondentes do projecto
Ministério da
Saude
MESCTI
Riscos de |Introdu¢do de mddulos Especialista
VBG/EAS/AS no|EAS/AS e atendimento a em VBG e de Antes do inicio
ambito das | vitima/sobrevivente de VBG | Mddulos introduzidos | gestdo de das formacaes Final do inicio das formagdes --
formacodes nos curriculos das formagdes riscos ¢
apoiadas pelo projecto ambientais e
sociais
Coordenagao

Assinatura do Cdédigo de

N2 de docentes e

Ministério da

di t . Iniciod . L ~
Conduta por parte de |sc‘:en es s que Saude nicio fs Final do inicio das formag&es --
. assinaram o Codigo de formacdes
docentes e discentes MESCTI
Conduta
Rever o MGR para ser Especialista Inicio das
sensivel a EAS/AS, com |Revisio do MGR em VBG e de N Final do inicio das formagdes --
) . N formagdes
canais de denuncia gestdao de
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Riscos Medidas de ac¢do/mitigacdo | Indicadores Responsaveis | Inicio Final Oriar:;)nto
confidveis para mulheres e | N2 de acg¢Bes de|riscos
meninas esclarecimento sobre o |ambientais e
Accoes de esclarecimento | MGR sociais
sobre o MGR N2 de docentes e |Coordenagdo
discentes com | do projecto
conhecimento do
mecanismo de
reclamagbes e seu
funcionamento
Mapeamento de servicos de
apoio a vitima/sobrevivente N2 de mapeamentos |Especialistas
realizados e respectivos | de VBG e de
Estabelecimento de | protocolos gestdo de
protocolos de colaboragdo | estabelecidos riscos Antes do inicio
. . . . o Permanente --
com os servicos mapeados | N2 de processos criados | ambientais e | das formacgdes
o % de sobreviventes | sociais
Crlagag .de Processos | apoiados em relagdo | Coordenagdo
operacionals para apolar 0s | 505 casos reportados | do projecto
sobreviventes de EAS/AS
% de pessoas
contratadas e | Especialista
Riscos de subcontratadas em VBG e de
VBG/EAS/AS Formacio basica e | capacitadas e | gestdo de
associados  aos | refrescamento periddico | sensibilizadas sobre | riscos
trabalhadores sobre VBG/EAS/AS, Cddigo | VBG, EAS/AS, Codigo de amplgntalse Antes do inicio Permanente 100.000
contratados e | de Conduta e MGRD para os | Conduta e MGR sociais das obras
subcontratados | trabalhadores contratados e | N2 de encontros | Coordenagao
pelas empresas | subcontratados. realizados/formagBes | do projecto
de construgao para a divulgacdo do |Empresas
Cdédigo de Conduta e do | contratadas

MGR
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Garantir que as empresas
contratadas exijam a
assinatura do Cédigo de
Conduta a todos os

assinados com Cddigo
de Conduta

% de empresas que

de gestdo de
riscos
ambientais e

Antes do inicio

Permanente nas diferentes fases do projecto

. . ~ s . L , . Orgamento
Riscos Medidas de ac¢do/mitigacdo | Indicadores Responsaveis | Inicio Final iUSD)
Especialista
Ne de contratos em de VBG e

Ih observaram nos seus sociais das obras
traba ado~res nos co‘ntratos 0s Coordenacio
de prestacdo de servicos. contratos o Codigo de .
do projecto
Conduta
Empresas
contratadas
Mapeamento de servigos de Especialista
apoio a vitima/sobrevivente em VBG e de
Mapeamento realizado | gestdo de
Estabelecimento de | e respectivos protocolos | riscos
protocolos de colaboracdo | estabelecidos ambientais e |Inicio do . .
. . . . Permanente nas diferentes fases do projecto --
com os servicos mapeados |% de sobreviventes | sociais projecto
s apoiados em relacdo | Coordenacdo
Crlagaq .de ProCessos | aos casos reportados | do projecto
operac.lonals para apoiar os Empresas
sobreviventes de EAS/AS contratadas

Componente 3: Esta componente se concentrara no reforgo institucional de unidades de
necessarias para que os profissionais de salde treinados possam desempenhar as suas fung

coordenagdo e unidades sanitarias seleccionadas para assegurar as condi¢des
oes em plenitude. Apoio a implementagdo e monitoria e avaliagao

do Projecto.

Falta de
indicadores para
analise, sensiveis
as questoes de
género.

Conceber e executar
relatérios sobre o projecto
que incluam a recolha de
dados sensiveis ao género

N2 de relatérios
sensiveis ao género
produzidos

Especialista
em VBG e de
gestdo de
riscos
ambientais e
sociais
Coordenagao
do projecto
Especialistas
de M&A

Inicio do
projecto

Final do projecto
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. . ~ s : Bt - . Orgcamento
Riscos Medidas de ac¢do/mitigacdo | Indicadores Responsaveis | Inicio Final iUSD)
Especialista
. em VBG e de
Capacitar o pessoal da M&A ~
sobre género e VBG para gestdo de
& , _p N2 de técnicos de M&A | riscos Inicio do . .
desenvolver relatdrios . . . . Final da primeira fase --
P ~ capacitados ambientais e | projecto
sensiveis as questoes de ..
énero sociais
& ’ Coordenacdo
do projecto
Especialista
. estdo de
% de actividades g
- , - riscos
Supervisdo do estado de concluidas em relagado . . .
. ~ L ambientais e | Inicio do . .
implementacdo do Plano de |ao total de actividades . . Final do projecto --
~ sociais e de projecto
Accdo de VBG propostas no Plano de VBG
Acgao -
Especialistas
de M&A
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5. ORCAMENTO
Componente 1: Governanga, Politica e Sistemas de Informagao de RHS

Esta componente estda intrinsecamente relacionada, em primeiro lugar, com a
mobilizag¢do e advocacia para a inclusdo das questdes de VBG/EAS/AS nos diferentes
instrumentos normativos e orientadores que serao utilizados durante a implementacao
do projecto e, em segundo lugar, com a advocacia e sensibilizagdo sobre nao
discriminagdo, principalmente dos grupos mais vulneraveis, incluindo mulheres,
criancgas, pessoas com deficiéncia e minorias etnolinguisticas. Nesse sentido, prevé-se a
contratacdo de um consultor para a revisdo de programas e moédulos de formacao para
a inclusdo de VBG, EAS/AS, e uma estratégia de formacdo em cascata dos docentes,
alunos e de profissionais relevantes do sector da saude e do MESCTI sobre VBG/EAS/AS

e o Codigo de Conduta do Projecto.

Componente 2: Formagao e Capacitagao de RHS

As actividades serdo asseguradas no ambito das atribuicdes da UIP e da Coordenacao:

e Assegurar as formacdes de refrescamento periddico sobre VBG/EAS/AS, CoC e
MGR para os trabalhadores directos, contratados e sub-contratados.

e Estabelecer quotas para a atribuicdo a mulheres de bolsas externas e internas e
outras acg¢des de formacao.

e Utilizar os canais de radio, jornais e murais informativos nas instituicoes de saude
para garantir o alcance especifico das mulheres para que estejam bem
informadas e cientes do recrutamento tendo o principio da igualdade, nao
discriminacdo e transparéncia como principios-chave subjacentes as decisdes de
seleccdo dos candidatos a formacao

e Assinatura do Cddigo de Conduta por parte de docentes e discentes

e Estabelecimento de protocolos de colaboragdo com os servicos mapeados

e Garantir que as empresas contratadas exijam a assinatura do Cddigo de Conduta

a todos os trabalhadores nos contratos de prestacdo de servigos.

minsa.zov.ao
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Componente 3: Gerenciamento, Monitoramento e Avaliacao de Projectos

Prevé-se que na Componente 3 a UIP e a Coordenagdo assegurem as actividades,
exceptuando-se a actividade de Capacitar o pessoal da M&A sobre género e VBG para
desenvolver relatérios sensiveis as questdes de género, que serd também assegurada
pelo Consultor para mapear as componentes de VBG, EAS/AS nas instituicdes e capacitar

actores-chave.
Componente 4: Componente de Resposta a Contingéncias e Emergéncias

Para esta componente ndo estdo previstos nenhuns gastos.

6. IMPLEMENTAGAO DO MECANISMO DE GESTAO DE RECLAMACOES

A implementacdo do Mecanismo de Gestdo de Reclamacdes (MGR) sensivel a EAS/AS
implica a realizacdo de um objectivo geral, transversal e essencial que reflecte o
progresso dos indicadores de desenvolvimento de género e de reducdo das
desigualdades com base no género. Implica a melhoria e fortalecimento da governacao
na perspectiva de género, a chamada a responsabilidade de todos os actores,
governamentais e ndo governamentais, para colaborarem para a implementac¢ao do
plano. Prevé-se que o MGR seja implementado a nivel das instancias de governacao, de
acompanhamento e resolucdo das reclamacgdes previstas ou identificados no MGR por
meio da coordenacdo entre todos os niveis de governacao local e nacional e através dos
Comités de Resolucdao de Reclamagdes nacionais, provinciais e municipais, assegurados
pela drea de gestdao de riscos ambientais e sociais e VBG do projecto, com base no

seguinte esquema hierarquico:
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FIGURA 1 — PROCESSO PARA MONITORIA DA IMPLEMENTACAO DO MGR

A drea de gestdo de

. riscos Sociais
Unidade de acompanha a
Implementac¢ao do implementagio do
MGR e a

Pojecto

Operacionalizagdo da
Plataforma Digital.

0 Supervisor Provincial
tem a missdao de
Acompanhar as
actividades dos
Supervisores Municipais

eImplementam o MGR
nos polos de
formagdo e interagem
com os pontos focais

6.1. Processo de reporte para monitorar a implementagao do MGR

O Especialista Social, em estreita colaboracdo com o Especialista em VBG, ird
estabelecer um sistema auténomo de gestao de reclamag¢des do MGR e envolvera o
Especialista em VBG/EAS/AS do projecto nos casos especificos de VBG, integrando-o em
todo o processo de atendimento e proteccdo da vitima (provisdo de todas as
informacdes relacionadas com o registo e tratamento de incidentes EAS/AS,
encaminhamento e acesso a assisténcia médica, psicossocial, legal, obtencdo de
consentimento informado para proceder a investigacdo administrativa, etc.), no qual
deverd trabalhar com os actores-chave relevantes. A sua implementacdo requer a
preparacao e capacitacdo dos responsaveis para garantir a operacionalizacdo do sistema
de recepgdo e encaminhamento de reclamacgdes que sera feito pelos pontos focais dos

pdlos de formacao, garantindo a proteccao a vitima, o cumprimento dos principios de
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confidencialidade e abordagem centrada na sobrevivente, e disponibilizando

informacgao sobre os servigos disponiveis para o atendimento de casos de VBG/EAS/AS.

6.2. Fluxograma do tratamento das reclamagdes, sugestoes e elogios

Canais de Reclamacao:

Exploragio e
Aszsédio Sexuall
Abuso Sexual

Ponto Focal Especialista
Supervisor MGR SASIVBG

Ponto Focal/
Supervisor MGR

Comie Local de
Resolugdo de

5 Dias =

UIP/BM
Reclamagdes 24h
15 Dias =+ 1
Comité Frovincial de
Resolugdo de
Reclamagfes
30 Dias <

¥

—_—
Nio |' Comité Macional de
“ Resolu:do de
l Reclamasdes

O diagrama a seguir resume o Mecanismo de Gestdo de Reclamagcdo - MGR

considerando a especificidade e aplicabilidade a realidade do Projecto de Formacgao dos

Recursos Humanos em Saude (PFRHS).
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Email: mgr@pirths minss gov.ae
Teletone/Whatsapp: +244 975 963 316
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6.3. Modalidades de tratamento da reclamacao

Encaminhamento para

Tratamento Complexo ol
Outras Instituicoes

Reclamagdes que
Envolvem a Intervengdo Reclamagdes que

Tratamento Imediato

Reclamag6es de EAS/AS 24h

da Gestao do Projecto e excedem as fungdes e

dos niveis Nacionais e actividades do Projecto
Provinciais

a partir do momento que se
torna conhecimento

O engajamento e articulacdo dos distintos parceiros de cooperacdo, como instituicdes
religiosas, organiza¢des nado-governamentais, agentes do sector privado e outros
actores locais e comunitdrios interessados e que trabalham nas questdes de
VBG/EAS/AS, sdo essenciais para assegurar a protecc¢do das vitimas de VBG e o reforco

da implementacdo do plano de VBG/EAS/AS do projecto.

Departamentos

Ministeriais

InstituicGes InstituigGes
Privadas Religiosas

Organiza¢des Ministério da Agentes
Nao Saude/ UIP Comunitarios

Governamentais

Organizacoes

Instituices Comunitarias

Internacionais
de Base

Governo

Local

6.4. Cooperacao entre actores para a nao violéncia.

A coordenagado do projecto chama particular atengao a cooperagao com os Ministérios
para a indicacdo dos pontos focais, os quais se tornardo elementos essenciais para a
recolha e tratamento de toda a informagao disponivel nas caixas de reclamagao, dados
que permitirdo o exercicio de acompanhamento de implementacao do MGR e

consequentemente do plano. O ponto focal é o interlocutor oficial entre a sua instituicao
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e a UIP (Gestdo de riscos Ambientais, Sociais e VBG) e garante o adequado fluxo de
informacao, participando de forma proactiva, assidua e disciplinada no processo da
tramitacdo das reclamacgdes, em prol do mecanismo. Estes veiculam as informacdes
sobre o MGR e VBG/EAS/AS pelos membros das suas instituicdes e comunidades
afectadas. Serd importante fazer-se um registo dos pontos focais e suplentes dos pdlos

de formacao.

A estratégia da criacdo do ponto focal nos pdlos de formacdo foi necessariamente
adoptada para intensificar e facilitar o acesso a informacdo oriunda das escolas,
garantindo a observancia das questdes de VBG/EAS/AS e conferindo maior legitimidade

a qualidade dos dados.

Semelhantemente a estratégia adoptada para maximizacdo da interaccdo a nivel local,
através da accdo de gestdo de riscos ambientais e sociais do portfélio dos projectos de
salde, a UIP realizou um projecto de Mapeamento e Levantamento de Supervisores
Municipais de Saude para o MGR que promovem a implementacdo do MGR a nivel das
Unidades de Saude e comunidades afectadas pelos PPS, o qual principiou com a criagao
dos Comités Municipais de Resolucdo de Reclamacdes. Esta estratégia permitiu a criacdo
de uma base de dados primaria sobre as pessoas envolvidas directamente na
operacionalizacdo do MGR, o seu estado de actividade e o alcance das suas ac¢oes, entre
outros factores. Esta intervencdo permitiu um estreitamento das relagbes entre os
técnicos da saude e a sociedade civil e entre si, numa ac¢do mais concertada para o

alcance de objectivos.

Do ponto de vista da intervengdo no terreno, junto das comunidades, a colabora¢ao com
0OSC, OCB e igrejas tem sido fundamental para a prossecucdo dos objectivos estipulados.
Deve-se mencionar o trabalho destes actores na mobilizacao, incentivo a participacao
activa dos cidadaos, assim como pelo apoio que providenciam para a divulgacdo de
instrumentos de advocacia e articulacdo do engajamento dos cidaddaos com o projecto

e 0 apoio prestado na promocdo de boas praticas em relacdo a VBG.

Por fim, é também de se assinalar o papel das igrejas na mobilizacdo e formacao de

activistas e mobilizadores, na advocacia e em campanhas de alerta e prevencdo contra
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a VBG; e também pelo apoio com a sistematizagdo de dados essenciais para monitoria

das acg¢des no Plano de Acgao.
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7. ANEXOS

7.1. Modelo de cédigo de conduta

MINISTERIO DA SAUDE
GABINETE DE ESTUDOS PLANEAMENTO E ESTATISTICA DIRECCAO NACIONAL DE SAUDE
PUBLICA
UNIDADE DE IMPLEMENTAGAO DE PROJECTO

CODIGO DE CONDUTA INDIVIDUAL

1. INTRODUCAO:

O projecto FRHS considera os actos de Exploracdo, Abuso Sexual/Assédio Sexual (EAS/AS) ou
Violéncia Baseada no Género (VBG) e Violéncia Contra Criangas (VCC) como falta grave passivel
de sancbes e penalizacGes ou possivel rescisdo do contrato de trabalho. Estas condutas e
comportamentos ndo sdo aceitdveis no local de trabalho, nos arredores do local de trabalho e
podem culminar com a denuncia a policia.

O presente codigo de conduta é um instrumento de cumprimento obrigatério de todos os
trabalhadores do projecto P160631 FRHS e esta em conformidade com a legislacao angolana
em vigor. O documento descreve de forma pormenorizada os actos e comportamentos que
podem ser caracterizados como infragao e que comprometem o bom andamento do Projecto.

O codigo de conduta tem o objectivo de assegurar que todos os trabalhadores directos
envolvidos no projecto se comprometam com os principios éticos, valores e regras da
instituicdo no relacionamento entre os trabalhadores dos projectos, os parceiros, as empresas
prestadoras de servigo e proporcionar um ambiente de trabalho livre de qualquer tipo de
violéncia.

A sua aplicacdo vai permitir: (i) a observacdo das normas ambientais e sociais (NAS), da; (ii) da
prevengao, reportagem e resposta a Violéncias Baseada no Géneros, Exploracao e Assédio
Sexual e Abuso Sexual (VBG/EAS/AS), da Violéncia Contra Criangas (VCC) no local de trabalho,
nas comunidades circundantes imediatas nas Escolas de Saude, nos Polos e todas as institui¢des
e pessoas beneficiarias do projecto.

2. AMBITO DE APLICACAO DO CODIGO DE CONDUTA:
O presente CAdigo aplica-se a todos: gestor de operagles, gestores técnicos do projecto,
especialistas dos projectos, consultores e pessoal de apoio. O Cddigo de conduta aplica-se

ainda: (i) ao Corpo docente das instituicdes de Ensino, Candidatos a Bolsa, Pontos Focais dos
polos de formacdo e trabalhadores; (ii) a Empreiteiros e Subempreiteiros.

3. DEFINICOES, SIGLAS E ACRONIMOS:

Abuso Sexual (AS) envolve agressado sexual através da forca ou coercgdo. Inclui estupro e todas
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as outras actividades sexuais sem consentimento. E toda actividade sexual com outra pessoa
que n3o consente. E uma violacdo da integridade corporal e da autonomia sexual,
especialmente porque a) pode ser cometido por outros meios que ndo a forga ou a violéncia,
e b) ndo implica necessariamente penetragdo

Assédio Sexual (AS): Qualquer tipo de conduta verbal, ndo verbal ou fisica de natureza sexual
indesejada que viola a dignidade de uma pessoa, e particularmente, em caso de uma acgao
intimidante, hostil, denegridora, humilhante ou ofensiva. Pode incluir avancos sexuais
indesejados ou pedidos de favores sexuais, e pode ocorrer através de comunicacdes na
Internet, por telefone celular, bem como pessoalmente.

Consentimento: E a escolha livre e voluntaria de um individuo, aceitacdo ou acordo para fazer
algo. Para dar consentimento, a pessoa deve conhecer todos os factos relevantes no momento
de fornecé-lo e deve ser capaz de avaliar e entender as consequéncias de um acto. Ndo é
considerado consentimento quando tal aceitacdo ou acordo é obtido através do uso de
ameacas, forca ou outras formas de coaccdo, rapto, fraude, engano ou deturpacao.

Exploragdo Sexual (ES): E a utilizagdo do corpo de uma pessoa para fins sexuais, em troca de
dinheiro, favores ou outros beneficios. A exploracao sexual pode ocorrer de diversas formas,
incluindo prostituicdo forcada, pornografia infantil e trafico de pessoas para fins sexuais.

Normas Ambientais e Sociais (NAS): Sdo directrizes que estabelecem os requisitos a serem
cumpridos pelos Mutuarios e pelo projecto ao longo de todo o ciclo de vida do projecto.

Violéncia Baseada no Género (VBG): E qualquer acto prejudicial que seja perpetrado contra a
vontade de uma pessoa e que se baseie em diferencgas socialmente atribuidas (ou seja, género)
entre homens e mulheres. Inclui ameacas ou actos que inflijam danos fisicos, sexuais ou
mentais ou sofrimento, coac¢do e outras privagdes de liberdade. Estes actos podem ocorrer em
publico ou em privado.

Violéncia Contra Criancas (VCC): E definida como danos fisicos, sexuais, emocionais e/ou
psicoldgicos, negligéncia ou tratamento negligente de criangas menores de 18 anos, incluindo
a exposicdo a tais danos, que resultem em danos reais ou potenciais para a saude,
sobrevivéncia, desenvolvimento ou dignidade da crianga no contexto de uma relacdo de
responsabilidade, confianga ou poder. Isto inclui o uso de criangas para fins lucrativos, trabalho,
gratificacdo sexual ou alguma outra vantagem pessoal ou financeira. Isto também inclui outras
actividades, como o uso de computadores, teleméveis, camaras de video e digitais ou qualquer
outro meio para explorar ou assediar criancas ou aceder a pornografia infantil.

4. TERMO DE COMPROMISSO

Eu [escrever o nomel],
exercendo a fun¢do de [escrever a
fungdo], na Provincia de , declaro que li o cddigo de conduta da instituicdo e

reconhec¢o que é importante subscrever as normas ambientais e sociais (NAS), de saude e
seguranca no trabalho e os requisitos de Saude e Seguranca Ocupacional (§550), bem como
prevenir a Exploracdo e Abuso Sexual e Assedio Sexual (EAS/AS) e a Violéncia Contra Criancas
(vca).

Concordo que enquanto estiver a trabalhar no projeto P160631 RHSS:
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

Participarei nos cursos de formacao relacionados com Normas Ambientais e Sociais,
SSO, EAS/AS e VCC, proporcionadas pela instituicdo;

Nao farei uso de dlcool durante o periodo de trabalho, nem de estupefacientes ou
outras substancias que possam prejudicar as minhas faculdades mentais;

Tratarei os colegas com respeito e dignidade, sem discriminagdo de raga, cor, etnia,
sexo, religido, nacionalidade, idade, orientacdo sexual, estado civil ou deficiéncia.
Tratarei as mulheres, criangas (pessoas com menos de 18 anos) e homens com respeito,
independentemente da raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem
nacional, étnica ou social, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto;

N3o usarei linguagem inapropriada ou comportamentos inapropriados, (assédio, abuso
sexual) que sejam humilhantes ou culturalmente inapropriados com mulheres, criancas
ou homens;

N3o praticarei actos de assédio sexual, como avangos sexuais indesejaveis, pedidos de
favores sexuais e outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual, incluindo actos
subtis de tal comportamento (por exemplo, olhar alguém de cima abaixo; beijar, uivar
ou emitir sons desapropriado; andar a volta de alguém; assobiar; dar presentes
pessoais; fazer comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.);

Ndo me envolverei em favores sexuais, por exemplo, fazer promessas ou tratamento
favordvel dependente de actos sexuais ou outras formas de comportamento
humilhante, degradante ou explorador;

N3o encetarei contactos sexuais ou actividade com beneficiario(a)s do Projecto, seus
dependentes, incluindo o aliciamento, ou contacto através de meios digitais. A crenga
errada sobre a idade de uma crianca ndo sera considerada como defesa.

A menos que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas, ndo terei
interaccGes sexuais com membros das comunidades em que trabalho ou nas
comunidades circundantes. Isto inclui relacées que envolvam a retencdo ou a promessa
de prestacdo efectiva de beneficios (monetarios ou ndo monetarios, incluindo a
promessa de casamento) aos membros da comunidade em troca de sexo. Tal actividade
sexual é considerada "ndo consensual" no ambito do presente Cddigo;

Denunciarei as instancias superiores do projecto quaisquer actos de EAS/AS ou VCC
suspeitos ou reais cometidos por um(a) colega de trabalho, seja ele funcionario de base,
com cargos de chefia, ou quaisquer violagGes deste Cédigo de Conduta;

Sempre que realizar visitas domiciliares e tiver necessidade de me dirigir ou dialogar
com criangas menores de 18 anos, certificar-me-ei que outro adulto esteja presente,
enquanto estiver a trabalhar na proximidade das criangas;

Ndo convidarei criangas desacompanhadas ndo relacionadas com a minha familia para
a minha casa a nao ser que esteja em risco imediato de ferimentos ou em perigo fisico;
N3do utilizarei computadores, telemdveis, cdmaras de video e digitais ou qualquer outro
meio para explorar ou assediar criangas ou aceder a pornografia infantil (ver também
"Uso de imagens infantis para fins de trabalho" abaixo);

N3do aplicarei punigao fisica ou disciplinar a criangas;

Abster-me-ei de contratar criangas com idade inferior a 14 anos1 (ou outra que seja
referida na legislacdo nacional) para realizar trabalho doméstico ou outro, ou qualquer
trabalho que as coloque em risco significativo de lesdo;

Cumprirei todas as disposi¢des legais relevantes, incluindo as leis laborais em relagao
ao trabalho infantil e as politicas de salvaguarda do Banco Mundial sobre o trabalho
infantil e a idade minima.

Terei os devidos cuidados ao fotografar ou filmar criangas ou quaisquer pessoas para
fins profissionais.
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18. Ndo usarei qualquer forma de poder para retaliar os trabalhadores do projecto,
beneficiarios e ou trabalhadores directos como ameacas, intimidacao, humilhacgao,
exclusao ou retirada de algum beneficio de forma maliciosa e de ma-fé.

Nos termos deste Cddigo, pretende-se preservar a imagem de todos os beneficidrios diretos e
indiretos do Projecto de forma inadequada com fundamentos em utilizacdao para efeitos de
trabalho.

5. SANCOES/MEDIDAS DISCIPLINARES

Entendo que se eu violar este Cddigo de Conduta Individual, o meu empregador tomara

medidas disciplinares2 gue podem incluir:

Admoestacao verbal;

Admoestacao registada;

Treinamento adicional;

Reducao temporaria do saldrio;

Suspensdo do emprego (sem pagamento de salario), por um periodo minimo de 1 més
até um maximo de 6 meses;

Cessacdo do vinculo laboral/contratual;

Denuncia a policia, se necessaria abertura de processo-crime junto das entidades
Judiciais.

uhwnNRE

N

Reconheco, por este meio, que li o Cédigo de conduta individual acima, aceito cumprir as
disposi¢Bes nele contidas e compreendo as minhas fungées e responsabilidades para prevenir
e responder as questdes NAS, SSO, EAS/AS e VCC. Compreendo que qualquer acgdo
incompativel com este Cédigo de Conduta Individual ou a auséncia de ac¢do mandatada por
este Codigo de Conduta Individual pode resultar em ac¢Ges disciplinares e pode afectar o meu
actual e futuros empregos.

Assinatura:

Nome (letra de imprensa):

Fungao: Data:

Ministério da Saude

Avenida 21 de Janeiro, Complexo de Ciéncias da Saude, Morro Bento I,
Provincia de Luanda

Contactos +244 936486529/ 923447775

Email:;jbmcja@gmail.com
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MINISTERIO D SAUDE

Avenida 21 de Janeiro (Complexo de Ciéncias da Saude) - Bairro Morro Bento Se GOVERND DE
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Contactos: +244 936 486 529 / +244 923 447 775. / jpmcja@gmail.com
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