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Informacao e Registo de Versao do Documento

Informacgao Basica

A. Dados Basicos do Projecto

ID do Projecto: Nome do Projecto:

P180693 Projecto de Aceleracdo Digital de Angola (PADA)

Unidade de Implementacao do Projecto

Instituto de Modernizagdo Administrativa (IMA)

Sectores Intervenientes: Data de Inicio e Data de Finalizagao:

Administragao Publica 2024 a 23 de Marco de 2030

Instrumento de Financiamento:

Banco Internacional para Reconstrugao e Desenvolvimento - 300.000.000 USD

Objectivo(s) de Desenvolvimento do Projecto proposto(s):

Acelerar aiinclusao digital e a adopcao de solucdes digitais inovadoras para o avanco da
economia digital de Angola.
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Acrénimos
Sigla Descricao

PADA Projecto de Aceleracao Digital de Angola

IMA Instituto de Modernizagao Administrativa

BM Banco Mundial

UlP Unidade de Implementacgao do Projecto

TIC Tecnologias de Informacao e Comunicacao

KPI Key Performance Indicators(Indicadores Chaves de performance)

TdR Termo de Referéncia

M&A Monitoria e Avaliagcao

PME Pequena, Média Empresa

ICDL International Computer Driving License (Certificacao Internacional
de Competéncias em Informatica)

EDCL European Computer Driving License (Certificagdao Europeia de
Competéncias em Informatica)

DigCom Digital Competence Framework (Quadro Europeu de Competéncias)
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1. Contexto

O Projecto de Aceleracao Digital de Angola - PADA, é uma iniciativa destinada a impulsionar a
inclusao digital e a adopcao de solucoes digitais inovadoras para o avancgo da economia digital
de Angola. A necessidade do projecto surge do contexto socioeconomico do pais, que, apesar
de ser uma das maiores economias africanas e um do maiorissimo produtor de petroleo,
enfrentaum desafio voltado no crescimento populacional rapido e nanecessidade de encontrar
solucdes para sustentar a demanda existente. O desenvolvimento de uma economia digital
tornou-se um pré-requisito para a intencao do Governo de Angola de fazer a transicao de uma
economia petrolifera para uma economia mais diversificada que possa beneficiar todas as
partes da sociedade, principalmente o cidadao e as empresas. Neste ensejo, a aceleragao
digital apresenta-se como um catalisador para o desenvolvimento em varios sectores e a nivel
transversal. Considerando essas observacdes, o Governo de Angola e o Banco Mundial
desenvolveram o Projecto de Aceleracao Digital, denominado por PADA.

O PADA foi desenhado com base nos estudos e nas missoes realizadas pela equipa do Banco
Mundial com a coordenacao do IMA e a participacao dos demais 6rgaos do sector publico. Fruto
das missoes do Banco Mundial em Angola, foi elaborado o Diagndéstico para a Economia Digital
de Africa - DE4A, apresentado no Férum IMA a 03 de Margo de 2022. O Diagndstico apresentou
como solucao aos desafios identificados, anecessidade de fortalecer o ecossistema digital por
intermédio da implementacao de plataformas digitais, acesso a servicos digitais, reformas
legais e criacao de competéncias para a sociedade.

O PADA tem uma duracado de cinco (5) anos com um financiamento de USD 300.000.000
(trezentos milhdes de doélares americanos), com foco em cinco (5) componentes, trés (3)
componentes de implementacao de projectos e duas(2) componentes de gestao:

= Componente 1: Programa de Inclusao Digital de Acesso Universal;

= Componente 2: Expansao dainfra-estrutura publica digital inclusiva e sequra;
= Componente 3: Oportunidades Digitais para a Diversificagcao Econémica;

= Componente 4: Gestao de Projectos;

= Componente 5: Componente de Resposta de Emergéncia Contingente.
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2. Descrigao Geral do Projecto

A. Visao geral

O Governo de Angola em parceria com o Banco Mundial, dararesposta aos desafios da exclusao
digital, ineficiéncia dos servigcos publicos e oportunidades econdmicas limitadas, através do
Projecto de Aceleracao Digital de Angola (PADA). Um envolvimento multissectorial, com
actividades que se reforcam mutuamente e que estao alinhadas com as prioridades e planos do
governo, o PADA visa desbloquear a aceleragao digital do pais e, ao mesmo tempo, apoiar o
governo na abordagem de suas agendas sobrepostas de alivio da pobreza, diversificacao
econdmica e modernizacao da prestacao de servigos publicos. O PADA prevé trés componentes
para enfrentar os desafios acima mencionados e alcancar o proposito descrito.

B. Objectivos de Desenvolvimento do Projecto

Os objectivos de Desenvolvimento do Projecto sao o de acelerar a inclusao digital, aumentar o
acesso a servicos habilitados digitalmente e conceder oportunidades digitais para o avanco da
economia digital de Angola.

C. Beneficiarios do Projecto

O projecto proposto visa beneficiar toda a populacao angolana, mas particularmente aquelas
que actualmente se encontram excluidas digitalmente. As intervencdes do projecto visam
melhoraradisponibilidade, a acessibilidade dos pregos e a qualidade dainternet de bandalarga
e dos servigos publicos e privados. Durante a preparacao do projecto, desenvolver-se-a um
quadro de monitoria que detalha os resultados esperados e os respectivos indicadores.

D. Estrutura Global do Projecto

As componentes do PADA correspondem ao conjunto de actividades e projectos que devem ser
realizados para a implementacao pratica do Projecto. As componentes estao divididas por
subcomponentes que contém o conjunto de projectos e actividades. Cada componente do
projecto tem atribuida um valor para a implementacao desses projectos e actividades
identificados.

Componente 1- Programa de Inclusao Digital de Acesso Universal: Esta componente centra-se
na expansao de infra-estruturas e servicos de banda larga essenciais, de alta qualidade,
resilientes e acessiveis, enquanto apoia o investimento em infra-estruturas de dados sequras
e o desenvolvimento de mercados de cloud e de alojamento de dados. As actividades no ambito
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deste pilar visam fortalecer as instituicdes e ajudar a impulsionar o investimento privado em
redes de telecomunicacgoes e instalacoes de alojamento de dados, que sao bases fundamentais
para a utilizacao produtiva de tecnologias e dados digitais.

Componente 2 - Expansao de infra-estrutura publica digital inclusiva e segura: Esta
componente centrar-se-a na implantagcao de infra-estrutura publica digital, por criar
mecanismos interoperaveis para aumentar a eficiéncia nos sectores publico e privado,
fortalecendo as instituicoes e desenvolvendo os facilitadores transversais e as salvaguardas
digitais necessarias para promover a utilizacao confiavel e seqgura das tecnologias digitais e dos
servicos digitalmente habilitados a nivel nacional e além fronteiras.

Esta componente visa impulsionar a inovagao tanto no Governo como no sector privado,
facilitando o acesso dos cidadaos a servigos publicos e privados online. Ira desenvolver a
Infraestrutura de Angola, estabelecendo o quadro normativo e o ambiente favoravel para o
crescimento da economia digital do pais. A implementacao sera feita através de quatro
subcomponentes interligadas, com foco em:

|.  Institucionalizar umaabordagem governamental integrada para a digitalizacao do sector
publico;

l. Introduzir uma solucao de identificagao digital que permita aos cidadaos acederem
digitalmente a servigos publicos e privados;

[ll.  Desenvolver, de forma sustentavel, a préxima geracgao de profissionais do sector publico
para apoiar o Governo na adopcgao de solugdes digitais;

IV.  Criarum espaco online seqguro e fiavel para actividades econdémicas e sociais;

As actividades estarao centradas na acessibilidade e inclusao, seguindo uma abordagem
mobile-first (priorizacdo do acesso via dispositivos moveis).

Componente 3 - Oportunidades Digitais para a Diversificagdo Econdmica: Ampliar a
capacidade das start-ups, por meio de financiamentos e capacitagao de habilidades digitais
para empreendedores.

0 PADA conta com trés(3)indicadores que séo:

|.  Aumentar o acesso universal a Internet de banda larga, que visa aumentar o niumero
de pessoas a utilizar a internet de banda larga de 14.743.807 para 19.700.000 até
Marco de 2030.
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[I.  Aumentar o acesso a servigos publicos de alto impacto, para prover uma identidade
digital até 10.000.000 de pessoas até Marco de 2030.

[ll.  Aumentar o acesso a oportunidades digitais relevantes para o sector do
empreendedorismo, por aumentar o numero de empresas que adoptaram produtos
tecnologicos para oferecer servigos de raiz digital até 400 empresas em Marco de
2030.

E. Disposigoes Institucionais e Responsabilidades

O Instituto de Modernizacdao Administrativa (IMA) é o 6rgao responsavel pela fiscalizacédo e
implementacao do projecto. Para o efeito, foi constituido dentro do IMA uma Unidade de
Implementacao do Projecto (UIP) que assume as responsabilidades de governanca, aquisicoes,
gestao financeira e salvaguardas ambientais e sociais do projecto, na qual, o Director Geral do
IMA actua como coordenador, responsavel pela gestao das actividades.

A Unidade de Implementacdo do Projecto (UIP) pretende contratar um Especialista em
Competéncias Digitais. Esta contratacao sera financiada ao abrigo do projecto e o sob gestao
da UIP/PADA.

3. Objectivo da Contratacao

A contratacao de um Especialista em Competéncias Digitais tem como objectivo assequrar
apoio técnico e operacional a UIP/PADA na concepcao, coordenagao, implementacao,
monitorizagcao e avaliacao de iniciativas de desenvolvimento de competéncias digitais,
alinhadas com as prioridades do PADA.

O Especialista prestara apoio técnico e estratégico a UIP/PADA, actuando de forma transversal
para a execucao das actividades das Subcomponentes 2.3 e 3.2.

3.1 Descricao Detalhada da Subcomponente 2.3

SUBCOMPONENTE 2.3 Ira apoiar:

|. O desenvolvimento de uma metodologia para avaliar e monitorar o nivel de
competéncias digitais no sector publico;

Il. A concepcao e implementacao de uma politica de competéncias digitais no sector
publico, com base na estratégia nacional de competéncias digitais a desenvolver na
Subcomponente 3.2(b);

lll. A transicdo da Escola Nacional de Administracao e Politicas Publicas (ENAPP) para o
ensino online;
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IV. O desenho, pilotagem e expansao de programas e cursos hibridos de competéncias
digitais paraa ENAPP; V. A expansao da colaboragao da ENAPP com a ADP e o MINTTICS
para formagao em proteccao de dados e cibersequranca, tanto para funcionarios
publicos como para o publico em geral (em especial mulheres e PcD).

3.2 Descricao Detalhada da Subcomponente 3.2

SUBCOMPONENTE 3.2 Ir4 apoiar o Governo de Angola (GoA) no desenvolvimento e
implementacao de uma estratégia nacional para o desenvolvimento de competéncias digitais
basicas, intermédias e avancgadas, visando capacitar jovens e pessoas subempregadas para
acederem a melhores oportunidades de emprego e responder as necessidades da economia
digital. As actividades incluirao:

|.  Avaliacao das necessidades para determinar a procura e oferta de competéncias
digitais basicas, intermédias e avangadas nos sectores publico e privado;

Il.  Desenvolvimento da estratégia nacional de competéncias digitais e respectivo plano de
implementacao, que servira de referéncia para as Subcomponentes 1.2, 2.3 e 3.2;

lll.  Concepgao e implementacao de programas de formacgao para combater o desemprego
juvenil, com base nos resultados da avaliagao de necessidades;

IV.  Assisténcia Técnica com enfoque de género para a criagao de programas dedicados ao
desenvolvimento de capacidades em TIC dirigidos a mulheres;

V.  Financiamento, concepgao e expansao de cursos e programas de formacao em
competéncias digitais basicas, intermédias e avancadas, em colaboragao com agéncias
governamentais relevantes, provedores privados, organizagées de apoio ao
empreendedorismo, Centros de Educacao e Formacao Técnico-profissional (CEFTPs)e
associagdoes comunitarias;

VI.  Fornecimento de conectividade a internet, bem como hardware e software
(computadores, etc.) ao Instituto Nacional de Emprego e Formacado Profissional
(INEFOP).

Os programas de formacgao incluirao metas especificas para incentivar a participacao de
mulheres, raparigas e pessoas com deficiéncia, promovendo o acesso equitativo a profissoes
e negocios sustentados por tecnologias digitais.

4. Ambito do Trabalho e Responsabilidade

O Especialista sera responsavel, entre outras, pelas sequintes actividades:

I.  Apoiar a UIP na planificagao, execucao, monitorizacao e acompanhamento das
actividades das subcomponentes 2.3 e 3.2;
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Il.  Apoiar a definicao e operacionalizacao da estratégia de desenvolvimento de
competéncias digitais no ambito do PADA;

[ll.  Contribuir para o desenho e implementagao de programas de literacia digital,
competéncias digitais basicas, intermédias e avanc¢adas, incluindo competéncias para
o mercado de trabalho e para o sector publico;

IV.  Apoiaraidentificacao de publicos-alvo prioritarios(jovens, mulheres, populagdes rurais,
funcionarios publicos, PME, etc.) e a adaptacao das iniciativas as suas necessidades;

V.  Contribuir para o desenho de curriculos, conteudos formativos e metodologias de
capacitacgao, incluindo modalidades presenciais, hibridas e digitais;

VI.  Apoiar a articulagao com instituicées publicas, instituicoes de ensino, centros de
formacao, sector privado e parceiros de desenvolvimento;

VII.  Acompanhar a implementacao das actividades de capacitagcao financiadas pelo
projecto, assegurando qualidade, coeréncia e alinhamento com os objectivos do PADA;

VIll.  Definir e acompanhar indicadores de desempenho (KPIs) e resultados relacionados com
competéncias digitais;

IX.  Contribuir para a monitoria, avaliacao e reporte das actividades de competéncias
digitais, incluindo a preparacao de relatérios técnicos;

X.  Apoiar a identificacao e incorporacao de boas praticas, abordagens inovadoras e
referenciais internacionais relevantes.

XI.  Contribuir para a definicao de requisitos funcionais e técnicos e para a elaboracao de
Termos de Referéncia relacionados com a area de actuacao;

XIl.  Prestar apoio técnico as missdes de supervisao do Banco Mundial e a articulacao com
entidades governamentais relevantes, incluindo 6rgaos reguladores e de supervisao;

XIll.  Elaborar relatérios técnicos periodicos sobre o estado de execugao das actividades da
subcomponente 2.3 e 3.2;

XIV.  Executar outras actividades indicadas pelo Coordenador do Projecto, relacionadas com
competéncias digitais

5. Resultados Esperados

O Especialista devera entregar, entre outros, os seguintes produtos:
1. Planos de trabalho periddicos (mensais ou trimestrais), conforme definido pela UIP;

2. Relatédrios técnicos periodicos de progresso;
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3. Contribuicdes reqgulares aos relatorios mensais e trimestrais elaborados pela UIP, area
de Monitoria & Avaliagdao (M&A) e quaisquer outros relatérios que possam ser
necessarios;

4. Relatorios das visitas de campo realizadas, que incluem a monitorizagao sobre o
desempenho das iniciativas e actividades relacionadas nas areas de intervencao dos
investimentos do projecto;

5. Relatoérios de monitorizacao especificos que destacam quaisquer questdoes de nao
conformidade com o plano de execugao ou termos de referéncia dos contractos;

6. Notastécnicas, pareceres, benchmarking, recomendacoes especializadas;

7. Um relatorio anual, breve e sucinto, destacando o trabalho realizado de acordo com os
TdRS e conforme definido no plano de trabalho.

Os documentos deverao ser submetidos em lingua portuguesa, em formato electrénico, e
aprovados pela Coordenacao da UIP/PADA.

6. Duracao do contrato e Local de Trabalho

Duracdo: 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagdao mediante desempenho
satisfatorio e disponibilidade orgcamental;

Local: Luanda (Instalagdes do IMA), com possibilidade de missdes técnicas dentro e fora do
territério nacional.

Regime: preferencialmente em tempo integral (presencial).

7. Gestao e Supervisao

O Especialista reportara directamente ao Coordenador da UIP/PADA e trabalhara em estreita
articulacao com as equipas técnicas do IMA e demais entidades envolvidas na execucao do
projecto.

O desempenho seréa avaliado com base no cumprimento das actividades previstas, qualidade
dos produtos entregues e contributo para os resultados do Projecto.

8. Perfil e Qualificacao do Consultor Especialista

Formacgao Académica:

= Licenciatura ou grau académico superior em Educacao, Tecnologias da Informacao,
Sistemas de Informacao, Ciéncias Sociais para area digital, Politicas Publicas, Economia
Digital ou areas afins.
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» Formacgao complementar em competéncias digitais, transformacao digital, educacao e
formacao ou areas relacionadas (vantagem).

Experiéncia Profissional:

= Experiénciaem planeamento e implementac¢ao de programas de competéncias digitais,
educacao digital, capacitagao profissional e inclusao digital, incluindo desenvolvimento
de curriculos digitais, formacao de professores e programas de literacia digital para
jovens e adultos.

= Experiénciaimplementacao de centros de capacitacao digital, plataformas e-learning e
solucodes digitais para 6rgaos publicos ou empresas privadas.

= Experiéncia em desenvolvimento e aplicacao de referenciais de competéncias digitais:
frameworks como DigComp, ICDL/ECDL ou equivalentes, incluindo avaliagdo de
competéncias, certificacao digital e adaptagcao de referenciais internacionais ao
contexto local.

= Experiéncia em inclusao digital e capacitagao de grupos prioritarios, em programas
voltados a mulheres, jovens, populagdées rurais, PME e funcionarios publicos,
promovendo acesso digital e reducao de desigualdades no uso de tecnologias.

= Experiéncia em monitorizagao, avaliagao e reporte de iniciativas digitais, em avaliacao
de impacto, gestao de indicadores e producao de relatérios técnicos, incluindo
acompanhamento de KPIs e auditorias de programas de literacia e capacitagao digital.

Competéncias Técnicas e Funcionais:

= Conhecimentode framework ou referenciais de competéncias digitais, como o DigComp
ou equivalentes, incluindo a capacidade de utilizar esses referenciais para planear,
implementar e avaliar programas de desenvolvimento de competéncias digitais,
adaptando-os ao contexto local e as necessidades dos diferentes publicos-alvo.

= Compreensao de literacia digital, competéncias digitais basicas, intermédias e
avancadas;

» (Capacidade de desenho de curriculos, conteudos formativos e metodologias de
aprendizagem;

= Conhecimento de ferramentas digitais de aprendizagem e plataformas de e-learning;

» (Capacidade de definicao e acompanhamento de indicadores de desempenho e
resultados.

Competéncias Linguisticas:

= Fluéncia em lingua portuguesa(oral e escrita) preferencialmente.
= Dominio dalinguainglesa sera uma vantagem.
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9. Avaliagao de Desempenho

O desempenho do Especialista sera avaliado com base:
o Naqualidade técnica dos trabalhos entreques;
e No cumprimento dos prazos estabelecidos;
o Nacapacidade de resposta as necessidades da UIP;

e No contributo efectivo para os objectivos do PADA.

10. Codigo de Conduta

= Actuar comintegridade, ética, profissionalismo e transparéncia;

= Cumprir as politicas e directrizes do PADA e respeitar a autoridade da UIP;
= Assegurar a confidencialidade da informagao;

= Evitar conflitos de interesse;

= Executar as actividades com foco nos resultados, qualidade e prazos;

= Manter comunicacgao clara e construtiva com as partes interessadas;

» Salvaguardar os interesses do PADA e promover praticas de desenvolvimento
sustentavel;

= Assegurar a entrega de toda a documentacao no termo do contrato.

1. Candidaturas

Os candidatos interessados devem fornecer informagoes que indiguem que estao qualificadas
para a realizagao dos servigos e sao convidados a apresentar a sua candidatura mediante a
apresentacao dos seguintes documentos:

= Curriculum Vitae;

= (Copiados documentos de identificacao;
= Copiado(s)documentos académicos;

» (Cartaderecomendacgao (Opcional).

Os interessados poderao submeter as suas candidaturas na data de publicagao do concurso
para o enderego de email que for anunciado na publicagao.
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Osinteressados poderao submeter as suas candidaturas até ao dia 29 de Maio de 2026, através
do seqguinte endereco electronico: consultor.competencia.digital@ima.gov.ao

Telefone: +244 936 320 703
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